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Promover el desarrgllo

en el pais

con mejores empleos

Para impulsar el desarrollo del pais y con ello favorecer al empleo, México re-
quiere de mayor inversion nacional, de aumentar el desarrollo de su infraestruc-
tura, ampliar su potencial de crecimiento a través de mejorar la productividad de
sus empresas y recursos humanos, impulsar la educacion moderna y de calidad,
asi como el aprovechamiento de las nuevas reformas como la energética.

En esta ocasion, Mejores Empleos presenta dos sectores que han destacado
por su crecimiento en la generacion de empleos: el sector de aeronautica, lide-
rado por la empresa Bombardier y el sector turismo, con la participacion de la
Secretaria de Turismo, Claudia Ruiz Massieu.

En cuanto a educacién moderna, las ingenierias son clave para fomentar
el desarrollo del pais, ya que permiten adoptar, adaptar e innovar tecnologias,
cuestiones fundamentales para lograr una mayor competitividad global, al res-
pecto nos habla el Ing. Agustin Dominguez Zerboni, un destacado ingeniero que
no ha escatimado esfuerzos en poner en alto el gran talento de los ingenieros
mexicanos.

Recientemente lei una frase del Sr. Carlos Slim -quien por cierto pocos saben
es Ingeniero Civil por la UNAM-, hablaba de la importancia del empleo refirién-
dose asi: “...ademas de ser el sustento econdmico de una persona, dignifica
el desarrollo humano™ y, concuerdo con su filosofia, el empleo representa el
eslabon mas sélido para impulsar mejores condiciones de vida para todos para
los mexicanos y con ello, lograr incentivar el desarrollo del pais.

En Mejores Empleos hemos recabado las recomendaciones que lideres en el
sector de recursos humanos han proporcionado principalmente a ejecutivos de
mandos medios, con el fin de brindarles herramientas que les permitan insertar-
se en un lugar que detone su desarrollo y, a la vez, les ayude a conducir a sus
equipos de trabajo de manera productiva y altamente competitiva.

Bienvenido a Mejores Empleos

Carlos Sandoval Gomez
carlos.sandoval@mejoresempleos.com.mx

fiMejoresEmpleos
t@Mejoresempleos

(1) En el Homenaje, realizado por sus 50 afins como Ingeniero Civil, en el Palacio de Mineria de la
Ciudad de México. Marzo 20713
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I LO QUE NECESITAS SABER SOBRE...

Gestion y desarrollo

de talentos en
mandos medios

ALFA PROCESOS DE NEGOCIO

Especialista en reclutamiento, Head Hunting y desarrollo organizacional
Alliax, Grupo Alfa — Desarrollo Organizacional y Outsourcing de RH

Por Myriam Rivas
Consultor Senior

myriam.rivas@alliax.com

La gestion y desarrollo de talentos son procesos
indispensables que el area de Capital Humano debe
contemplar en cualquier empresa comprometida con
el crecimiento del factor humano. Sabemos que no es
tarea facil identificar el talento y lograr que el candidato
o empleado reconozca las potencialidades que gracias
a su propia historia personal, profesional o experiencia
laboral posee por si mismo.

¢ Como identificar el talento en mandos medios
para atraerlo?, ;queé estrategias debe de utilizarse
para su desarrollo?

Ante este dificil reto, es necesario provocar la par-
ticipacion e involucramiento de los altos potenciales
para proyectarlos con un plan de desarrollo y reten-
cion. Por parte del reclutador es necesario agudizar la
observacion, asi como la capacidad auditiva y partici-
pativa con el fin de destacar aquellos comportamientos
que permitan hacer evidente el potencial del candidato.

En téerminos generales, podemos definir a aquellas
personas talentosas como aquellas que mantienen su
energia y vitalidad en el trabajo a pesar de la presion
y circunstancias adversas, son gente acostumbrada a
mostrarse entusiasta y dinamica continuamente, por lo
gue son capaces de generar resultados.

Ahora bien, los ejecutivos de mandos medios talen-
tosos se caracterizan por contar con un alto nivel de
compromiso, generan ideas innovadoras vy, por tanto,
no solo tienen la capacidad y voluntad de entender el
negocio sino tambiéen de involucrarse en él. Se sabe
que para una empresa contar con personal como este
le implica beneficios reciprocos, pues la empresa pue-
de desarrollar sus tareas de manera continua a la vez
que el trabajador cuenta con el desarrollo de sus pro-
pias habilidades, es decir, se genera fuerza de trabajo
envuelto en un esquema de productividad.

6 | mejoresemplecs .commx



Executive

SEMINARIUM. Education

El Valer del Caoancocimienio

LIDERAZGO
EN e
EDUCACION Ll gy Eertisecezgaros
EJECUTIVA - 5 Alianzas con las mejores

universidades del mundo

Compromiso con nuestros
clientes y @tencion a sus
necesidades especificas

En un mundo en el que todos los productos y servicios rozan la excelencia y se asmn;lan unos a otros, y en el
que las companias cuentan con similar tecnologia para la realizacion de sus proceses, &l éxito lo constituyen las
' | personas.

No hay ninguna ventaja competitiva que no pueda ser imitada, salve lo que aporta el
capital humano de las organizaciones.

i .

PROGRAMA ABIERTO PROGRAMAS CUSTOMIZADOS PROGRAMAS INTERNACIONALES ADVISORY

Programa Abierto 2013

Strategic Intuition = Octubre 17, 2013
William Duggan, Ph.D.. Senior Lacturer, Columbia Bisingss School

Persuasion,The Art of Woo = Noviembre 26 y 27, 2013
Mario Moussa, Ph.D., Serior Feliow. The Wharton School of University of Pemnsyivania




I LO QUE NECESITAS SABER SOBRE...

Cada empresa debe contar con su propia metodo-
logia para detectar talentos, de acuerdo a su propia
operacion, tamano, sector y areas que lo conforman.
No es lo mismo atraer un talento para una empresa
gue requiere a un gerente de operaciones de sector
alimentos que el que sera empleado en el sector auto-
motriz, las condiciones y necesidades del mercado o
sus clientes exigiran capacidades diametralmente dis-
tintas.

Sin embargo, como gestor de capital humano reco-
miendo considerar los siguientes aspectos en el proce-
so de atraccion de talento:

a) Contemplar perfil generacional

b) Detectar areas y puestos de interes en la persona

c¢) Observar habilidades organizacionales
d) Capacitacion tecnica y humana
e) Proporcionar espacios de desarrollo

f) Provocar compromiso organizacional

TIP DE
MYRIAM
RIVAS

..............................

Para el personal de Capital Humano:
Contrate y/o disefie una técnica propia
de gestion de talentos de acuerdo a las
necesidades de sus clientes internos y
. externos.
J Para el ejecutivo de mando medio:
\ Realice un autoanalisis de sus habi-
| lidades personales, profesionales y
N laborales, transmitalas a su equipo y
u’ empresa.

8 |mejureaempleus.:unmx
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| LO QUE NECESITAS SABER SOBRE ..

Cultura de aprendizaje:

donde todos

ensenan y aprenden

1 o | mﬁﬂl‘ESEl’l'lmﬂE.E{ﬂﬂ mx

Por Anabella Davila

Profesora, Directora de Investigacion y del
Doctorado en Ciencias Administrativas de la EGADE
Business School, Tecnologico de Monterrey,
anabella.davila@itesm.mx

Una gran solucion a los problemas de competitividad en las empresas es el
contar con empleados actualizados. He aqui algunas de las mejores practicas que
en mi experiencia funcionan mejor al momento de construir un programa de capa-
citacion y desarrollo que propicie actitudes orientadas al desarrollo de una cultura
de aprendizaje:

Como primer contenido, ensenarles a todos los colaboradores los aspectos ge-
nerales de la organizacion: la historia de la compariia y sus fundadores, productos o
servicios que ofrecen, tipos de clientes, areas o departamentos que conforman la empresa
(explicando funciones y responsabilidades). Aunque esto generalmente se ofrece en los
cursos de induccién, hay que recordar gue en promedio cada cinco anos las empresas
cambian o ajustan sus portafolio de productos y se reestructuran organizacionalmente, por
lo tanto, es importante reentrenar al personal en estos temas.

Difusion de informacion obligada: codigos de ética y comportamiento, valores, asun-
tos de seguridad y manejo de informacion, programa de desarrollo de carrera, perfil de la
industria en que la empresa compite, proveedores y mercados que se atienden asi como
la economia de la(s) region(es) en donde se opera. Es sorprendente la cantidad de ideas
innovadoras que salen de este tipo de programas de capacitacion pues los empleados
alcanzan a ver el todo que les rodea y su impacto en el centro de trabajo.

Mejoramiento de los aspectos técnicos del trabajo: Aqui pueden utilizarse desde
cursos escolarizados ofrecidos por institutos educativos o de especializacion en determina-
dos campos del conocimiento. Sin embargo, para obtener un mejor aprovechamiento de un
programa de este nivel es indispensable involucrar a directivos y supervisores. ; Quiénes
mejor que ellos para saber qué estandares del trabajo no se estan cumpliendo? Otra fuente
de informacion es capitalizar la retroalimentacion de los clientes, si estos no recibieron un
producto o servicio adecuado, puede ser por falta de conocimientos técnicos y no por otras
razones.

Un buen programa de capacitacion y desarrollo es un plan para la empresa y debe
responder al mismo tiempo a las necesidades del dia a dia. Por lo tanto, su disefo
debe ser ambidiestro, es decir, debe contemplar tanto los aspectos generales y obli-
gatorios que respaldan la estrategia de la empresa, como los aspectos técnicos que
apoyan a la accion diaria. Inicie |la cultura de aprendizaje en su equipo de trabajo,
recuerde, lo importante es que: “aqui todos ensefiamos y aprendemos”.4




i Te estamos buscando!

Ven e intégrate a nuestro
Equipo Comercial

Requisitos: Ofrecemos:

e Licenciatura terminada » Capacitacion y Desarrollo Profesional

» Sexo indistinto * Excelentes ingresos por Comisiones

» De 25 a 40 afios de edad * Convenciones Nacionales e Internacionales
» Excelente presentacidn * Bonos e incentivos adicionales

* GGusto por las Ventas

Enviatu CV a:

Elvia Ballesteros Medina
reclutainbursa@hotmail.com
Tel. 5339 1130 Ext. 159, 160

" INBURSA

‘ Grupo Financiero

W

L



I LO QUE NECESITAS SABER SOBRE...

El mejor formato

para un C.V.

e alto impacto

Por Atenea Pélito Soto.
contacto@activate.org.mx

Lic. en Administracion, egresada de la UNAM con
Diplomado en Planeacion Estratéegica.

Agente capacitador Externo avalado por la STPS.
Asesora profesional para la busqueda de empleo.

Para entender cual es el mejor formato debemos tener claro que el objetivo de
un C.V. es usarlo como la principal herramienta de venta, éste sera indispensable
para obtener el mayor numero de entrevistas laborales. Entonces, ;a quien va diri-
gido tu C.\V\.? A un reclutador, gerente o directivo, por lo tanto, es necesario poner
informacion relevante para ellos.

Secciones basicas que debe incluir tu C.V.

Toma en cuenta que formato, estructura y contenido van de la mano. Cabe men-
cionar que estos apartados no son limitativos, pues pueden incluirse otras, siempre
y cuando sean indispensables para el puesto que te interesa. Verifica que la exten-
sion no sea mayor a una cuartilla (dos para niveles jerarquicos muy altos).

12 | mejoresemplecs .commx



LO QUE NECESITAS SABER SOBRE.. |

1. ENCABEZADO

*Debe decir el PUESTO que solicitas, ya que los reclutadores buscan candidatos para cubrir VACANTES
ESPECIFICAS, no cometas el error de poner tu nombre o la frase “Curriculum Vitae”.

2. FOTOGRAFIA

De tamaro infantil, en ella el candidato 3.DATOS DE CONTACTO

debe proyectar una imagen profesional.

*En el caso de las empresas internacionales *Debe incluirse nombre tal y como se muestra en
el C.\V. es enviado sin fotografia gracias a el acta de nacimiento, direccion completa de don-
sus politicas de no discriminacion, sin em- de realmente vive el candidato, nimero celular y
bargo, en nuestro pais aun llega a solici- teléfono local donde el reclutador pueda dejar re-
tarse. cado, asi como correo electrénico (de preferencia
*Muchas veces el uso de la fotografia es uno profesional con nombre y apellido del candi-
para que el reclutador ubique con mayor fa- dato y que sea solo para buscar empleo).

cilidad a su candidato. *Nunca poner: numero de IMSS o de Cédula Pro-

fesional, Cartilla o CURP.

4.0BJETIVO

*Este le servira de guia al reclutador de donde puede ubicarte dentro de la estructura organizacional y
debe explicarle por que tu eres el mejor candidato.

*De ninguna manera deben incluirse objetivos personales.

«Extension no mayor a 3 renglones.

5.FORMACION ACADEMICA

*Describe que carrera, especialidades, diplomados, maestria y/o doctorado posees y en qué institucion
academica y ano fueron cursados, anota si tienes titulo profesional.

*No incluyas niveles basicos como primaria, secundaria o preparatoria, a menos que se trate de tu Gultimo
nivel de estudios.

6. EXPERIENCIA PROFESIONAL

*Especifica el puesto que ocupaste, asi como la empresa y periodo en el que laboraste.
*Describe tus logros, no las funciones o actividades que realizaste.

7. INFORMACION ADICIONAL

*Puedes incluir estado civil, edad o fecha de nacimiento, paqueteria de computo, idiomas, cursos, publi-
caciones y premios (relacionados con la vacante).

Espero esta informacién te sea de utilidad y logres un mayor numero de entre-
vistas. Si es asi, me gustaria me compartieras tu experiencia y si deseas asesoria
personalizada puedes mandar un correo a contacto@activate.org.mx 4

mejoresem pleos .com . mx | 13




I LO QUE NECESITAS SABER SOBRE...

El valor de un
uena actitu

Por Arturo Villegas

Speaker profesional

Director del CEET Business School
hola@arturovillegas.com.mx

ARTURGVILLEGAS |

Seguramente alguna vez habras tenido la oportunidad de tener colaboradores
proactivos y dispuestos con firmeza a trabajar, a ellos practicamente no hay que
indicarles que hagan las cosas o pedirles el favor de quedarse a terminar alguna ta-
rea. Cuando uno es jefe ciertamente considera a este tipo de personas como gente
de confianza, no sélo para asignarle mas trabajo o responsabilidad sino tambien,
para cuando haya posibilidades de crecimiento profesional o salarial.

Sin embargo, también se dan experiencias contrarias: personas que hacen su
trabajo de malas, “grilleras”, que se quejan todo el tiempo o que nunca le apuestan
a los nuevos proyectos. ;Por qué se dan este tipo de empleados? Son muchas las
razones pero aqui distingo dos principales:

:Recuerdan la pelicula “El diablo viste a la
moda”? En ella, Anne Hathaway le comen-
ta a su amigo el desastre que es su vida
personal y él solo le contesta: “estas lista
para un ascenso”. Triste realidad en el mun-
do empresarial, muchas veces entre mas
exito, dinero y responsabilidad se obtienen,
llegan los problemas que contribuyen a per-
der balance. Por eso, independientemente
de la etapa en la que nos encontremos es
necesario no perder de vista nuestras prio-
ridades. En ocasiones, si no es posible dar
cantidad, si puede darse calidad.

El trabajo es un medio y no un fin. Debemos
tener claro que el trabajo debe ser también
un lugar de realizacién, es una oportunidad
de hacer lo que nos agrade y que ademas,
nos paguen. Sé que podria parecer idealista
y sofador pero para nadie es forma de vida
el ir a la fuerza a ningun lugar porque no hay
de otra. Tratemos de encontrar el goce en lo
que haces y no solo busquemos el dinero,
veamos en él nuestro complemento ideal
para ser felices.

14 | mejoresemplecs .commx

Tenemos asi, las tareas de procurar el equilibrio en nuestras vidas y la de encon-
trar nuestra verdadera vocacion, con esto, lograremos una actitud donde la calidez,
la excelencia y la calidad sean nuestra rubrica.

Si deseas mas informacion consulta mi pagina www.arturovillegas.com.mx don-
de podras consultar el modelo de gestion “Formando ADN Empresarial” que toca
profundamente estos 2 temas. 4
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MEJORES EMPLEADOS

Deudas con la
productiv dad

Por Rene Chargoy Guajardol
Subdirector de Relaciones Publicas
de la STPS

Procesar el diagnostico

Uno de los diagnoésticos que se exponen brevemente en el Plan Nacional de
Desarrollo 2013-2018, destaca la caida de la productividad (0.7% anual) como la
principal limitante de nuestro crecimiento econémico.

Deacuerdoconunanalisis del Centrode Investigacion para el Desarrollo (CIDAC),
nuestra productividad crecio sélo 2.1% en un lapso de 20 afios, mientras que la de
Corea del Sur lo hizo 40 veces. Por otro lado, para Carla Valdivia, economista de la
OCDE, esta lenta evolucion en las ganancias de productividad en México “se debe
a puntos debiles como la educacion, la competencia, las instituciones juridicas y la
informalidad laboral”.

La productividad no es un mantra

Para avanzar en el proposito de ser mas productivos y apoyar la competitividad
de nuestras exportaciones, a la vez que se busca incrementar la demanda de
consumo, el Gobierno Federal conformé un Comité Nacional de Productividad, el
cual quedo instalado el pasado 27 de mayo. Alfonso Navarrete Prida, secretario
técnico de este comite y titular de la STPS, considera que “en Mexico si es posible
fortalecer los mercados internos, promover la generacion de empleos de calidad,
alentar |la productividad de los trabajadores y la competitividad de las empresas’.

espectadores a actores
| se quieren obtener mayores indices de productividad habra que fomentar
un programa a fondo, transexenal, que comprometa a los distintos sectores de la
sociedad en su aplicacion y que, sobre todo, no regatee recursos, inteligencias y
atividad para emigrar de los empleos informales a los formales. Eso implica
2sariamente promover el crédito barato; terminar con los regimenes tributarios
discriminatorios; identificar las trabas al crecimiento de la productividad; disefiar y
~poner en practica un conjunto coherente de politicas para desencadenar nuestro
' pctenmal productivo; ademas de que se asegure una competencia justa por los
% recgrsos y se ofrezca a las empresas con buenas ideas la oportunidad de crecer.
\ nismo titular de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social menciona que
mxs generaciones ya han pagado un alto costo social por los bajos niveles de
Mﬁuﬁmﬁd que han limitado el crecimiento econémico”. La pregunta aqui es si
.estamos dispuestos a eliminar esa carga tan pesada.
Nos estamos tardando en diagnosticar las causas de nuestra deébil productividad
y atacarlas de raiz. Urge el diagnédstico y de antemano hacer de la productividad un
objetivo del Estado, como al parecer ya se ha anunciado en fecha reciente y que va
ligado a las reformas estructurales, unas ya aprobadas y otras en puerta.
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El ultimo en salir es improductivo

Parte de esta reflexion y analisis sera cuestionarse
;por qué existen tantas pequefias compafias de
baja productividad?, ;cual es el resultado de que
muchas micro y pequefias empresas estéen sujetas a
restricciones tales como un acceso limitado al crédito?,
;ique tanto limita nuestro crecimiento econdmico el
gue micro y pequefias empresas de baja productividad
reciban variedad de subsidios, ampliando asi su
participacion en el mercado a expensas de las
empresas mas productivas?

Salta a la vista que el crecimiento econémico y
la productividad estan estrechamente ligadas con el
avance tecnologico, los mejores niveles de educacion,
la mayor inversion en infraestructura, ciencia,
tecnologia y desarrollo, asi como con la fortaleza de
las instituciones.

La productividad también debe permear en las
actividades de gobierno. Habra que desterrar los
tiempos muertos en oficinas gubernamentales, evitar
al maximo los retrasos en proyectos publicos y eliminar
de tajo las distorsiones en la asignacion de recursos.
El buen juez por su casa empieza.

Se el PRIMERO
en aparecer en
GOOGLE

 YoFFLIE
AT

b S

LLAMANOS al 5570 58.74 o contactanos a info@digitalinsight.com.mx
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Como te vendes
le conatan

T LAl = -
o=

Por Asociacién Mexicana de Capacitacion de
Personal y Empresarial (AMECAP)
Www.amecap.org.mx

No solamente en la busqueda de empleo una per-

sona debe de cuidar lo que comunica, sino tambiéen

g aquellas responsables de vender productos o servi-

-_— cios, es decir, cualquiera debe cuidar lo que busca al
comunicar.

Jorge Muniain Gémez,
presidente de la Asocia-
cion Mexicana de Bolsas
de Trabajo (AMEBOT) y
Director General de Em-
ployer de México es autor
del libro “Como te vendes
te contratan. Témicas II.'!*

| échica que aunque
en ocasiones pueda pare-
cer dificil y frustrante, tie-
ne un lado fascinante con
el que se puede tomar el
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control del destino perso-
nal. Convertir este hecho
en experiencias que pue-
dan cambiar nuestra vida,
trayectoria personal y el
futuro de nuestra familia,
esta en nuestras manos”,
sefiala Jorge Muniain.

Head Hunters, agen-
cias y sitios de empleo son
componentes tradiciona-
les de busqueda de traba-
jo y, a su vez, herramien-
tas al tratar de conseguir
candidatos para ocupar
una vacante, sin embar-
go, es necesario tomar en
cuenta que el networking
o labor de redes sociales
puede contribuir enorme-
mente a la reducciéon de
tiempos y eficiencia de
procesos en la busqueda
de candidatos ideales.

Al respecto, Ernesto
Moran Santoyo, consultor
en Imagen Publica, detallé
algunos puntos importan-
tes en el proceso de co-
municacion en las entre-
vistas de trabajo:

® Cuide Ia primera impresion.

Es importante mantener la mente emocional por
encima de la racional. Al cerebro le toman solo
unos cuantos segundos decodificar estimulos
que daran como resultado la emision de juicios
de valor, este punto es de vital importancia para
quienes son entrevistados, pero también, para
quienes realizan entrevistas, pues son la imagen
de la empresa.

®Distinga informacion.

Con |a finalidad de atraer la aten-
cién y no ser “uno mas’, los detalles
del curriculum deben ser adaptados
para cada entrevista. Asimismo, si
usted es un cazador de talentos que
trabaja en Recursos Humanos, tiene
el compromiso de identificar a los
candidatos con cualidades, carac-
teristicas, capacidades y fortalezas
adecuadas a la empresa y el puesto.
Si usted tiene talento, su compromi-
so es mostrarlo.

MEJORES EMPLEADOS
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¢Como empoderar
a tu equipo para

lograr el éxito?

Coach empresarial, desarrollo de procesos
integrales de Coaching empresasariales para lograr
cambios transformacionales
mario.cardena@crconsultinggroup.com.mx
www.crconsultinggroup.com.mx

TIP DE Prepara y capacita a todo el personal
-para que actien como si fueran au-
MAR.!Ofénticgs duerios de la organizacion.
CARDENA -Cuestiona la cultura de la empresa,
-los habitos, estilos y formas tradicio-
-nales de hacer, pensar y sentir. Dele-

- gar trae consigo la transformacion.

Frecuentemente me encuentro con empresarios, di-
rectivos, gerentes y demas lideres que han llegado a
su limite debido a que sienten que no pueden delegar
ciertas actividades a su equipo, lo que se fraduce en
cargas de trabajo y responsabilidad extra que los lle-
van a altos niveles de estrés, ausencia de calidad de
vida e incumplimiento de metas. Cuando se les cues-
tiona el porqué de este estado, surgen diferentes res-
puestas: “no saben hacerlo como me gusta, no hacen
exactamente lo que pido, no hay compromiso de su
parte, voy a perder control sobre ellos”, etc.

Al tener confianza en el equipo se le empodera, por
lo que cada uno de sus miembros es consciente de
sus responsabilidades al grado de hacerse cargo de
cualquier contingencia que pueda surgir durante un
proyecto. Por ejemplo: cuando nos subimos a un avion
esperamos que un piloto esté debidamente entrenado,
descansado y en un estado fisico y mental apto para
pilotear la nave, asi que lo consideramos responsable
del compromiso que ha asumido de llevar a los pasaje-
ros sanos y salvos a su destino final. Asi todos los invo-
lucrados, directivos de la compafiia aérea, tripulacién y
pasajeros depositan su confianza al piloto de la nave.
Esto mismo sucede en las empresas y para lograr de-
legar poder y responsabilidad es necesario que las
personas estén entrenadas y capacitadas adecuada-
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mente, no pueden esperarse resultados de
personas que no cumplen con un perfil ni co-
nocimiento para desarrolla su tarea. Por otro
lado, el compromiso que adquieren debe ser
claro, asi como los tiempos de entrega de
trabajos.

Al tener claros los elementos que origi-
nan el empoderamiento podemos crear las
condiciones necesarias para lograr delegar
tareas manera efectiva y asi, obtener los re-
sultados esperados. 4
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International
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Tu Afore te convierte en el
accionista mas importjnte

del pais

Entrevista a Tonatiuh Rodriguez,
Director General de Afore XX| Banorte

ufm\'&é’ﬂﬂ .
C-HEANDHTE —’)

Por Gabriela Brefia H.

gbrena@mejoresempleos.com.mx

Tonatiuh Rodriguez

En México las afores
se distinguen porque
tienen un manejo central
de la base de datos de
pensionados que permite
detectar cualquier
cambio o movilidad del
trabajador; en otros
paises no existe un
sistema tan eficiente
como éste.

Mejores Empleos decidié acercarse a
una de las afores mas representativas del
mercado: Afore XXI| Banorte, una empresa
de propiedad publica/privada (50% propie-
dad del IMSS y 50% del Grupo Financiero
Banorte) y en agradable charla, Tonatiuh
Rodriguez, su director general, comparte
recomendaciones sobre una de las presta-
ciones laborales de mayor relevancia para
los trabajadores.

El objetivo central de una afore es el de
proporcionar a cualquier persona la capa-
cidad de contar con un ahorro que asegure
proteccion economica, bienestar y calidad
de vida al momento del retiro. En la actua-
lidad, el Gobierno se encuentra incapacita-
do para asumir los altos costos que implica
cada uno de los trabajadores en retiro, lo
que se guiere es evitar un problema social
con costos que simplemente serian impo-
sibles de costear.

Pensiones que no alcanzaran

El ahorro para el retiro de cada persona
que cotiza al IMSS esta formado por una
aportacion bimestral equivalente al 6.5%
del sueldo (hasta por un limite de 25 sala-
rios minimos), una parte de esta cantidad
es proporcionada por el trabajador y otra,
por el patrén y el gobierno. En el escenario
esperado de que esta aportacion se realice
periodicamente durante al menos 20 6 25
anos, llegada la fecha del retiro, el trabaja-
dor habra reunido una cantidad que habra
incrementado gracias a los intereses. Asi
que, pensando en este esquema, cum-

plidos los 60 ¢ 65 afhos, el
trabajador estara en posibili-
dades de pensar en el retiro.
Sin embargo, con un ahorro
de sélo el 6.5% del salario
icomo  vivira dignamente
el resto de su vida con esta
cantidad si, segun las es-
tadisticas, vivira en prome-
dio otros 15 6 20 anos? La
solucién: aportar un “monto
adicional”, una cantidad vo-
luntaria.

La creencia de que ahorrar

es complejo

Ahorrar es pensar y tomar
decisiones acerca de “cémo
y dénde” colocar nuestro di-
nero. Es hablar de tasas de
interés, rendimiento y comi-
siones, topicos que parecen
complejos en cualquier so-
ciedad.

De ahi el interés por me-
jorar la cultura financiera en
nuestro pais, asignatura pen-
diente y urgente de atender
pues informarse sobre estos
temas significa salvaguardar
nuestro futuro.

Debemos trabajar por
aumentar la capacidad de
los trabajadores para tomar
decisiones financieras infor-
madas; como ejemplo ba-
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sico, cuando en una tienda
nos gquedan a deber el cam-
bio, podemos responder: ‘si,
puedes quedarme a deber el
cambio sélo si me lo pagas
con intereses’. Asi de simple,
este comentario ya denota
un conocimiento financiero.
Por experiencia los mexica-
nos sabemos lo que es la
inflacién: ‘algo que consume
el poder adquisitivo’ jes un
conocimiento financiero muy
sofisticado que ya hemos
aprendido como sociedad!
-aseguré Tonatiuvh Rodri-
guez-, debemos buscar tra-
ducir nuestras experiencias
enh conocimiento.

Es momento de que vea-
mos a las finanzas y a las
instituciones financieras con
otra optica y que las convir-
tamos en nuestras aliadas
porque son ellas quienes tie-
nen la habilidad, capacidad
y regulacion para ayudarnos
con la tarea de hacer crecer
nuestros ahorros. Ademas,
de ellas depende el desarro-
llo del pais, si realmente es-
tamos apostando por tener
una mejor calidad de vida,
tenemos que apoyar también
en este sentido.

i

ESPECIAL EMPRESAS QUE MAS CONTRATAN

I

—

-Ili'i -

Lo que vas a recibir

La pension final de un tra-
bajador estara entre el 30%
y 40% del ultimo sueldo, es
decir, por mucho éste recibi-
ra el 40% de lo que ganaba.
Lo mas adecuado en este
caso es, entonces, pensar
en recibir una pensién para
que sin ser holgada, permita
mantener el nivel de vida del
empleado, lo que debiera de
rondar aproximadamente del
60% al 70% del ultimo sala-
rio que percibio.

Los trabajadores,
inversionistas mas
importantes del pais
En las afores hay ahorrados
actualmente 2 billones de
pesos (2 millones de millo-
nes de pesos) una cantidad
bastante importante que esta
invertida en deuda emitida
por el gobierno y empresas
de la mejor calidad crediti-
cia, asi como en acciones de
empresas. Esto significa que
los trabajadores son duerios
también de una pequena
parte de las empresas mas
importantes de México por
lo que reciben parte de las
utilidades que son pagadas
via la Bolsa Mexicana de Va-
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lores, de esta manera los tra-
bajadores financian a las em-
presas en donde trabajan y
se benefician de las rentas e
intereses del capital que pa-
gan esas instituciones; asi,
cada vez que a esas compa-
Rias les va mejor ja los fon-
dos para el retiro también les
va mejor, generandose asi,
jun circulo virtuoso!

Y si el trabajador se
encuentra desempleado?
Las cuentas de afore siempre
quedan activas y creciendo
en intereses, por eso es im-
portante consultarlas y ayu-
darse de las calculadoras y
simuladores que algunos si-
tios de internet ofrecen para
hacer estimaciones sobre el
ahorro que puede obtenerse
al cabo de los afnos gracias
a las aportaciones volunta-
rias. Para eso es buena idea
investigar qué cantidad es-
pecifica le gustaria tener al
empleado al retirarse y en
funcion de eso, revisar cuan-
to tendria que aportar men-
sualmente.Toma control de tu
cuenta individual, hazte res-
ponsable de tu retiro y analiza
cuanto puedes ahorrar al mes

para alcanzar tu meta.

cComo
hacer que
tu Afore
te rinda
mas?

Lo que hace diferente a

una afore de la otra

Definitivamente la dife-
rencia radica en la veloci-
dad a la que hace crecer tu
ahorro y la informacion que
te ofrece. Revisa que la afo-
re a la que perteneces ten-
ga comisiones adecuadas,
rendimientos competitivos y
consistentes en el tiempo y
si tiene compromiso de infor-
macion y atencion al cliente
y que tu estado de cuenta
llegue con regularidad. €

TIP DE
TONATIUH
RODRIGUEZ

Mi recomendacion es
gue tratemos de man-
tener a lo largo de
nuestra carrera salarial
tasas de aportacion
cercanas al 11% (6.5%
reglamentario, mas una
aportacion voluntaria
adicional del 5% al 6%).
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Por Elizabeth Verduzco Garduno
eli.verduzco@mejoresempleos.com.mx

e

!*.:,*-m Bombardier tiene mas de veinte afios apostando por el

_.'-—""

0 mexicano en su division dedicada al transporte y
ace apruxlmadamente 7 anos comenzo a aventurarse por

ersiones en la industria aeroespacial en nuestro pais.
S ramas proyectan importantes aumentos en la
“de productos a nivel mundial que sin duda, bene-

1 México y su capital humano.

da Recursus Huma-
 estas dos divisiones
dco: Pascal Labelle y
'ica Miranda, el primero
ﬁhrgadn de la division Ae-

-.,gn;pace y la segunda, de la
: |5mn de Transportation,
0 brinda interesantes
datos acerca del desarrollo
de los recursos humanos de
Bombardiw'atr.

La necesidad de movili-
dad y el aumento en la de-
manda de transporte

“El crecimiento de la in-
dustria aergespacial es un
fendmeno /al alza y Bom-
bardier e Ilder a nivel mun-
%& se refiere a la

‘de aviones de

‘hegocios (privados), existe
una proyeccion de aumento
“en los proximos 20 anos de

24,000 aviones en este seg-

mento por lo que es evidente

la necesidad de elevar, con-
forme a la demanda, nuestra
produccion. En Querétaro,
tenemos una planta para el
sector aeroespacial dedica-
da a la fabricacion de arne-
ses electricos, componentes
estructurales y componentes
hechos de fibra de carbono
que despuées son exportados
a otras plantas ensamblado-
ras de la compania ubicadas
en Canada y Estados Uni-
dos”, explica Pascal al hacer
notar que cada vez mas per-
sonas tienen la necesidad de
viajar y moverse de un lugar
a ofro.

Y es que en la actualidad,
no solo se necesita procurar
transporte para los viajes
aereos, el tren es tambien,
uno de los medios mas im-
portantes para la movilidad
y podria brindar grandes
beneficios para México, al
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Hﬁmﬂlﬂlranda

ofrecer soluciones inteligen-
tes de transito, afluencia ur-
bana y comodidad para el
pasajero. “Como dice uno
de nuestros lemas: estamos
con el tiempo correcto para
el tren, es ecoldgico, barato
y mueve a una gran cantidad
de gente de manera rapida.
En Bombardier Transporta-
tion fuimos responsables de
proveer el 100% de la flota
que compone al Tren ligero
de la Ciudad de Meéxico, asi
como de fabricar alrededor
del 65% de los vagones de
metro que circulan por esta
ciudad, el 74 % del metro de
Monterrey y el 100% del tren
electrico de Guadalajara”
menciona Monica.

Orgullosa del trabajo he-
cho en las plantas de la divi-
sion Transportation ubicadas
en Ciudad Sahagun, Hidalgo
y en Huehuetoca, Estado de
Meéxico, Maonica hace hinca-
pié en el compromiso de esta
organizacion: “le apostamos
al talento mexicano porque
sabemos que tiene pasion y
sabe trabajar bien. Aqui en
Meéxico fabricamos partes
y sub-ensambles de trenes
para proyectos de locomo-
toras y de trenes suburba-
nos para EE.UU., tranvias y
trenes ligeros para Canada;

carros de metro para ciuda-
des como Montreal, Toronto,
Chicago, Nueva York y San
Francisco, entre otras. Tene-
mos calidad de exportacion
derivada de nuestra preocu-
pacion por atraer talento y
capacitar a nuestro personal,
no solo antes de desempe-
nar sus tareas, sino durante
su estancia con nosotros.
Bombardier se preocupa por
brindarle a sus empleados
interesantes planes de carre-
ra que les permiten crecer y
proyectarse al interior de la
compania.

Trabajo de calidad y mano
de obra calificada a nivel

internacional, dos de los
elementos principales

Empresa abierta a la in-
version de recursos y a la
apertura de oportunidades

“El desarrollo de nues-
tro talento es pilar funda-
mental del éxito de Bom-
bardier México, sin él,
simplemente no alcanza-
riamos nuestras metas,
es por eso gue nos man-
tenemos interesados en
el continuo desarrollo de
nuestra gente” expresa
Pascal, él y Moénica coin-
ciden en que Bombar-
dier México se encuentra
siempre a la busqueda de

personas, de preferencia
con nivel avanzado de in-
glés y que posean pasion
por desarrollarse en los
distintos procesos técni-
cos de manufactura o en
la ingenieria mecanica,
industrial, eléctrica, et-
cetera. “Afortunadamen-
te hablamos de sectores
con alto potencial de cre-
cimiento y demanda, es-
peramos generar en Meé-
xico altas oportunidades
de inversion que favorez-
can al pais”, afirman am-
bos. 4
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¢Por queé es tan importante
que un ejecutivo de

mandos medios
tenga un perfil digital?

Entrevista a Alberto del Castillo
Director del area Executive 4 Professional de

Adecco México

better work, better life

Por Matalia Reus
nreus@mejoresempleos.com.mx

|

better work, betfer life

TIPS DE
ALBERTO
DEL CASTILLO

.........................................

Para gue haya mayor desarrollo de empleos en México se
reguiere:

Ty
i
.I

1-Un mejor manejo numerico para desarrollar mejores técni-

cos y mejores ingenieros. ' Como profesionista, hoy en dia
2 - Manejo del idioma Inglés que abre puertas infinitas de de- es fundamental contar con una
sarrollo profesional en todos los sectores. | i B =
3 - Optar por carreras de ingenieria que son las que tienen imagen digital que te permita

|'. un futuro prometedor v mas certero por sobre otras carreras. tener mas expnsiniﬁn V' asi

, 4.—_Las carreras t-:r-}cnmas son excelentes 0pcpne_s: son cortas estar sujetn a recibir nuevas
v rinden frutos mas pronto. La mano de obra tecnica realmen-

te calificada esta ganando en muchas ocasiones, por encima npnrtumdad_es dEII'lEI'II el me_":ad“
de una persona que estudio licenciatura. | laboral nacional e internacional.
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Alberto del Castillo

El CV impreso es un documento

en peligro de extincion, ya que

pierde la posibilidad de que lo
mantengas actualizado.

En la era del reclutamiento
2.0 se debes tener un perfil
profesional en linea que puedas
actualizar las 24 horas, los
365 dias al anoj; un documento
del cual tu tienes el control

absoluto ’ ’

“La forma de reclutar ha cambiado, las redes sociales y profesionales han trans-
formado al mundo” indica Alberto del Castillo, Director del area Executive & Profes-
sional de Adecco Meéxico, empresa dedicada a la consultoria en Recursos Huma-
nos y tercerizacion de personal, quien nos comparte las recomendaciones sobre el

manejo de un perfil profesional en linea.

Hoy ya no se trata simplemente de tener un CV,
ahora se requiere una estrategia de marketing digital
gue resalte tu marca personal. Eso implica tener una
actividad constante y permanente en las redes socia-
les y profesionales para destacar toda tu experiencia,
potencial, logros y que tal informacion esté a la mano
de cualquier persona. Por lo tanto, conviene emplear
las herramientas que estan a tu alcance para disefar
un plan de accién que te rinda frutos en el ambito labo-
ral.

Las redes profesionales que mas se emplean son:
LinkedIn. Viadeo y Xing. Recomiendo que estén pre-
sentes en las tres, por lo menos que le den la misma
relevancia como se la dan a estar en Facebook. Ten-
dran que invertir tiempo en ellas para sembrar y des-
pués cosechar.

Lo fundamental en cualquier red social y/o profe-
sional es ampliar tu networking. En el ambito profesio-
nal conviene estar sembrando de manera constante y
atraer nuevos y mayores contactos, incluso aquellos
gue ni siquiera conoces. Linkedin permite rodearte de
una red de contactos afin a tus objetivos profesionales,
establecer vinculos con gente de recursos humanos,
con head hunters; asi como personas que tienen tu
misma especialidad técnica, o tu mismo enfoque de
carrera. Ilgualmente puedes contactar los que serian
tus colegas en otras organizaciones o que pudieran
ser tus jefes o subordinados. Todo eso te va a generar

una oportunidad profesional en muchos sentidos, ya
sea para contratar a una persona, para que seas visto
y promovido en otra organizacion, o incluso para hacer
benchmark; en fin, tener contactos estratégicos siem-
pre sera de mucha utilidad.

La regla basica de las redes sociales es generar
contenido. No puedes permanecer congelado sin de-
cir que piensas, compartir conocimientos o cuestiones
importantes en tu mercado o en tu sector. De esta ma-
nera, puedes convertirte en un lider de opinioén, lo que
a su vez te generara oportunidades profesionales.

Los mandos medios son ejecutivos que dificiimente
tienen tiempo para estar alimentando sus redes. Por
esta razén, en Adecco Mexico creamos Keyworks, una
plataforma que te ayuda a exportar tu perfil profesio-
nal de Linkedin. Con esta herramienta el candidato se
mantiene expuesto en el mercado laboral (tenga o no
trabajo), lo que abre muchas oportunidades.

Actualmente el ejecutivo busca empleo sin real-
mente quererlo o necesitarlo; el profesionista esta muy
abierto a las oportunidades que de manera proactiva le
puedan llegar. Con Keyworks puede permanecer en el
“‘modelo del escaparate”, en el que, entre mas visible,
mas oportunidades profesionales tendra.

Al integrarse a Keyworks, el ejecutivo teclea su pas-
sword y con ello permite la importacion de su perfil de
Linkedin; todo esto desde su computadora, Tablet o in-
cluso Smartphone. 4
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Turismo y empleo,

detonadores de desarrollo en Meéxico

Entrevista con Claudia Ruiz Massieu,

Secretaria de Turismo

SECTUR

Por Elizabeth Verduzco Garduiio
eli.verduzco@mejoresempleos.com.mx

Turismo e
industria que emplea
al mayor namero
de jovenes y es
la segunda en el
pais en términos
de empleo para

mujeres_ Claudia Ruiz Massieu

Para México, el turismo es una industria en creci-
miento constante. En entrevista, Claudia Ruiz Mas-
sieu, Secretaria de Turismo (Sectur), explicé por qué
se considera una opcion atractiva emplearse en este
rubro: “tan sélo la llegada de visitantes internacionales
a Meéxico, de enero a julio de 2013 via aérea, crecio 8.1
%, respecto al mismo periodo del afio anterior, al arri-
bar siete millones 235 mil 255 visitantes. Ahora bien,
con respecto a 2011, las actividades relacionadas con
este sector generaron alrededor de 2.5 millones de
ocupaciones remuneradas, lo que represento el 6.8%
de la poblacion ocupada en México, de aqui la razén
principal por la que Sectur trabaja mano a mano con el
INEGI y el Banco de México, a fin de revisar -como se
especifica en la Politica Nacional Turistica- los indica-
dores que nos permitan procurar empleos de calidad a
los mexicanos y que la derrama econdmica en nues-
tros destinos continue aumentando”.

Los retos para Sectur

“Si bien el sector turismo presenta un crecimien-
to continuo a nivel global, también esta sujeto a una
mayor competencia internacional, por lo que nuestro
reto principal se ubica en elevar la competitividad de
nuestros destinos”, afirma la titular de esta secretaria,
al tiempo que hizo hincapié en la especializacion del
personal: “como pais, requerimos especializarnos en
segmentos determinados: destinos de sol y playa, eco-
turismo y aventura, turismo de salud, cultural, deportivo
y de lujo, todos estos son segmentos con alto potencial
de desarrollo; si logramos avanzar en este tema, ten-
dremos una derrama importante de empleos”.
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Sin embargo, Claudia Ruiz Massieu, sefiald la necesidad de investigar sobre la
gama de productos turisticos que potencialmente puedan desarrollarse en Meéxico:
“en conjunto con universidades de todo el pais, estamos elaborando diagnosticos [T TR ET & L0 [
por destino para identificar las principales necesidades de cada uno y asi, estable- la estrategia
cer qué acciones especificas pueden realizarse de manera particular, buscamos

gue sea, sin lugar a dudas, un trabajo lleno de creatividad”. de apoyo
Otro reto consiste en participar de forma activa, a nivel internacional, en la pro- para 2013,

mocion y el fomento a la inversion turistica: “en lo que va del afio, nos hemos reu- se contempla

nido con importantes inversionistas en Estados Unidos, Espafia, Canada, Japodn, apoyar nuevos

Alemania y China. Em presas c_ie la talla de Apple Leisure Group y Sunwing Travel subsectores,
ya han realizado fuertes inversiones, en el caso de |la primera, registramos un apo-

: ; : = : que incluyen,
yo de 600 millones de délares, y de la segunda, una inversion por 250 millones de |
doélares, esto nos da una mejor idea de lo atractivo que pueden ser nuestros desti- por ejemplo,
nos para el resto del mundo. Debemos tomar en cuenta que el ingreso de divisas [Al{ Bl LR ETE R
por visitantes internacionales, en el primer semestre de 2013, fue superior en 7.2% retiro.
en relacion con el mismo periodo del afio pasado, al captar siete mil 119 millones
de délares 7, expuso la secretaria de estado.

Sectores con mayor contratacion en 2011

SECTOR PORCENTAJE

Servicios de restaurantes,

bares y centros nocturnoS — — —_ 36.1%
Agencias de viajes y tour

operadores,

comercio turistico, servicios de
esparcimiento,serviciosdeapoyo _____ .~ - 25.6%
Trans@dlrte L N e 18.2%
Actividades de produccion de

artesanias y otros bienes -~ __ ________ 10.9%

Servicios de alojamiento,
segundas viviendas y
tiempos compartidos
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El sector turistico
registra, desde hace
tiempo, un marcado

crecimiento; en 2012,

represento el 5%
del PIB Mundial con

mas de 1 billon de
turistas, y se espera
un incremento de 1.4
billones para el ano

2020.

Emprender en turismo
como oportunidad

Sin lugar a dudas, el sector turismo es un mercado
lleno de oportunidades en donde las personas pueden
explotar su vocacion hospitalaria con una vision turistica,
aunque segun la funcionaria del gobierno de la republica,
no es suficiente la buena disposicion: “hay caracteristi-
cas que ayudaran a los emprendedores, por ejemplo, es
importante tomar en cuenta el manejo de idiomas para
facilitar la comunicacion con perfiles de turistas especifi-
cos y la especializacién en areas como agricultura, para
ofrecer servicios de agroturismo, hablamos de oportuni-
dades fabulosas que teniendo vision, permiten empren-
der proyectos turisticos que generen mejores empleos”.

Areas de oportunidad

Es importante subrayar que para todo aquel interesado
en incursionar en el sector turismo —estudiantes; micro,
pequenos y grandes empresarios-, el turismo mexicano
no contempla soélo hoteles o destinos de sol y playa, las
areas de oportunidad en este pais son tan amplias como
para abrirse espacios en las diferentes categorias que
se pueden ofrecer, por ejemplo, existe la administracion
de agencias de viajes, labores de promocion nacional e
internacional, el turismo médico, el rural, el ecoturismo y
el de convenciones por mencionar sélo algunos.

Respecto a empleos para jévenes recién egresados,
Claudia Ruiz Massieu afirmo que éstos tienen amplias
oportunidades de participacion, pues la transversalidad
del sector favorece la inclusién de actividades diver-
sas: “las necesidades son muchas en este sector y ellos
pueden incursionar en empresas que ofrezcan servicios
de transporte maritimo, terrestre o aéreo, en el turismo
transfronterizo, en el uso del turismo como medio para
la inclusién social y ser una herramienta de combate a
la pobreza o, simplemente, en la promocion turistica de
su entorno inmediato, acompafado de la generacion de
servicios turisticos para los visitantes”, indico.

Al finalizar, la funcionaria dejé en claro la importancia
del potencial de este sector: “el turismo posee una alta
capacidad para generar dinamismo en las distintas es-
feras econémicas de un pais, se trata de una actividad
estratégica para generar crecimiento y bienestar. Sabe-
mos que México cuenta con un amplio capital turistico y
ventajas comparativas para ser un destino de clase mun-
dial, aprovechemoslo e impulsemos el desarrollo regional
con el fin de crear fuentes de empleo y oportunidades
productivas”. <
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Para que le pagan
a la direccion,

5 tareas fundamentales
USEM

LI SO AL
DE ERAPFRCEAAPOS DE MEXICOr

Por la Union Social de Empresarios de México, (USEM)
WWW.Uusem.mx

Ante esta pregunta, José Morales Mancera, filésofo experto en estrategia corpo-
rativa, socio y expositor regular en la USEM, nos habla de las 5 tareas fundamen-
tales para un director o directora de empresa:

Saber ejercer la autoridad.
Son muchos los directores que tienen
poder, pero muy pocos los que pueden
Crear un plan estratégico realista. ejercer la autoridad. No debe dejarse nunca
. El director es la cabeza de la organizacion de lado que la autoridad se ejerce cuando

|y quien dicta las pautas de accion para la se actua para alcanzar el bien de todos los

|  empresa, por ello debe contar con un plan integrantes de una empresa.

| estratégico que tome en cuenta tanto el
conocimiento profundo del entorno como

el ser realista con la situacion por la que

. e .. Ser congruente.
esta pasando la organizacion. Planear no es =
= : : En el mundo actual tanto en el ambito
imitar al competidor ni encontrar pretextos =0 Eo
: : : politico como en el economico y el
de porque hemos fallado sino ser creativo ) ) ) 3
: empresarial, existe un divorcio completo
al tratar de realizar cosas que de otra
: entre pensar y actuar. Este es el gran
manera no sucederian.

problema. Un verdadero director que se

caracterice por ser lider evitara a toda

costa pensar de un modo y
actuar de otro.

Desarrollar y actualizar sus recursos.
La administracion habil de los recursos es
vital. Un buen director siempre se esforzara
por contar con un valor agregado dentro de
los activos de la empresa, la comunicacion
y la tecnologia, asi como de las relaciones

publicas y las distintas politicas internas.

Confiar en las personas
Cuando encontramos a un director que
efectivamente busca el desarrollo de todos
sus colaboradores y confia en su trabajo,
estamos hablando de un equipo que
realmente camina hacia el éxito.
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Entrevista a
Ing. Agustin '
Dominguez ¥

Por Gabriela Brefia Huerta
gbrena@mejoresempleos.com.mx
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La formacion y actualizacion de ingenieros es tema importante al considerar las
disciplinas que son detonadores para el desarrollo de nuestro pais. El ingeniero
Agustin Dominguez Zerboni, ex Presidente de la Sociedad de Exalumnos de la
Facultad de Ingenieria (SEFI) de la Universidad Nacional Auténoma de México
(UNAM) y actual Director General de la empresa Promotora y Consultora de In-
genieria, S.A. de C.V. es uno de los profesionistas con una reconocida trayectoria
en la materia, y nos platica al respecto de la situacion y retos principales para los

ingenieros del pais.

Situacion actual
de Ia ingenieria en México

No se puede hablar de ingenieria sin
pensar en los beneficios que ésta le brin-
da a la sociedad, ya que se enfoca pre-
cisamente a resolver problemas de la
actividad cotidiana y esta generalmente
ligada a los mas sorprendentes avances
tecnologicos. La ingenieria en México tie-
ne el potencial para ser punta de lanza
gue permita llevar a México a niveles de
competitividad mundial -menciona el In-
geniero.

Agustin Dominguez

Sin embargo, en los ultimos afos, Méxi-
co no ha ofrecido a nuestro gremio un ritmo
de trabajo constante en materia de ingenie-
ria. Suelen abrirse y cetrarse proyectos de
inversion en funcion al inicio y término de
cada sexenio. Entonces cuando casi finaliza
el cambio de administracion gubemamental y
se dejan de hacer obras, nuestros colegas no
encuentran en qué ocuparse. Entonces los
jovenes observan una “crisis de empleo” y op-
tan por cursar ofras carreras ; asi que, cuan-
do los presupuestos vuelven a abrirse, y con
ello la demanda de ingenieros, es cuando se
hace mas evidente la escasez de los mismos.

En ingenieria la
experiencia es
fundamental;
es una carrera
en donde los
de mayor edad
poseen la
riqueza de la
experiencia que
pueden trasmitir
a los jovenes;
y éstos ultimos
ensenan a las
generaciones
mas adultas
sobre
tecnologias.
En esta
profesion, ambas
generaciones son
determinantes
para el éxito de
un proyecto.
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Busquemos que los empleos de
nuestros ingenieros dejen de ser
“eventuales”, necesitamos mayor

inversion en infraestructura de

forma continua en nuestro pais.

Oportunidades para los ingenieros

Actualmente existe alta demanda de ingenieros pe-
troleros e incluso, cierto aprecio mundial, por aquellos
formados en México json cotizadisimos en el mundo!
En la parte energetica, en la de gas asi como las in-
genierias ligadas a sistemas y computacion seguiran
en franco creciendo. Tenemos en el pais universidades
donde la calidad de los ingenieros es indiscutible a ni-
vel internacional y para mi, los mejores ingenieros de
Mexico siguen siendo los de la Facultad de Ingenieria
de la UNAM y no es comercial (sonrie)”.

Un asunto preocupante es como reciben las uni-
versidades a los jovenes que quieren estudiar inge-
nierias; tengo noticias de que, de los alumnos que re-
ciben, todas tienen problemas con los conocimientos
insuficientes en fisica y matematicas. Incluso, algunas
tienen programas donde el primer semestre es exclusi-
vamente para reforzar estas materias ;Queremos ser
mas competitivos? Promovamos entonces que desde
la secundaria se incluya un programa, de verdad efec-
tivo, para que nuestros muchachos lleguen mejor pre-
parados a sus estudios profesionales.

Actualizacion continuay
experiencia, la formula perfecta

El ingeniero evoluciona y adquiere nuevos retos
junto con los cambios que se dan en la nueva dinami-
ca de vida. Te lo ejemplifico con mi caso, mi empresa
esta especializada en la construccion de hospitales.
En esta area, los retos tienen que ver con la capacidad
de mejora en materiales que nos permitan reducir cos-
tos, trabajar con nuevos materiales en quiréfanos para
facilitar su limpieza asi como el eliminar los tiempos
muertos. Ha implicado transformar la forma de operar
hospitales. Por ejemplo jla placa radiografica ya es ob-
soletal, ahora se tienen nuevos aparatos y existe la
posibilidad de que los médicos te entreguen un cd con
tus imagenes y que lleguen al doctor por la red, para
asi ampliar partes de imagenes para analisis o0 mejorar
la visibilidad de la misma. Esto implica ahorros gigan-
tescos en muchas areas derivado de la tecnologia y
los principales impulsores de estos cambios han sido
los ingenieros. Entonces, ningun colega mio se pue-
de quedar estancado en materia tecnoldgica nunca,
porque para poder ejercer, tendra que satisfacer las
necesidades de cualificacion técnica mas moderna re-
querida por las grandes empresas’.

TIP DE
AGUSTIN
DOMINGUEZ

Para la actualizacién de los ingenieros, es
una excelente idea acudir a sociedades
como los colegios y distintas camaras; la
misma Facultad de Ingenieria de la UNAM
tiene esquemas de actualizacion continua
que facilitan estas tareas.

A los jovenes que aun se encuentran estu-
diando les diria ademas de perfeccionar un
nuevo idioma, estén dispuestos a ganarse
algo de experiencia mientras estan aun en la
escuela, esto les permitira salir al mercado
laboral mejor preparados. El sector acade-
mico deberia hacer obligatoria la experiencia
de campo durante la formacion universitaria.
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Debemos ir avanzando
en las tecnologias,
aprender mas de otros
paises y desarrollar
tecnologia propia e
innovadora. Aqui en
Mexico, los ingenieros
deberian tener un
respaldo a traves de
una institucion que
les ayude a promover
sus disehos; a saber
cuales son rentables;
incentivarlos y
asesorarlos para
patentar sus disenos.
En nuestro pais,
aun no tenemos una

licultura de la patente”.

Inversion en infraestructura para
favorecer el crecimiento del pais

En cualquier pais del mundo, la ma-
nera mas facil y rapida de crear em-
pleos, es invertir en infraestructura,
con ello podemos generar el principio
del crecimiento: traducimos la inver-
sion en gasto de diferentes productos
que a su vez, impulsaran el crecimien-
to de la manufactura, se activara asi
el consumo, |la demanda de servicios
aumentara y la demanda de empleos
se reactivara; -afirma Agustin Domin-
guez al tiempo que declara: El proble-
ma es que no hemos entendido que
ningun pais, hasta ahora, ha crecido
isin haber invertido en infraestructural.
En Meéxico esta inversion no es conti-
nua y eso le ha costado al pais; pri-
mero porgque varios profesionistas se
quedan sin posibilidades de emplear-
se o sih continuidad de empleo y cre-
cimiento en aquello que estudiaron -in-
dicéd Agustin Dominguez. Y no menos
importante, ante la apertura comercial
con el Tratado de Libre Comercio, se
requiere que nuestras empresas mexi-
canas puedan competir en igualdad de
circunstancias para ganar proyectos

que son licitados jque no solamente |

sean los extranjeros los que vengan a
hacer negocio a nuestro pais, sino que
también nos abran las puertas hacia
sus paises! —indico.

Finalmente, todas las ingenierias
tienen mucho potencial de desarrollo,

no dejen de considerar: telecomunica-

ciones, robética, energia, electronica,
computacion e informatica, automo-
triz, transporte, quimica y genética. —
finalizo 4

PORTADA I
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¢Por qué hoy las
competencias
son tan importantes?

Por Carolina Salazar
Directora General y Coach ejecutiva
www.humanagementt.net

Las competencias siempre van acordes a un puesto. Son
técnicas especializadas, demostrativas humanas que ponen
en practica ciertos modelos y su consiguiente reflejo finan-
ciero, por lo que cada vez tienen mas peso en las empresas
e industrias.

En el pasado, la acumulacién de tiempo, niveles acade-
micos y experiencia profesional sumaban puntos para que
un candidato lograra pasar de un nivel a otro. Sin embargo,
en un ambiente desarrollado por competencias y nivel de
talento, al mas apto, como lo dice aquella frase evolutiva,
sera el elegido para ocupar un cargo.

Hoy en dia pesan mas el talento y el conocimiento efec-
tivo que se posea, que el tiempo permanecido en una posi-
cion. Las empresas entonces retribuyen a los colaboradores
competentes entendiendo esto como la suma de sus habili-
dades, capacidades, aptitudes y actitudes.

Por eso, procura que tu gestion sea efectiva para que
pueda ser descrita siempre con palabras clave como: de va-
lor, medible, eficaz, actualizada, productiva, rentable, estra-
tégica y funcional. 4
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COMO MIDEN LAS AREAS DE RH
LAS COMPETENCIAS

A través de 5 categorias distintas:

1. Conocimiento del arealtema

2. Capacidad de desarrollar el trabajo sin errores
3. Desarrollo magistral del trabajo

4. Es capaz de ensenar a otros

9. Puede hacer mejoras al proceso




CUFOSO

Curso de Formacion Soc

' Para ser director no bastan los estudios ni diez Hitulos:
se requiere madurez humana, integracion personal,
desarrollo e interés social

El Curso de Formacidn Social es el (nico

Programa en su fipo que brinda a los dirigentes de

+¢T oresa los par@metros para construir empresas
{Jmem‘e productivas. plenomente

18 ¥ socialmente responsables.

m— '1E:ﬁéé:_r_ia:i£:innes _ .
Nz o el UNION SOCIAL
Oficina de USEM Ciudad de México _ _
Tel: (55) 5536 2580 al 82 DE EMPRESARIOS DE MEXICO
contacto@usem.org.mx
WWW. USBM.mX
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Candidatos para mandos

medios y altos,

personal dificil de
convencer y seleccionar

= randstad

Por Gabriela Mendoza R.
Manager Randstad Professionals

La busqueda de personal
de alto nivel o de perfil
gerencial requiere de
mucha preparacion,
va que debemos
asegurarnos de que la
persona elegida cuente
con el conocimiento
del sector para el cual
sera contratado y que
sea capaz de lograr
resultados al trabajar en
equipo

Toda empresa tiene la necesidad de contar con los
mejores elementos que significaran lideres con capa-
cidad, habilidad y actitud para responder a los retos de
un mundo globalizado y sumamente competitivo. Sin
embargo, al hablar de la obtencién de los mejores ta-
lentos en posiciones gerenciales o directivas, no sélo
debemos poseer los recursos y herramientas para lle-
var a cabo una buena seleccion, sino que la prepara-
cion de una buena oferta laboral representara nuestra
mejor carta a jugar.

Generalmente los candidatos ideales para estos
puestos son personas que probablemente ya cuentan
con trabajos en los que suelen gozar de excelentes
condiciones laborales, por lo que el proceso de reclu-
tamiento debe estar basado en una estrategia clara y
conocimientos clave del mercado, ademas del analisis
de los puntos principales que suelen ser evaluados en
las ofertas que son presentadas:

*Reputacion de la empresa
*Crecimiento profesional
«Salario

*Beneficios y compensaciones (como el seguro
de gastos médicos mayores)
*Equilibrio entre vida laboral y personal

Hay que tomar en cuenta que en algunos casos, a
pesar del benéfico impacto que representa la correcta
seleccion de personal en puestos clave, no siempre
existen recursos y procesos adecuados para llevar a
cabo una seleccidn estratégica que tome en cuenta las
competencias especificas para el puesto en cuestion,
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sino que se limita a la sola revision de la experiencia
laboral de un candidato trayendo a la organizacion no
solo pérdida de tiempo, sino la puesta en riesgo al ge-
nerar pérdidas financieras, fricciones en el equipo de
trabajo, ademas de una serie de problemas que afec-
tan el ambiente laboral gravemente.

cComo detectar al candidato ideal?

Para lograr una seleccién eficiente del capital hu-
mano es primordial considerar el proceso adecuado
para cada uno de los diferentes puestos y niveles que
requerimos en la organizacion, por lo que no todos
los métodos de reclutamiento y selecciéon son igual de
exitosos para todas las posiciones.

En el caso del proceso de reclutamiento y selec-
cion para puestos altos y medios, es necesario llevar a
cabo una experiencia dinamica y de alto valor agrega-
do, gue mas que reclutar una persona, esteé integrando
a las filas de la empresa un talento que a manera de
efecto dominé incremente y desarrolle el activo mas
valioso que tiene |la empresa: su capital humano.

Actualmente muchas empresas recurren a provee-
dores o socios de negocio (Head Hunting) que repre-
sentan importantes ahorros de tiempo y gastos, pues
cuentan con el conocimiento, la capacidad, las herra-
mientas y la experiencia para llevar a cabo la busque-

da de personal mediante un proceso estratégico, asi
como una amplia base de datos que les facilita llevar a
cabo esta labor de manera exitosa.

Algunos de los puntos que se deben considerar para
realizar este reclutamiento son: conocimiento del mer-
cado, contar con una bhase de datos de posibles can-
didatos o con herramientas de busqueda que permitan
encontrar a la persona idénea para el puesto, saber a
detalle las condiciones en las que laboran los profesio-
hales gque nos interesan para ser capaces de ofrecer
una oferta realmente tentadora, personal de recursos
humanos o head hunting con habilidades especificas
de tratar y atraer este tipo de perfiles, ofrecimiento de
confidencialidad durante el proceso y, en caso de que
nuestro candidato se encuentre laborando, brindar el
apoyo necesario para que €l logre concluir sus funcio-
nes de manera apropiada.

Es importante recordar que en todo reclutamiento
es indispensable elegir correctamente el proceso que
se ha de seqguir y en el caso especifico de estas po-
siciones, poner especial atencion en el tipo de reclu-
tamiento especializado que se llevara a cabo, pues
este puede ser la clave principal para ubicar y atraer
a aquellos lideres capaces de lograr los resultados es-
perados y dirigir a uno o diversos equipos de trabajo
en el cumplimiento de los objetivos de negocio de la
compania.4
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La experiencia de un
outsourcing 100%

Viexicano

- B

| REDRING |

iy

]

Irma Flores
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Por Lizbeth Quezada
liz.quezada@mejoresempleos.com.mx

Las empresas de outsourcing en México son con-
centradores y canalizadores de talento, contratadas
por grupos gue buscan reducir costos-ademas de op-
timizar su operacion interna y administracion, con-esto
-explica Irma Flores; Directora General de Red Ring
una empresa con mas de 100 puntos de atencidon en
Mexico para la atraccion de talento, se busca extender
mas y mejores beneficios al personal.

La alineacion perfil-puesto,
una apuesta porla productividad.

“En Red Ring trabajamos con personal especializa-
do para reclutar al personal ideal a traves de un siste-
ma propio de alineacion integral, 100% probado, con
el qgue asesoramos al cliente para determinar las fun-
ciones, labores y cualidades que necesita exactamen-
te. Asi, cuando logramos este cometido, sabemos que
beneficiamos tanto a las compafiias como a los candi-
datos pues estos cubriran también sus satisfacciones
personales y profesionales”, comenta Irma Flores.

Y es que mediante las administradoras de nomina
externas las empresas pueden extender mayores be-
neficios a los empleados sin la limitante de ofrecer solo
un sueldo con prestaciones de ley: “nosotros diseia-
mos la solucion completa en compensaciones y bene-
ficios internos con estrategias a la medida, manejando
planes de vida y carrera, seguros de vida, cadenas de
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reemplazo, assessments (evaluaciones), cuidamos
la capacitacion que permite el desarrollo personal vy,
cuando un empleado se queda sin trabajo, buscamos
asesorar su reinsercion laboral (lo que en el mercado
se conoce como outplacement). En ocasiones, cuando
los empleados migran a otra empresa llegan a reco-
mendar nuestros servicios”.

Competencias, lo mas valorado
en la contratacion )
Identificadas de acuerdo a las necesidades de cada

empresa, el analisis de competencias en cada can-'
didato resulta fundamental pues se toman en cuenta
las capacidades de cada candidato para alcanzar me-
tas especificas. De aqui que Red Ring ofrezca todo
un servicio de consultoria en el que revisa cada inte-
rés con sus clientes desde una panoramica externa y
fresca: “de la mano de consultores expertos, hacemos
una serie de examenes y cuestionarios que permiten
identificar los requerimientos de las competencias de
acuerdo a la posicion a contratar, aqui recomendamos
a nuestros clientes no perder de vista qué tan produc-
tivo debe de ser el trabajador, las funciones que debe
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desempeiiar, los logros esperados y el ingreso que le
va a representar; ademas, se lleva a cabo la descrip-
cion de puesto que facilita la elaboracién del manual
de recursos humanos”.

La compensacion, un recurso

para mantener al talento
Asi como las competencias han marcado una gran
diferencia en la forma de trabajar, otra tendencia es el
manejo de compensaciones. Hoy, ya no se manejan
solo compensaciones de tipo econdmico, se conside-
ran también, aquellas que permitan continuar con el
desarrollo profesional, el apoyo a la familia con guar-
derias, gimnasios o el brindar flexibilidad en el horario
cambiando el paradigma de ocho horas de trabajo a

cambio de resultados de mayor impacto.

Caracteristicas de empleados
exitosos mas solicitadas a Red Ring:

1.- La actualizacion de habilidades y conocimien-
tos en areas muy particulares (denominado también
como expertise).

2.- Conocimientos técnicos de computacion y redes
sociales.

3.- Formacion de un buen curriculo. Siempre hay

gue elegir empleos donde se tenga la posibilidad de
un mayor crecimiento sin centrarse solamente en el
sueldo.

4.- El conocimiento de un idioma. Inglés, francés y
aleman son los mas solicitados por las empresas.

Irma Flores

. } En la pagina www.red-ring.com.mx puedes encontrar infor-
macién de interés asi como una bolsa de trabajo que ayuda
a mejorar la visibilidad del perfil profesional de las personas

a traves de su curriculum.

=) Inversién extranjera

“Tenemos una meta ambiciosa con respecto al tema de la inversién extranjera, estamos
conscientes de que la atraccion de este tipo de inversion, representa una apuesta intere-
sante para el desarrollo del pais y un mecanismo para la generacion de empleos. Por esta
razon, en Red Ring hemos decidido abrir nuestras primeras oficinas en Houston, quere-
mos dar asesoria en cuanto a soluciones de RH a nivel internacional porque tenemos la
capacidad probada de hacerlo”, afirma Irma Flores al comentar que su busqueda se cen-
tra en ir mas alla de proporcionar simples complementos a los empresarios extranjeros
para operar en México “si bien hay empresas trasnacionales dedicadas a este campo de
los Recursos Humanos, somos una empresa orgullosamente Mexicana que ofrece soli-
dez en sus asesorias y soluciones”. 4
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Estrategia de
Negocios

ENFOCANDO RESULTADOS

Por BC & 1Q Carlos Alberto Ortiz Anzo

Director Comercial de Enfocando Resultados SC
“Professional Trainings for Professionals”
carlos.ortiz@enfocandoresultados.com
www.enfocandoresultados.com

El destino de una empresa hoy mas que nunca
esta supeditado a |la estrategia del negocio.

La competencia, los clientes, |la empresa y los Concepto/Salud Alta Media Baja Riesgo
cambios cada vez mas dinamicos en nuestro en-
torno, exigen a la Alta Direccion mas capacidad y
analisis, mejores practicas y liderazgo, respalda-
dos por decisiones estrategicas que den rumbo y
certeza a la organizacion.

La estrategia es arte, ciencia, genialidad e in-
tegracion basadas en observacion, analisis, intui-
cion, creatividad, flexibilidad y experiencia. Ele-
mentos todos que se retroalimentan del “ambiente”
en el que se desenvuelve la empresa. Cada or-
ganizacién desde sus circunstancias particulares, Bl iina e pel e og
puede «elegir» el campo de batalla en el que sus
oportunidades de prevalecer sean superiores.

Indicadores de Salud Financiera

Indicadores de Salud Estratégica

.Como saber cuando ajustar o redefinir Concepto/Salud Alta Media Baja Riesgo
la estrategia de negocios?

Satisfaccian del Cliente

Si tu Estrategia ha perdido ﬂpunc ”, has dEjadG r#ﬁé‘él‘éfﬁé&fdh‘éls ....................... AR Rl EEEE R TR ER R
de crecer o has perdido participacion en el mer- Compromisa del Personal | ) T T
cado, es momento de retroalimentar tu estrategia Gimataboral b
actual. Tendencia de Indicadores

A continuacion se mencionan algunos indicado- Eu e neen el ool 6o Sl Beil I
res que te permitiran reconocer si es momento de .E.".*F’.‘?F.'F’E‘.’, Fj.‘?dl.'?.’;;:?‘.",*?‘?."?ﬂ ....................................................

: : AT : t
evolucionar, ajustar o redefinir la estrategia en tu st s
Productos
empresa s hee e e
i i Sa s i Atague a nuevos Segmentos

Una evgluaclon_“frla y c_:bjetwa te_pe_rmltlra re- oMo
conocer si el camino segm_do ésiel m_dlcadn (los MiesUhamasenets Tt 01
numeros lo confirman) o quiza es preciso explorar S Entormin
nuevas posibilidades reenfocando los esfuerzos y Evaluaciony Retroalimentacion | | | |
recursos de la Organizacion.« a la Estrategia

mejoresempleos com.mx |43



» €l cliente dara la pauta de lo que es importante para él,

1» un Community Manager biefi.capacitado sea. requlslto

f__f.ci’bhes_.integrales de marketing digital para que empre-
* sas y organizaciones estén a la vanguardia.

TECNOLOGIAY REDES SOCIALES

Community manager:

la llave al éxito

Por Simon Smeke
CEO Digital Insight
ssmeke@digitalinsight.com.mx

Conoce a tus consumidores . |
en tiempo real []E UN

COMMUNITY __

La experiencia social en Internet es el futuro cerca-
no en la comunidad global de la que formamos parte y
por ende, terreno fértil para el desarrollo de la merca-
dotecnia del nuevo siglo: el Social Marketing. Habla-
mos de herramientas que permiten crear comunidad
con posibilidad de retroalimentacién 24 horas, 7 dias a
la semana y en relacion directa con los usuarios. Aqui

'asi como también ayudara a identificar las debilidades
. yoportunidades de la empresa.
; Asl aparece una de las figuras mas importantes
dentrorde este medio, el Community Manager. Sobre
el reoaera laimagen de tu empresa en redes sociales,
el hablara a tus clientes y gracias,a su labor ellos.po-
~drian| Ilegar a amar tu marca: De aqu[ gue corrtar con

indispensable para cualquier empresa, organizacion o
persona publica.

_Big’ital."[ﬁsight, una empresa mexicana conformada
_pdr-jlévenes emprendedores puede ayudarte con solu-

“Nuestro equipo esta capacitado para estudiar y
analizar las necesidades y requerimientos de los con-
sumidores potenciales de cada cliente. 4

$| hlen este puesto comenzo como

una figura emergente, hoy es pieza
' clave dentro de cualquier area de
- mercadotecma.

"
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reunidas
enunsolo lugar

Membresia de publicacidn empresarial
Cantrate cualguiera de nuestros planes,
¥ su empresa tendra acceso a un variado
GPS . perfil de candidatos.

Gestione sus procesos
de seleccion, desde la
publicacidn de su vacante
nasta la contratacion

del candidato. AN\ 1)
RREH [ ! . : .
_':"H | o " La Comunidad Laboral Lider de Iberpamérica
— __Feria .
| Virtual
'rl.-HHCcuEr.n'hhgll '
4k

Feria Virtual : \_Portal Corporativo de Empleo
Potencie su reputacion de ' Cbtenga su propio Portal de Empleo,
buen empleadory posicione 4 totalmente personalizado con la imagen
su marca en medios electrdnicos / HR Consulting corporativa de su empresay publique

a traveés de la mas novedosa
y campetitiva Feria Virtual

Somos la mejor alternativa para vacantes en su propia bolsa de trabajo.

buscar al personal cualificado
para suempresa.

. Aproveche las promociones y precios especiales que tenemos disponibles para Usted.
¥ Paramayorinformacion, escribanos a: mplanells@trabajando.com
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SEGUN DATOS DEL INFORME
DE LA ORGANIZACION
INTERNACIONAL DEL TRABAIJO
(OIT) SOBRE EL TRABAJO EN EL
MUNDO 2013, LA GENERACION
DE EMPLEOS SUFRE UNA LENTA
RECUPERACION DEBIDO A LA
FALTA DE INVERSIONES.

-----------------------------------

ANO 2000 - EL 60%
DE LAS INVERSIONES
MUNDIALES FUE
PROPORCIONADO
POR ECONOMIAS
AVANZADAS MIENTRAS
QUE APROXIMADAMENTE
UN 27% CORRESPONDIO
A ECONOMIAS
EMERGENTES.

Ano 2012 - Una tercera
parte de las inversiones
mundiales (un 33%), fue
otorgado por economias
avanzadas mientras que las
emergentes representaron
aproximadamente el 47 %.
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“Existe una relacion evidente
entre las inversiones y el empleo.
Mejorar la actividad de inversion
es fundamental para permitir
que las empresas aprovechen
las nuevas oportunidades, se
desarrollen y contraten a nuevos
empleados”

Raymond Torres, Director del
Instituto Internacional de Estudios
Laborales de la OIT.

Anualmente, la Fundacion del Dr. Simi, A.C., tiende unamanoa -
4 millones de personas en extrema pobreza; "7 -
con sus programas de accion les brinda, S e, N
gratuitamente,

alimentos, atencion médica,

medicamentos y acceso

a la educacion.

Apoya con donativos en especie
o sumate a nuestro voluntariado.
¢ Quieres conocer mas acerca de lo que hacemos?

Contactangs....
www.fundaciondrsimi.org.mx

B @fundaciondrsimi
f @funda::mn_clrmm:_ _ (G FUNDACION €
ayudemos@fundaciondrsimi.org.mx DT e DELDRSPLAC/,
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Jugar con Lego

para solucionar problemas

Por Heriberto Alvarez Guzman
halvarez@coralcom.mx
Facilitador certificado LEGO SERIOUS PLAY en CMIC México

Lego Serious Play (LSP) es una metodologia crea-
da en los afos noventa en LEGO Dinamarca con el
objetivo de que grupos de ejecutivos empresariales
se atrevieran a pensar, resolver problemas e incluso
B2 Ianear estrategias de manera conjunta. Con ella se

a,aumentar Ia productividad y creatividad de los
e trabajo de todo tipo y tamafo de empresas
._ﬂwamoa
‘: nbiente ludico, relajado y de alta productivi-
Mejores Empleos fue invitado a una iomenta la innovacion y el pensamiento crea-
sesion de Lego Serious Play (LSP) y principio basico es presentar un desafio a los
recomienda esta medotolodia como pantes de construir un modelo con piezas LEGO
una herramienta que les permitira dandole un significado e historia. Se trabaja en grupo y
conocer y obtener informacioén se facilita el involucramiento y la concentracion de los
valiosa de la personalidad y talento _ esfuerzos de todos los participantes en la solucion de
de sus equipos de trabajo, en la un tema o problema.
gestion de sus tareas. Esta metodologia ademas de permitir la deteccion
y solucion de necesidades, promueve la realizacion de
juntas de trabajo de alta efectividad ya que todos par-
ticipan al romper el paradigma de: ‘sélo el jefe habla’
‘generando asi la integracion de verdaderos equipos
de trabajo. También ayuda en el ambito de la innova-
_eiétﬁfdesarrolln de nuevos productos, servicios, estra-
tegias, metodologias, procesos, etcétera), el principal
beneficio que obtienen las PyMEs es el fomento de la
colaboracion de sus miembros lo que permite competir

con las grandes compaiias.

. Con LEGO SERIOUS PLAY confirmamos que “No
es necesario ser una empresa grande para ser una

gran empresa”. 4
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1000 identidades,

un solo hombre

Comenzando su carrera a los 5 afios y
siendo hijo de Eduardo Tejedo Narvaez, uno
de los iniciadores del doblaje en México, Ri-
cardo Tejedo nos platica sobre este magico y
peculiar empleo.

“He dirigido doblaje por 23 afios y he hecho infini-
dad de voces, entre ellos al famoso Gollum de |la saga
El Sefior de los Anillos; Alex, el leon de Madagascair,
mas recientemente a los Minions en Mi Villano Favorito
y la voz de pitufo vanidoso en Los Pitufos, he hecho
doblajes recurrentes para personajes interpretados por
Johnny Deep, Brad Pitt y Ben Stiller’- afirma Ricardo
orgulloso.

“Cuando era nifio recurrentemente me encontraba
en estudios de grabacién gracias al trabajo de mi pa-
dre, hacia falta la voz una nifa para interpretar a un
personaje de ‘La Isla de la Fantasia’, lo intenté, me
gusto y fue asi como empece a aprender”’, comenta
con emocion Ricardo, “mi papa no queria que me dedi-

Por Jessica Gisela Ceballos Elias
jessica.ceballos@mejoresempleos.com.mx

cara a esto, sin embargo, comencé a estudiar arte dra-
matico y teatro y a amar esta profesion al grado de que
a los 17 afios tuve la oportunidad de dirigir doblajes”.

En ocasiones la gente puede imitar la voz de algun
personaje, no obstante Ricardo comenta la necesidad
de profesionalizar esta actividad: “no solo porque ‘te sal-
ga’ la voz de ‘Barney el dinosaurio’ puedes dedicarte al
doblaje, esta actividad requiere de una fuerte preparacion
actoral ya que estas transmitiendo emociones solamente
con la voz; disciplina, respeto y carifio hacia esta carrera
son indispensables pues ésta llega a ser dura y exigente,
uno tiene que mantenerse actualizado y aunque el do-
blaje es un medio muy cerrado y dificil los verdaderos
talentos siempre encontraran oportunidades”. 4

En materia de doblajes, México ocupa un lugar especial por tradicion para el
doblaje latinoamericano “durante casi 70 anos se ha hecho el mejor doblaje de
toda Latinoameérica en nuestro pais, es por esta razon que siempre hay trabajo
de doblaje disponible aqui, nos esforzamos para dar material de calidad y cum-

plir con los tiempos de entrega que a veces son muy limitados pero no cabe
duda de que tenemos gente muy talentosa”,

50 | mejoresemplecs .commx
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Tuve un sueno
y lo segui con
toda mi energia y
pasion. Creo que
para alcanzar
el éxito uno

debe hacer lo

que le gusta
y entregarse
totalmente —
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¢ Su empresa consulita Linkedin para

encontrar tal

{ - auaLron

[ ]

p

Manpower

7>Jindigo

anto para
0SS me

dios?

En nuestra experiencia, Linkedin ha sido una herramienta de mucha ayuda en este
tipo de reclutamiento. El poder contar con informacién de distintos perfiles en todo
tipo de sectores hace que el pool de candidatos contenga una amplia gama de per-
files con experiencia diversa. Hemos sido afortunados de poder encontrar talento
en Linkedin y comprobar que, en efecto, atraemos personal que han sabido cumplir
con nuestras expectativas de una forma eficaz.

Si, LinkedIin es una red social profesional con mas de 200 millones de usuarios
donde el 43.7% se encuentran en un rango de edad entre 25 y 34 afios, etapa
donde se busca una estabilidad laboral, econémica y de desarrollo profesional, por
lo que elaboran perfies formales que funcionan como herramientas practicas y
competitivas que facilitan la busqueda de mandos medios, ademas sirve para estar
presentes en el mundo del trabajo lo que lo convierte en un espacio facilitador para
encontrar el talento ideal.

Las redes sociales se han convertido un medio efectivo e instantaneo que muchas
empresas han aprovechado para difundir sus ofertas laborales. Recibi a través de
LinkedIn una propuesta laborar en una empresa de Tl, inicié un proceso de selec-
cion, y actualmente estoy encargada del area de Atraccion de Talento en Indigo
Smart Software Development. Como reclutadora, considero que lo mas importante
es cubrir en tiempo y forma las vacantes, a través de las redes sociales se puede
lograr una mayor difusion de las vacantes y tambiéen dar a conocer al publico tu
empresa y los beneficios que otorga.

En el area de Television, no hemos utilizado Linkedin como una herramienta de
busqueda de talento de mandos medios. Solemos usar la base de datos de CV's
gue tenemos dentro de nuestra bolsa de trabajo y nos apoyamos con algunos sitios
web de busqueda de candidatos.

Televisa
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t' Utilizamos esta red con frecuencia para puestos de buen nivel, es decir, de mandos
., medios hacia arriba. Nos ha sido efectiva hasta el momento como red prefesional
Tetra Pak

especializada.

. Hasta hace un afio aproximadamente seguiamos utilizando las populares bolsas
@.' Banco de empleo en linea, sin embargo, decidimos hacer un cambio en nuestra politica
tradicional. La respuesta para conseguir candidatos de posiciones medianas y al-
tas ha sido tan buena que cada vez empleamos mas esta red, |a verdad es que la

tecnologia avanza constantemente.

e

———— R e e e e

ENFOCANDO RESULTADOS |

CONSULTORES

~+ SEP 18 | Monterrey |
Estrateqia Comercial, “Commercial Strategy”
< SEP 20y 21 | Mexico DF |
Detonando Ventas, “El Poder de un Sisterna de Ventas” «J
~ SEP 26 y 27 | Guadalajara | b
“The Manager”, El Gerenie de Ventas

CT18
“The Claser”, £l Gerrador Experto
OCT 23y 24
“The Manager”, El Gerenie de Ventas
QCT 25

cstrategia Comercial, "Commercial Strategy”

www.enfocandoresultados.com
CONTACTENOS | contacto@enfocandoresultados.com | 01 800 839 07 51
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Tecnologias

gratuitas

para la inclusion
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Emma Albaladejo

y laboral

Por Lourdes Nicté Ha Martinez
Imartinez@mejoresempleos.com.mx
Pocas son las empresas e instituciones preocupadas por
realizar un verdadero trabajo de responsabilidad social, sin
embargo hay algunas que estan dispuestas incluso, a la in-
version de fuertes sumas de dinero. Un caso verdaderamen-
te interesante es el de Indra, compania espafiola dedicada
al desarrollo de tecnologias innovadoras. Emma Albaladejo,
Directora de Responsabilidad Social de esta empresa nos
habla de dos software que permiten cambiar la vida de per-
sonas que se ven imposibilitadas fisicamente de usar una
computadora.

Oportunidad para personas con discapacidad motriz

“En Indra hemos desarrollado distintas ‘tecnologias accesi-
bles’ encaminadas a mejorar la calidad de vida de diversas
personas, entre ellas por supuesto, aquellas que desafor-
tunadamente sufren de alguna discapacidad; en este caso,
dos de nuestros software mas importantes son HeadMouse
y VirtualKeyBoard, programas que en conjunto permiten ha-
cer uso de la computadora usando solo la cabeza. Ambos
son de descarga totalmente gratuita y puede accederse a
ellos a traveés de la pagina: www.tecnologiasaccesibles.con?’,
explica Emma.

HeadMouse es un programa que, a través de una web-
cam, permite controlar el cursor de la computadora utilizan-
do solo movimientos de cabeza, puede configurarse para
que los ‘clicks’ sean dados por guifios de los ojos o el abrir y
cerrar de la boca, mientras que VirtualKeyBoard proporciona
un teclado virtual que aparece en la pantalla con el fin de
que personas con dificultad de usar teclados convencionales
tengan acceso a él, éste incluso puede predecir las palabras
que seran escritas pues tiene la capacidad de ‘aprender’ la
manera en la que el usuario escribe, éste ultimo dispone hoy
de 5 diccionarios con las palabras mas utilizadas en inglées,
espanol, catalan, italiano y franceés.

Y es que cada una de las aplicaciones desarrolladas por la compafia mejora con el tiempo, hoy Indra trabaja en el
perfeccionamiento y desarrollo de estos y otros software, sin embargo, Emma hace hincapié en promover el uso de estas
herramientas: “hasta el dia de hoy hemos registrado alrededor de 400 mil descargas en 95 paises, México ha contribuido
con el 12% de esa cifra; nuestro propésito es que en este pais las personas que necesiten recurrir a este tipo de tecno-
logia, la aprovechen, buscamos reducir la brecha digital, e incluso, la integracion de personas discapacitadas al mundo
laboral pues hemos sabido de casos de personas cuadripléjicas que gracias al uso de estos programas han logrado abrir

y administrar su propia cuenta en Facebook” 4
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Libertad para trazar
tu destino laboral

Mucho me han preguntado sobre lo que distingue el des-
empefio de las mujeres en los centros de trabajo, y si, des-
tacamos en diversas cualidades como, la capacidad para la
integracion de equipos, la habilidad multitareas, mayor sensibi-
lidad y alto nivel de compromiso, entre otras. Sin embargo, no
se trata de precisar comparaciones entre hombres y mujeres,
se trata de fomentar que las mujeres desarrollemos nuestras
competencias de manera libre y responsable, sin responder a
“roles estereotipados” en el ambito familiar o laboral.

No obstante, insistimos en sefalar las diferencias entre el
liderazgo femenino y masculino ;Cual puede ser la razén?
En muy amena charla con Anilu Elias, destacada periodista y
escritora, lo explica asi. “aun son pocos los afios que tiene la
mujer ocupando puestos de alto nivel en las empresas, es un
camino relativamente nuevo para ellas pues por centenares de
anos, el hombre se ha caracterizado por desempefar estos pa-
peles con lo que dejé marcado su estilo; la mujer en los ultimos
afos ha escalando poco a poco estas posiciones dejando ver
sus cualidades, por eso es ella misma quien debe acostum-
brarse y sentirse comoda con su propio papel y su forma de
impregnar su liderazgo nato”.

Las mujeres, que en pleno uso de su libertad, han fijado sus
propios ideales y los han logrado, son fuertemente admiradas
—como refiere |la princesa Hanna Jaff—

Por su parte, Cristina Jauregui nos invita a reflexionar sobre
el manejo de las emociones, elemento que puede jugar a favor
0 en contra del liderazgo femenino.

jDisfruta esta edicion y sé parte de Mujer Mejores Empleos!

Gabriela Brena Huerta
Directora
gbrena@ mejoresempleos.com.mx
/MejoresEmpleos
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El adecuado m_anejo de
las emociones
en las mujeres

Por Cristina Jauregui
terapeuta@cristinajauregui.com

Nuestras emociones tienen un papel muy importan-
te en la existencia de los humanos, pero poco lo sabe-
mos. Las emociones son sin lugar a dudas, las respon-
sables de |la evolucion de la especie. El que nuestro
corazon sea en muchas ocasiones mas poderoso que
la razén es uno de los motivos por los que seguimos
vivos en este planeta.

Por razones histéricas a las mujeres se les ha per-
mitido, mucho mas que a los hombres, expresar sus
emociones y actuar desde ellas, durante mucho tiem-
po se creyo, que las emociones eran “‘cosa de muje-
res’.

No tener informacion clara del papel que juegan las
emociones en los seres humanos, nos ha dejado en clara
desventaja, no hemos podido educamos de manera cons-
ciente al respecto de nuestras emociones, lo que provoca,
tanto en hombres como en mujeres, reacciones y actitudes
erroneas e ineficientes. Regular nuestras emociones mas
gue negarlas es fundamental para su adecuado manejo.

1..L

Para lograrlo, lo primero que hay que hacer es cono-
cerlas nuestras. Es comun encontrarnos con personas
gue expresan frases tan pobres en contendido como
‘me siento bien” 0 ‘'me siento mal” cuando la gama de
emociones gue experimentamos es amplisima, desde
felicidad, excitacion, euforia, ansiedad, asombro, ena-
moramiento, enojo, tristeza, temor, alegria, etc.

Es necesario saber qué es lo que sentimos y por
gqué ya que muchas veces tenemos confusiones. Lle-
gamos a sentirnos muy felices y lloramos, sin embar-
go, el llanto no expresa felicidad, lo hacemos porque
no se nos permite brincar, gritar y hacer aspavientos
con la misma libertad que se le da a un nifio, de esta
manera, nuestro cuerpo libera emocion en forma de
lagrimas.

Si nos permitiéramos expresar de manera adecua-
da la alegria, dificiimente llorariamos de felicidad”, en
vez de eso mejor brincariamos. Lo mismo sucede con
todas aquellas emociones que experimentamos duran-
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te nuestra vida, en la medida en que hacemos contacto
con ellas y con nuestro cuerpo, nos permitimos sentir
el verdadero impulso que fisicamente provoca, para
asi dejar de actuarlo, con esto, podemos sentirnos mu-
chisimo mejor. Otro ejemplo comun lo tenemos con
las mujeres que lloran cuando estan enojadas, el enojo
provoca levantar la voz y decir "basta’, no obstante,
como generalmente esta mal visto social y laboralmen-
te expresar esta emocion con frecuencia las personas
la reprimen liberandola a través del llanto.

Regular nuestras emociones, es permitirse sentir
todas y cada una de ellas sin miedo, asi como el cono-
cer la manera en que reaccionamos con cada una de
ellas. De este modo, podremos regular nuestro com-
portamiento para actuar de manera asertiva cuando
sea necesario, asi en lugar de lanzarnos a los golpes,
podremos expresar con palabras y de manera clara el
enojo. Es fundamental evitar la negacion de nuestros
sentimientos pues sélo posponemos la emocion, lle-
gando esta a manifestarse de manera fuerte y erronea.

Muchas de las reacciones que tenemos frente a lo
que sentimos tienen que ver con la educacién que re-
cibimos de nuestros mayores, si nuestros padres no
sabian regular sus emociones, es muy probable que

nosotros tampoco sepamos hacerlo. La buena noticia
es que podemos aprender; en vez de tratar de manejar
nuestras emociones, lo que debe hacerse es aprender
es a regularlas, atrevernos a vivirlas y a expresarlas
correctamente... En palabras coloquiales: “bajarle el
volumen” a la reaccién emocional.

Es muy probable que muchas de las emociones que
descubras, no sepas manejarlas, si es el caso, puedes
acercarte a un especialista que te apoye o buscar bi-
bliografia sobre el tema. Ejercicios como la Yoga y la
meditacion son importantes. Te ofrezco mi ayuda tam-
bién. Contactame y cuéntame tu historia. 4
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La ver iqueza de
las m exicanas

EntreviStHanna J2

Por Jessica Ceball

-
s
.
Hanna Jaff, es una princesa kurda
cde 26 anos, respaldada por un linaje
de mas de 900 arios, ella es nieta del
BN principe Dawood Beg Jaff de Kurdistan
y bisnieta de Mohammed Pasha Jaff.
Tiene una carrera, una maestria y tres
diplomados de especializacion en Re-
laciones Internacionales, Psicologia y
Ciencias Politicas, en las Universida-
des de La Sorbona de Paris, Francia;
Tecnologico de Monterrey Campus
Monterrey, Mexico; y en los Estados
Unidos, en Universidades como Har-

vard en Massachusetts y Columbia en
Nueva York.

éCual es la verdadera riqueza
de vida que una princesa/
percibe y para la cual es
trabajando?

Mejores Empleos, tuvo la oportu-
nidad de entrevistar a una mujer em-
prendedora, con raices mexicanas por
su madre, quien porta la firmeza propia
del sexo femenino: guerrera, luc
ra, comprometida con la socieda
centra su fuerza y conocimier
ayudar a construir un mundo
dedicando gran parte de su tiempo a
las labores filantrépicas y de dyuda hu- =
manitaria. Consciente de qué la edu-
cacion es el punto de partida para el ‘4
futuro, dirige la Fundacion Jaff por ld
Educacion y afirma: “la educacion es
la plataforma para mejorar al pais”.
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cPor que eligio Meéxico para - j c%) k

desarrollar estas labores?

Hanna explica que crecidé en Tijuana, estudio en
el Tecnolégico de Monterrey Campus Monterrey, su
mama es mexicana, sus mejores amigos son mexi-
canos y se siente parte de esta gran nacién: “México
es el pais donde mas feliz me he sentido, por donde
transites hay historia, tiene una grandeza y riqueza
cultural, con una infinidad de recursos y posibilidades,
aqui eres libre. No saben lo afortunados que son los
mexicanos de esta libertad, en especial sus mujeres
quienes pueden trazar el destino que deseen. Yo le
doy un sentido especial al hecho de poder ser libre;
con base en mi experiencia en varios paises, veo que
este pais brinda buenas oportunidades, mejor aun si te
preparas, si estudias. “Mi Fundacién Jaff precisamente
apoya la educacion, porque en Mexico, si te lo propo-
nes, puedes cumplir tus metas”.

Para que una mujer sea
admirable requiere:

“El admirar a un persona es saber cuanta gente vive
mejor, gracias a que tu existes”, yo no me voy a negar
a lo poco que pueda hacer por México.

En mi blog hannajaff.com, hablo de seis elementos
importantes que rigen mi vida: respeto, educacion,
valores, elegancia, lealtad y fe.

La preparacion, la disciplina y fijarse metas, son pla-
taformas para el éxito y es de alto valor que las muje-
res se fijen objetivos ambiciosos.

Estoy muy orgullosa de como México esta avanzan-
do cada dia y siento que va a estar mejor. Yo realmente
vine a ayudar. Este pais tiene un sistema politico con
buenos lideres, pero sobre todo un gran amor que dis- Ademas de ofrecer conferencias
tingue a la gente mexicana, en donde la mujer es libre H mot::w.facmnaies L Mex_:lcn, lib
de escalar posiciones importantes y ser reconocida. anna esta preparano st primer fibro

H h h ot : | motivacional dirigido a jovenes y mujeres, con
) MuLno parnacer e esie gran:pais, por 1o.que el objetivo de compartir su experiencia de vida,

vengo a trabajar en ello, estoy comprometida en cola- rescatando lo mejor de sus tres
borar con las personas que lo necesitan, con buenas culturas que la han formado:
causas en donde lo imperativo sea aportar y brindar. la mexicana, norteamericana y
Hoy participo en la politica mexicana como Subsecre- la kurda.

taria de Migrantes en el Comité Ejecutivo Nacional del
PRI me siento muy agradecida por esta enorme opor-
tunidad y estoy muy emocionada de realizar este tra-
bajo en Mexico al igual que con mi Fundacion, ya que
si uno se lo propone, se pueden encontrar los grandes

beneficios que te brinda un pais libre y soberano. 4 o x % f-/
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Por Laura B. Rodriguez
laura@mejoresempleos.com.mx

La

independencia de
la mujer no vino
soélo con la pastilla
anticonceptiva
e

1111111

la liberacion
economica.

* mejoresempleos com.mx | 61
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Anilu Elias, periodista, escritora, publicista y profesora,
habla sobre su libro La Rebelion de las Mansas el cual em-
pezo a escribir observando el compnrtanuantn de hombres
y mujeres en sus diferentes roles en el mome

cantidad de periddicos y revistas nacmnales_ e internacio-
nales, me daba cuenta de la situacién en la que vivian las
mujeres y de la violencia que sufrian en diferentes paises”.

Ciudad Juarez fue clave para identificar las condiciones
de las mujeres y el cambio de roles que, con el paso del

tiempo, rompieron con el paradlgma antiquisimo del hambre
piezan a tener prlnrldad en los trabajos de las maquiladuras,
“mal pagados y con horarios horrendos, pero tenian trabajo,
fueron ellas quienes empezaron a decidir con quién salir, a
pagar cuentas, a decidir con quién estar...
los hombres!” comenta Anilu.

“Este cambio se da de manera espontéanea, al no depen-

der del papa o del marido para su propio mantenimiento, la

mujer logra mayor independencia y cierto poder de decision.
Ya no tiene que decir:
salir adelante con lo poco o mucho que le da su trabajo. Con
esto, viene una mejor autoestima pues se sabe capaz de lo-
grar lo que se propone jinvolucra un cambio planetario para
ellal”

Anilu es ferviente partidaria del establecimiento de rela-
ciones de comparierismo entre sexos y afirma que es posi-

&ctual De
su experiencia como reportera, Anilu c:n-nmmtn s(ernpl:ehe
dicho que de profesion soy “re-cortera; al revisar una gran

jA no necesitar a

‘dame’ pues tiene la seguridad de

Por lo general, las
mujeres tendemeos a
hacer las cosas solas.
En las empresas, cuando
escogemos un equipo de
« trabajo, generalmente lo
hacemos con aquellos

con quiénes nos llevamos
bien; los hombres en
cambio, eligen al que
saben que va a sacar la
chamba

ble vivir en armonia: “; Por qué no mejor proponemos: va-
mos a hacernos la vida facil? Pungémonos de acuerdo para
Ias taraas dal hagar el papel de la mujer en la casa no tiene
Iumqn&s que son parte de la responsabilidad de la mujer”.
No tienes gue adoptar roles masculinos, ni pelear-

te con la femineidad, ésta tiene sus cosas buenas, por
ejemplo la intuicién, la capacidad de percibir el lenguaje
‘corporal, identificar la tristeza, la flexibilidad y la amabi-

lidad; la capacidad de concentracion y la posibilidad de
poder hacer varias cosas al mismo tiempo. Es lamenta-
ble ver que, hoy en dia, las mujeres que logran puestos

: -gg;-;-;;titel?l:ﬂ.impurtancia en iniciativa privada o sector pu-
blico, se vuelven prepotentes y hasta cierto punto ma-
‘chistas en sus actitudes.

Una mujer puede desarrollarse en el ambiente familiar
y laboral. En el trabajo, es preciso aprender a competir con
diferentes personas y no recurrir a actitudes de debilidad o
dependencia, debemos aprender a hacer equipos de traba-
jo, redes de apoyo, reconocer las cualidades en los demas,
saber reconocer los errores y, sobre todo, saber pedir discul-

. pas cuando uno se equivoca.

Con su libro La Rebelion de la Mansas, Anilu Elias deja
clara la existencia de diferentes roles de hombres y mujeres
que se han dado a traves de |a historia, con él hace evidente
el derecho de tanto hombres como mujeres a ser respeta-
dos aunque en ocasiones sus acciones, estén fuera de los
roles socialmente establecidos. 4

62 | mejoresemplecs .commx




Si eres
arquitecto,
ingeniero civil o
topografo,

nos interesa
recibir tu CV.

Ingresa tu informacion curricular en
www.mejoresempleos.com.mx

o mandanos directamente tu CV a
vacantes@mejoresempleos.com.mx
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B RECURSOS HUMANOS

En GIMSA fenemos
oportunidades de
trabajo para fi.

Te invitamaos a formar
parte de este gran
equipo especialista en
construccion de obras
industricles de alta
calidad.

Mdandanos tu curriculum vitae a
gimsa@pozzeidon.com

 SOLICITAMOS:

Grupao

" Empresa lider
" 'en construccion,
. de obra civil y

| edificaﬂﬂn.

Pl JRE

Ingenieros, Topogralos y
Arguitectos con experiencia en
Obra Civil, Edificacion,
Instalaciones, Energlas,
Excavacion y Tuneles.

Forma parte de

nuestro equipo,
envianos tu CV a:

recursoshumanos@grupoaldesa.com.mx

recursoshumanos@excel.com.mx

01 800 90 EXCEL
(39235)

Para captar C\V's o
publicar vacantes

L lamanos al e

5335-2164

contactofimeajorasamplecs. commx
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¢, Te gustaria trabajar
en Tele ;_.:_.|sa’?

Ingresa a
www.bolsadetrabajotelevisa.com.mx

y manda tu informacion currcular.
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