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Trabajar por México
con pasion

a transformacion y progreso en nuestro pais involucra una labor que inclu-

ye a las organizaciones y a su gente, ademas de un amplio compromiso

por buscar las areas donde se encuentran mayores oportunidades de em-
pleo y a personas que con pasion, se comprometan a transformar los centros
de trabajo.

En esta edicion contamos con la presencia de Miguel Piojo Herrera, un hom-
bre que a través de sugestion en el Mundial de futbol Brasil 2014, logré motivar
e inspirar a una nacion entera a través de su liderazgo al frente de un equipo de
mexicanos que ofrecieron importantes resultados con su trabajo en equipo, y
que lograron cambiar las expectativas nacionales y mundiales sobre el papel y
desempefio de nuestro pais en este deporte. ;Qué pasaria si logramos emular
esta buena practica en diferentes areas de nuestra vida, especialmente en el
ambito laboral? Sin lugar a dudas, lograriamos un proyecto de vida mas pros-
pero, un progreso profesional y de nacién mas prometedor. Todo radica en la
capacidad de apasionarte y comprometerte con lo que haces dia con dia.

Asimismo, contamos con la presencia de Alvaro Gordoa, un especialista en
imagen publica, de quien aprendemos que el efecto de lo que percibe la gente
en nosotros, abarca también coherencia y nuestra capacidad de liderazgo.

Esta edicion de Mejores Empleos presenta a varias personalidades que han
logrado imprimir la pasion de sus actividades y con ello lograr resaltar y trascen-
der en el @mbito profesional a través de la labor que realizan.

México necesita cambios de fondo, que radican principalmente en la gestion
de cada uno de sus ciudadanos; no es responsabilidad de gobierno ni de ins-
tituciones, sino de personas que asuman el reto de comprometerse. Sé parte
del progreso que requiere nuestro pais.

Carlos Sandoval Gémez
Presidente ejecutivo
carlos.sandoval@mejoresempleos.com.mx
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B Enviasy envias tu C.V. a diversas ofertas de tra-
bajo sin resultado? jAlgo estas haciendo mal!
Aqui los pasos que debes considerar ANTES de

postularte:

Determina lo que quieres. Busca en Internet las
funciones que le corresponden al puesto que te
gustarfa ocupar ¢en verdad eres bueno? ;Te gus-
tan esas actividades?

Ten claro el tipo, sector y tamafho de empresa
en la que quieres trabajar. Las micro o peque-
fAas empresas, no podran darte los beneficios que
podrias conseguir en una mediana o grande, sin
embargo, pueden ofrecer cargas de trabajo y res-
ponsabilidad considerablemente mas bajas.

Establece el rango de sueldo mensual que de-
seas obtener. Piensa tanto en tus gastos mensua-
les fijos (alimentacion, transporte y servicios) como
en los adicionales (diversion, celular, educacion,
etc.). Debes demostrar ser una inversion para la
empresa al generar por lo menos tres veces mas
de lo que representa tu sueldo. Si no te conven-
ce el sueldo ofrecido, no te postules; si dice “de
acuerdo a aptitudes” hay una posibilidad de mejo-
rarlo y si por el contrario, omite el salario, averigua
en otras empresas del sector cuanto estan pagan-
do en promedio.

Evalua cada uno de los requisitos del perfil en
la vacante publicada. Si no cumples con el 80%
de los requisitos como: edad, estado civil, ni-
vel educativo, experiencia profesional y conoci-
mientos especificos, no te postules.

| mejoresempleos.com.mx

~¢Por queé no consigo
entrevistas de trabajo?

Por Atenea Pdlito Soto
contacto@activate.org.mx

Lic. en Administracion, egresada de la UNAM con
Diplomado en Planeacion Estratégica.

Agente capacitador externo avalado por la STPS.
Asesora profesional para la busqueda de empleo.

¢ Estoy capacitado? Identifica si realmente sabes
y quieres realizar las funciones que se proponen.
No envies tu C.V. salvo que puedas aprender rapi-
damente a realizar lo que se pide. Toma en cuenta
gue los reclutadores daran preferencia a quien ya
sabe realizar una tarea.

* Investiga. ;A qué se dedica la empresa, donde
estd ubicada, qué producto o servicio ofrece?
Evalla si quieres trabajar en ella.

e Verifica que cuentes con todos los datos del
reclutador. Nombre completo, direccion, teléfono
y correo electronico. Si te falta algun dato, averi-
gualo.

e Evalua cualitativamente. ;Es un empleo que te
llena y te encantaria ir aunque no te pagaran? Si
no lo es, no mandes tu C.V.

e Adapta tu C.V. No funciona mandar un C.V. ge-
neral con la informacién basica que te describe,
necesitaras un C.V. que se acomode a lo que la
vacante pide.

e (Carta de presentacion. Elabora una carta de pre-
sentacion que complemente tu labor como el me-
jor candidato para la vacante publicada.

Recuerda: las bolsas de trabajo en internet como fuen-
te de empleo, tienen una tasa de efectividad maxima
del 12%, aprende a realizar un C.V. que venda lo mejor
de tiy a usar diversas fuentes de empleo.

Si deseas asesoria para aprender a adaptar tu Curriculum Vitae a
una vacante manda un correo a contacto@activate.org.mx y reci-
biras un 10 % de descuento en este servicio
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I Lo que necesitas saber sobre...

La mision de
un jefe

Por Arturo Villegas

hola@arturovillegas.com.mx
Speaker Profesional
Director

La leccion de los diez
millones de dolares

IBM es una de las mas grandes empresas
en la historia de la computacion debido a
== SUS contribuciones tecnoldgicas al mundo,
sin embargo, como en toda gran organiza-
cion, existen historias de triunfo y otras no
gue no lo son tanto pero que no dejan de
serimportantes por la ensefianza que deja
grabada en la mente de los colaboradores
. que participaron en ellas.

Por ejemplo, se sabe que cuando el
Seguro Social comenzaba en Estados
Unidos, IBM obtuvo el contrato para imple-
mentarlo en el pals, salvando a la empresa
de los estragos de la Gran Depresion de
los anos 30, méas adelante, American Airi-
nes decidio escoger a esta compafia para
que fuera la encargada de desarrollar uno
de los primeros sistemas de reservacion
y después, la NASA confid en ellos para
nstruir el primer sistema de computado-
S que llevo al hombre a la luna, sin des-
cartar que cinco de sus empleados fueron
ganadores de Premios Nobel.

Podemos estar seguros de que en IBM

Su gente sabia como innovar, llevar ideas
grandiosas a la realidad y hacer toneladas

de dinero en el proceso, pero no siempre

‘ fue asi, hubo un vicepresidente que falld
@ gravemente al hacer perder a la compafifa
alrededor de diez millones de dolares. Tom

10 mejoresempleos.com.mx



Watson, el entonces presidente de la corporacion, lo
llamd para hablar del asunto; algunos aseguran que
el vicepresidente, muerto de verglienza y decepcion,
llevaba de antemano una carta de renuncia, pero
para sorpresa de todos, Watson sdlo queria saber lo
que habia ocurrido. “jEstoy tan aliviado!”, exclamo el
vicepresidente, “pensé que me despediria”. Watson
simplemente se rid y respondio: “shablas en serio? Lo
ultimo que haria seria despedirte porque acabo de in-
vertir diez millones de dodlares en tu educacion. Sélo
quiero asegurarme de que hayas aprendido la leccion
correcta”.

¢Quién es un jefe?

Un jefe tiene una vocacion unica: ayudar a los cola-
boradores a descubrir mas sobre sus talentos, habi-
lidades y conocimientos propios; motiva al personal y
después los ayuda a alcanzar las metas de la empresa
a través del aprendizaje.

Solamente una gestion efectiva del personal podra
tener el efecto de potencializar la capacidad del capital
humano. Cursos van y vienen, de liderazgo o trabajo
en equipo, de empoderamiento 0 comunicacion pero
hasta no ver el verdadero rol que tenemos como jefes
y lideres, seguiremos siendo un equipo mediocre.

La leccion de los diez millones de dolares nos ense-
Aia, Nno una clase sobre el perddn sino sobre el apren-
dizaje de las “lecciones correctas”. Los accidentes pa-
san, pero es solamente a través de este tipo de gestion
fuera de lo normal que IBM logré convertirse en una de
las empresas mas innovadoras, poderosas y revolu-
cionarias de todos los tiempos.

El camino al éxito esta pavimentado de errores que
seran mas grandes mientras mas alto vueles, lo impor-
tante aqui es que aprendas de las lecciones correctas
aungue sean muy caras

Lo que necesitas saber sobre...

Para entender a México

Columna nacional

Por Julio Portales Galindo
julio.portales@grupoicb.mx

El debate por el alza
al salario minimo

da politica y econdmica, pues seguimos siendo el pais con los
salarios mas bajos de Latinoamérica.

A partir de una propuesta de la Secretaria de Desarrollo Eco-
némico del Gobierno de la Ciudad de México, el Jefe de Gobierno
anuncié que este seria el tema prioritario en su agenda publica. Su
argumento fue por demas obvio y provocé un gran efecto publico,
ya que apareceria como un gobernante de vanguardia realmente
interesado por las clases populares. Sin embargo, el anuncio tam-
bién fue objeto de discusion y contrapropuesta del Partido Accién
Nacional, quien a través de su dirigente, Gustavo Madero, se volvio
un tema de Estado a un grado tal, que la mayoria de los ciudada-
nos identifica esta propuesta como una idea panista, en vez de
acreditarsela al Jefe de Gobierno.

En ambos casos se trata mas de una oferta politica que de una
propuesta con viabilidad econémica real para las empresas. Algu-
nos diputados han sefialado que podrian subir el salario alrededor
de 20 pesos al dia, (un 18%) como si esto fuera un gran logro,
cuando nuestro rezago es de un 500% con respecto al pais mejor
pagado en Latinoamérica.

No es por decreto, al estilo venezolano, como se va a hacer rea-
lidad esta propuesta desde el Ejecutivo, ni por una discusion con
claros tintes electorales como se va a conseguir entre los partidos
y los legisladores. Un ofrecimiento de ese tamarfio deberia de ha-
berse organizado primero con los responsables de la produccion
nacional, quienes, a final de cuentas, tendrian que estar de acuer-
do con la medida.

Fue el Banco de México quien a través de su Director, Agustin
Carstens, empez0 a enfriar el debate al pronunciarse en contra por
el efecto inflacionario que ello provocaria. El argumento de CMNH,
el CCE o la Coparmex es previsible: un NO rotundo ante las ya
pesadas cargas fiscales y de seguridad social que se tienen que
cubrir para sus empresas y trabajadores. Y las razones del Ejecu-
tivo las de siempre: que para lograr ello se tendria que aumentar
la productividad.

Entonces, yo me pregunto 4un trabajador de Toyota en México,
de McDonald’s o de Danone no es igual de productivo que sus
contrapartes en paises de la OCDE? La respuesta, por experiencia
personal, es Sl y no recibe el mismo salario, pues las empresas
multinacionales ajustan sus pagos a la realidad de cada paisy no a
un paquete salarial similar en todo el mundo para el mismo tipo de
funciones y capacidades.

Me argumentaran que la estructura de costos es diferente. Exac-
to, justo porque en nuestro pais son mas bajos tendriamos mayores
margenes para pagar mas. Sin embargo, existe una complicidad
entre empresas extranjeras y empresarios nacionales en simular y
callar. Lo ideal serfa negociar con las organizaciones un calendario
de incrementos paulatinos y escalonados que se absorbieran en la
economia sin provocar efectos inflacionarios; asf, el mexicano ten-
dria una remuneracién mas justa. No es un tema de productividad,
insisto. Es un tema de convenio con los sectores de la produccion.
Pero, sinceramente, no veo a los politicos encabezando una mesa
de negociacion de esa envergadura

E | tema del alza a los salarios en México es crucial en la agen-

mejoresempleos.com.mx
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Lo que necesitas saber sobre...

uenas
decisiones

éxito seguro para tu organizacion

Entrevista a Ernesto Weissmann
Director de TANDEM Soluciones de decision

Por Valeria Cervantes Bielma

desde las mas simples como elegir la ropa que ves-

timos hasta el empleo en el que nos desarrollaremos

y la persona con la que compartimos nuestro tiempo. Se po-

dria decir que tenemos practica en €so, y aunque no siem-

pre tomemos el mejor camino, invariablemente estamos

en constante cuestionamiento al tener que decidirnos
por una opcion.

T oda nuestra vida la pasamos tomando decisiones,

¢ Como salir bien librado de esta actividad cotidiana
cuando la trasladamos al sector empresarial? Ernes-
to Weissmann, Director de TANDEM Soluciones de
decision, nos comparte por qué las empresas y su
gente deben estar preparadas para la correcta
toma de decisiones de cara al panorama com-
plejo de la economia mundial actual.

“Una buena decision
ejecutiva puede ser la clave DL SR (B (Gl LR

ganadoras

para llevar a buen término Tandem es una consultora especializada en decision mana-
un nuevo proyecto p&a gement que posee un profundo conocimiento de la cultura
_— " ’ latinoamericana, pues cuenta con oficinas en Argentina, Chi-
optimizar tiempo y recursos le, Perd y Colombia; agui en México tenemos apenas afno y
o, simpl emente, para medio proporcionando soluciones de decision empresarial.

Iograr que las relaciones Nuestro trabajo consiste en ayudar a las organizaciones
’ a que tomen mas y mejores decisiones, y lo hacemos a tra-
profesionales dentro de la vés del asesoramiento estratégico y el entrenamiento para
empresa se perfeccionen.” equipos de trabajo. Apoyamos la toma de decisiones com-
plejas, colaboramos en la construccion de planes y su

ejecucion, desarrollamos mapas de roles (quién toma-
ra qué decision dentro de la empresa) y fomentamos
una cultura de decision colaborativa, motivando a la

12 mejoresempleos.com.mx



gente para que se anime a decidir. Ademas contamos
con nuestra unidad, Tandem training, desde la que en-
trenamos a ejecutivos en una serie de programas vin-
culados con las tematicas de decision, planeamiento,
estrategia de negocios y capacidades analiticas. Todo
esto impacta positivamente y de manera tangible en
los resultados de la organizacion.

El ABC de las buenas decisiones
empresariales

e Tener claro el rol de cada uno de los involucrados
en las decisiones.

e Utilizar el proceso y las metodologias adecuadas
para cada decision.

e Definir adecuadamente los objetivos que actuaran
como movilizadores para toda la organizacion

e Incluir un plan de contingencias para hacer frente
rapidamente a eventos inesperados.

e Fomentar la sinceridad en los equipos de trabajo;
las buenas decisiones surgen cuando hay conver-
saciones francas entre jefes y companeros.

Como tomar decisiones grupales

A pesar de que las decisiones que se toman de forma
colectiva son pocas, existen maneras de optimizar las
juntas y hacer mas productivo el trabajo:

1. Elegir el método de decisién mas adecuado para
la accion en cuestion: consenso, votacion, etc.

2. Definir claramente las reglas de la reunion: mode-
rar la asistencia y participacion de los integrantes.
Entre mas personas, menos efectividad en la toma
acertada de decisiones.

3. Anticipar a los asistentes a la reunion la decision
que se evaluara y las alternativas que se estan
analizando. La sorpresa es enemiga de las bue-
nas decisiones p>

No quieras tener todas las decisiones bajo tu
control pues perderas el foco de lo verdade-
ramente importante por tener siempre tu aten-
cion en lo urgente. Empodera a tu equipo,
educalo y delega decisiones con base en las
capacidades y en la seguridad de cada uno
de tus colaboradores. Te daras cuenta de que
tu empresa es realmente saludable cuando
logras tener reuniones cortas, procesos sim-
ples y roles de trabajo claros.

Lo que necesitas saber sobre...

Para entender al mundo

. Columna internacional

Por Rafael Martinez de la Borbolla
rafaborbolla@hotmail.com

GAZA

La ofensiva militar de Israel sobre la Franja de Gaza, iniciada el
8 de julio, ha provocado que mas de 450.000 palestinos hayan
tenido que abandonar sus hogares (esto es, alrededor de uno
de cada cuatro residentes en este territorio), ademas de mas de
1.500 muertos y alrededor de 6.500 heridos. De las bajas Pales-
tinas, el 75% son civiles y la mayoria nifios. Israel ha atacado en
mas de seis ocasiones instalaciones de Naciones Unidas

Los palestinos que viven en Gaza estan “al borde del precipi-
cio”. Asi de firme lo declar¢ Pierre Krahenbuhl, jefe de la Agencia
de la ONU para Refugiados Palestinos (UNRWA), ante el Conse-
jo de Seguridad de Naciones Unidas. Sefial6 que se ha ido “mas
alla del ambito de la accion humanitaria por sf sola” y agregd
“Estamos en el momento de la rendiciéon de cuentas”, y hace un
firme llamamiento a la comunidad internacional para que se to-
men medidas politicas internacionales deliberadas para “poner
fin de inmediato a esta carniceria” y sentencié “Nifios asesinados
mientras duermen, eso es una afrenta para todos nosotros, una
verglenza universal. Hoy el mundo se encuentra en desgracia”.

La Franja de Gaza tiene una superficie de 360 km2, es decir
es solo un poco méas grande que la Delegacion Tlalpan de la
Ciudad de México y una poblacién de poco mas de 1,650,000
habitantes, la mayoria de los cuales viven en condiciones mise-
rables. Desde la guerra de los 6 dias en 1967 fue ocupada por
Israel hasta 2005, sélo para que el grupo fundamentalista Hamas
ganara las elecciones en el 2006, desde entonces entiende a
Israel como un estado que usurpa un territorio musulman y en su
carta constitutiva, se compromete a combatir a dicho estado a
través de la via armada.

Desde entonces Hamés ha venido perpetrando constante-
mente distintos ataques sobre el estado judio, con lo cual Israel
justifica su atagque alegando su derecho a la autodefensa. Hablar
en términos de guerra convencional del conflicto entre Israel y
Gaza, supone obviar la espectacular diferencia en el nimero de
victimas, el hecho de que una de las partes ejerce una ocupa-
cion sobre la otra, y la evidente desproporciéon militar existente
entre ambos bandos. En esta ultima crisis los milicianos de Gaza
estan disparando cohetes de mayor alcance, y han demostrado
que pueden hacer dafio y que no es facil neutralizarlos, pero
realmente poco es lo que pueden hacer frente a la tecnologia
punta armamentistica, los cazas, tanques, los misiles de ultima
generacion, los equipos de vigilancia e inteligencia y los sofisti-
cados sistemas de defensa de Israel, por no hablar del apoyo,
por acciéon u omision, de las principales potencias occidentales,
motivados por su recelo al fundamentalismo islamico.

Al parecer el gobierno Israelita no comprende que con cada
ataque que lanza fortalece la posicion de los yihadistas, resulta
paradojico que ante la opinion publica las victimas de ayer son
los victimarios del hoy [

mejoresempleos.com.mx | 13



nsaje que
envias con tu

iImagen

Entrevista a Alvaro Gordoa
Consultor

J
°p

Por Laura B. Hurtado
contacto@mejoresempleos.com.mx

oy en dia, cuidar lo que los demas observan de
nosotros mismos, tanto en el trabajo como en

otras esferas de la vida, es imprescindible para
entender la manera en que nos abrimos paso profe-
sionalmente. ;Como empezar a trabajar este aspecto
independientemente del tipo de profesion que desem-
pefiemos? Alvaro Gordoa, socio director del Grupo
Imagen Publica nos explica:

:Qué es imagen publica?

Primero puntualicemos, imagen es percepcion, es de-
cir, lo que alguien recibe de una persona y se con-

T Y- A figura su cabeza, por esta misma razén se dice que
Imagen ERRCEHECRCION Cai no somos duefos de nuestra imagen puesto que ésta

convierte en identidad y qu ) vive en la mente de quien la percibe convirtiéndola en

b 1Y su realidad. Sin embargo, debe quedar claro que so-
se produce por estimulos quel mos absoluta y aplastantemente responsables de ella,

cada uno de nosotros em"'a, l ] dado que nuestra imaggn es fruto d/e estimulos que
| provocamos nosotros mismos a través de la manera

esto con el tiempo Sé conoce | _ de vestir, actuar e ir_wclgso _de esqribir en redes socia—
como reputacion. De uno o e S e
mismo depende hacer de esa y generamos opiniones: es bueno o malo, me gusta o
reputacién un factor que sirva nome gusta
de valor agregado a nuestra

empresa o compania.”

El ABC de la imagen profesional

Debemos entender que la imagen es relativa, no es
buena ni mala. Lo que debe preocupar a cualquiera es
trabajar el mensaje que quiere proyectar, pensar qué

14 mejoresempleos.com.mx



Porque sabemos que
no basta con tener un
buen empleo...

—

@ [Pozzeidon

servicios financieros

nos importa tu seguridad y
[a proteccion de tu familia.

Haz rendir tu salario jLIamanos!

5559.0441

seguros@pozzeidon.com.mx
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objetivo le gustaria lograr y como puede trabajar para
llenar las necesidades que tiene su audiencia.

No hay que olvidar que, por supuesto, hay que
ser para después parecer. La palabra clave aqui es:
coherencia. La imagen debe obedecer la misma linea
siempre y responder a las expectativas que se crean
en todo momento, recuerda que cuando trabajas tu
imagen solo estas dandole forma a algo que necesita
también tener un fondo.

Imagen en redes sociales

Deja de pensar que la vida personal y la de las redes
son cosas diferentes, al igual que la vida privada y la
publica, la recomendacion mas puntual que puedo ha-
cer es: tengan el mismo numero de redes que roles
en la vida para que asi en el CV puedan incluir sus
direcciones de Facebook y Twitter profesionales; asi
estaran demostrando que se encuentran al tanto de
lo que sucede en su campo y demostraran un plus.
La realidad de hoy en dia es que, si no estan en redes
sociales, no existen.

Por otro lado, hay que tener cuidado con lo que la
familia puede mencionar en redes sociales; aparte de
cuestiones de seguridad hay que informarles que lo
que publican en torno a temas sensibles puede tener
repercusiones graves, puesto que ellos son reflejo de
nuestra persona también, por ello es necesario sen-
sibilizar a los que nos rodean respecto a este tema,
sobre todo si existe una mayor exposicion publica p

La imagen publica puede ser factor clave
para apalancar la credibilidad de una perso-
na, no debe considerarse una cuestion frivola
o superficial, ya que no solo se trata de como
te vestiras ni como te comportaras; sino de la
manera en la que los demas te percibiran y de
como estaras tratando de lograr tus objetivos.

¢Vas a una entrevista de trabajo? Algunos consejos:

Vistete para el puesto que quieres, no para el que tienes. Cuando te veas

16 | mejoresempleos.com.mx

frente al espejo antes de la entrevista de trabajo, no preguntes cémo te ves, sino qué men-
saje estas enviando. Ten en cuenta de que no es lo mismo pedir trabajo en una agencia
de publicidad que pedir el puesto de gerente de banco.

Extrema puntualidad. Mas vale estar en una entrevista de trabajo media hora antes,
de lo contrario daras la impresion de ser irresponsable, irrespetuoso y desorganizado.

Prepara un buen curriculum. Recuerda llevarlo impreso y en formato digital.

Haz contacto visual y sonrie. La sonrisa abre canales de comuni-
cacion, ademas de que con ella estaras proyectando empatia, amabili-
dad y seguridad.

Cuida tu lenguaje corporal. Ten en cuenta que debes comunicar
en todo momento interés, por lo tanto nunca escondas las manos, si es
posible ponlas sobre el escritorio; no juegues con plumas o anillos, tienes
que demostrar que estas tranquilo.

Qué aportaras a la empresa. Concéntrate en las razones princi-
pales por las que deben contratarte y no te olvides de ellas durante la
entrevista, comunicalas eficazmente.

Evita cometer los errores mas comunes. No hacer investigacion
sobre la empresa, no saber qué es lo que buscan acerca del perfil de
puesto que ofrecen, hablar mal de tu anterior empleo o dar la impresion
de que estas ahi sélo por el dinero.
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La capacitacion

mas alla de los cursos y entrenamientos

Por Mario Cardena

Coach empresarial, desarrollo de procesos de

intervencion de Coaching en las empresas.

WWW.crconsultinggroup.com.mx
@Mario_Cardena -

e sabe que la capacitacion, a todos los niveles y para todos los cola-

boradores de una empresa es necesaria porque a traves de ella se ad-

quieren conocimientos practicos sobre las tareas que deben realizar.
Es frecuente encontrarse que cuando el desempefio de una persona no sea
el requerido se le mande a cursos y entrenamientos que suelen ser la dltima
oportunidad para cambiar los resultados no satisfactorios de su trabajo.

Sin embargo, debe quedar claro que el éxito de la capacitacion depende
no solo de la entrega de informacion y experiencia, sino de la actitud de la
persona para poder llevar a la accion diaria los conocimientos adquiridos,
y en un segundo término, del acomparfiamiento en la aplicacion de esa ins-
truccion.

Es importante, ademas, tomar en cuenta el entorno que existe den-
tro de la organizacion, pues muchas veces el mismo sistema im-
pide a las personas aplicar lo que han aprendido en los cursos.
Un ejemplo clasico es que el lunes siguiente, después de la
capacitacion, el colaborador llegue con mucho entusiasmo y
nuevas ideas, pero su jefe y las rigidas politicas de la em-
presa no permitan que sus propuestas se puedan poner en
préactica; lo que le provoca mucha frustracion y desanimo.
Si estamos realmente interesados en el desarrollo de la
capacitacion del personal, debemos tomar en cuenta tres
etapas que permitiran tener personas con las competen-
cias suficientes para poder desarrollar un trabajo eficiente

de manera individual y en equipo.

1.- Cursos y entrenamientos

La necesidad de tomar un curso o entrenamiento, obede-
ce a adquirir conocimientos y/o habilidades para que el cola-
borador pueda desarrollar su trabajo. Ejemplo: se manda a un
ejecutivo a aprender el idioma inglés. En esta primera etapa es en
la que tradicionalmente nos encontramos a los planes de capacitacion del
personal, no obstante, para hablar de una preparacion completa y efectiva

se requiere tomar en cuenta también los siguientes pasos.

18 mejoresempleos.com.mx



2.- Mentoring

Es un elemento esencial en el que el jefe o alguna per-
sona asignada, hacen el papel de mentor, ayudandole
al colaborador a aplicar los conocimientos adquiridos
en los cursos. Un experto desarrolla a otro experto,
con lo que se provoca un efecto multiplicador dentro
de la organizacion. Una vez que el nuevo experto esta
capacitado puede a su vez capacitar a otro. El mentor
ayuda a resolver dudas técnicas y/o administrativas
y comparte las lecciones aprendidas a lo largo de su
vida profesional. Ejemplo: el ejecutivo que ha aprendi-
do inglés requiere hacer una presentacion presencial
en este idioma ante el corporativo; el mentor lo orien-
tara para la elaboracion de la presentacion y le trans-
mitird su experiencia de como debe desarrollarse la
misma.

3.- Coaching
Los conocimientos adquiridos en los cursos y el acom-
pafamiento del mentor no son suficientes para de-
sarrollar todo el potencial de una persona, pues éste
también depende de la manera particular de ver e
interpretar las cosas. Tener una nueva mirada le per-
mitird detonar nuevas posibilidades. El Coach ayuda
al colaborador a abrir nuevos espacios de accion al

Mejores empleados

trabajar con aquellos impedimentos que no estan per-
mitiéndole desarrollarse adecuadamente. Ejemplo: el
ejecutivo que ya habla un perfecto inglés y conoce
como debe llevarse a cabo una presentacion, pero no
es capaz de expresarse de una manera segura y efec-
tiva ante la junta de consejo, debido a que fue victima
de bullying en la escuela cuando era nifo.

Es importante visualizar que todas las personas en
una organizacion deben necesariamente realizar es-
tas tres etapas para lograr su maximo potencial de de-
sarrollop

En la empresa del futuro, los elementos dife-
renciadores seran la gestion del conocimiento

y el talento ya que en el mundo tecnolégico en
el que cada vez convivimos mas, cualquiera
podré tener acceso a herramientas, la diferen-
cia estara en la manera en como se gestiona
al personal dentro de la organizacion.

Coaching

en tu Empresa

Sélo aquellas organizaciones que
sean capaces de seguir un
modelo de gestion tomando el
factor humano lograran enfrentar
los nuevos retos y ser exitosas.

Mapures Inlares

CR CONSULTING GROUP INTERNATIONAL
Campana de Dolores 103 Fracc: El Campanario.
San Pedea Chobula, Puehln

info@creons RGO O GO TN

creonsultinggroup.com.mx

01(222) 221.8271
01(222) 650.6724

—.,
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Educacion tecnica en Meéxico

¢ QUE ES?

La educacion técnica o tecnolégica pretende familiarizar a los
estudiantes con los conocimientos practicos, orientados a las
necesidades de la vida diaria e intenta dar respuesta a las necesi-
dades y demandas sociales relativas a la produccién, distribucion y
uso de bienes, procesos y servicios.'

iPOR QUE ESTUDIAR
UNA CARRERA TECNICA?

e Se obtiene un titulo, en un tiempo relativamente corto, que avala
conocimientos y habilidades.

e Algunas de ellas permiten continuar con los estudios.

¢ Debido a la escasez de mano de obra técnica altamente calificada,
los ingresos de un egresado de educacion técnica pueden ser
significativamente altos.

e | a oportunidad de contratacion es alta y casi inmediata aunque

también pueden ayudar al estudiante a iniciar su propia empresa.

Existe gran variedad de carreras técnicas para elegir.

“La educacion y la formacion técnica y profesional
es un instrumento esencial para la superacion de la
pobreza. Los paises tienen el gran reto de preparar
a los jévenes para enfrentar los rapidos cambios
tecnolégicos, econdmicos y laborales de sus
sociedades.”

UNESCO

Las personas entrenadas en oficios manuales, lo
ingenieros y los técnicos en produccion, opera-
ciones y mantenimiento, son los puestos mas
dificiles de cubrir, de acuerdo con la Encuesta
Escasez de Talento, de Manpower Group realiza
a 40,000 empleadores -2,000 de ellos en México

Fuentes: http://www.oei.es/, http://www.sems.gob.mx/, http://www.oui-iohe.org/,
http://www.conalep.edu.mx/, http://www.ses.sep.gob.mx/

1. Historia de la educacion técnica, Maria de los Angeles Rodriguez.
Archivo Histérico del Instituto Politécnico Nacional.



Profesional Técnico Bachiller
(PTB)

e En algunos casos le permitira seguir
también con estudios de nivel superior.

e Brinda formacion integral en sus vertientes
vocacional u ocupacional, propedéutica y
para la vida.

e Generalmente tienen una duracién de 3
afnos divididos en 6 semestres.

) 4

Instituciones que ofrecen opciones de educacion
técnica en México a nivel bachillerato:

e Direccion General de Educacion en Ciencia y
Tecnologia del Mar (DGECyTM)

e Colegio Nacional de Educacion Profesional
Técnica (CONALEP)

e Direccion General de Centros de Formacion
para el Trabajo (DGCFT)

¢ Direccion General de Educacion Tecnoldgica

Industrial (DGETI)

Direccion General de Educacion Tecnoldgica

Agropecuaria (DGETA)

Direccién General del Consejo Nacional de

Normalizacién y Certificacion de Competencias

Laborales (CONOCER)

Centro de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos

(CECyT’S)

Universidad Nacional Auténoma de México

(sélo para estudiantes de bachillerato ya

aceptados)

a2

EDUCACION TECNICA EN MEXICO

Técnico Superior Universitario

(TSU)

e Una opcién educativa de nivel superior cuyo
antecedente obligatorio es el bachillerato o
nivel de estudios equivalente.

¢ | os estudios son de caracter practico y
especifico a una o varias ocupaciones.

e Con una duracion de dos a tres afnos.

A 4

En el pais, la mayor parte de las carreras técnicas a
nivel universitario se ofertan en los estados de la
republica. Las siguientes son sélo algunas de las
universidades que ofrecen esta opcion de estudio:

Universidad Iberoamericana

Universidad Tecnolégica de Nezahualcdéyotl
Universidad Tecnolégica de Tecamac
Universidad Tecnolégica del Valle de Toluca
Universidad Tecnolégica de Durango
Universidad Tecnolégica de Chihuahua

Ejemplos de carreras técnico universitarias:

TSU en Quimica Area Ambiental
TSU en Nanotecnologia

TSU en Mecatrénica

TSU en Energias renovables

Para mayor informacion sobre las universidades que
ofrecen las carreras consultar:

http://sistemas.cgut.sep.gob.mx/2014/OfertaEducativa/
OfertaEducativa.pdf
http://www.ses.sep.gob.mx/instituciones-educacion-su
perior/universidades-tecnologicas

Se dice que el nivel competitivo de un p
esta determinado de manera directa por
fuerza de trabajo y el papel clave que re
sobre los Técnicos Superiores que figur:
como un eje central de la productividad
de las empresas. ,

leos



posible!

Entrevista a Francisco Villasana
Director Corporativo de Recursos Humanos

Por Elizabeth Verduzco
eli.verduzco@mejoresempleos.com.mx

Director de Recursos Humanos de Grupo Vas-

conia, empresa lider en el pais en la venta de
utensilios de cocina y una de las contadas organiza-
ciones que cotiza en la Bolsa Mexicana de Valores.
Con mayoria de accionistas mexicanos, el grupo ha
duplicado el nimero de colaboradores que empleaba
en 2010 contando al dia de hoy con un grupo de 1,500
colaboradores y que tiene en la mira seguir creciendo
en el futuro préoximo con la inauguracion de una planta
de acero en San Ignacio, Querétaro.

Desde hace cuatro afios, Francisco Villasana es

Cabe destacar que la empresa acaba de conseguir
la certificacion como un gran lugar de trabajo dentro
del Great Place to Work. ;Como es que Vasconia logra
tener estos nimeros en un panorama de crisis finan-
ciera global? Francisco Villasana, nos cuenta:

Grupo Vasconia, industria de
manufactura mexicana

Actualmente, Grupo Vasconia se compone de cuatro
empresas, dos que pertenecen al grupo: La Vasconia,
donde se fabrican todos los utensilios de cocina y Al-
mexa donde curiosamente somos la Unica organiza-
cion en México que lamina aluminio por lo que si com-
pras un sartén y no es de nuestra marca, de alguna
manera sigue estando conectado con nosotros, ya que
somos quienes vendemos el disco a la competencia.

Ademas, tenemos dos empresas filiales: Voit, dedi-
cada a deportes y Lifetime Brands, lider en ventas de
utensilios de cocina en Estados Unidos.
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Este afo certificamos a Voit y La Vasconia con Great
Place to Work y esperamos pronto hacerlo con Almexa
puesto que para nosotros es muy importante ser |u-
gares donde nuestros colaboradores sean verdaderos
motores del éxito del grupo. Obtener certificaciones
como ésta nos dan una idea de cémo se encuentran
nuestras practicas, porque aqui nos importa que nues-
tro talento se sienta valorado en todo sentido.

I

—— | as organizaciones en todo el mundo es-
tamos viviendo una competencia tremen-
da por el talento, después de todo, si la
gente tiene que invertir tiempo en la vida
profesional, lo hara en lugares donde les

aseguren, que su estancia sera la mejor.

El secreto del crecimiento: su gente

La gente es la que hace la diferencia en las organi-
zaciones, afortunadamente los tiempos han cambiado
para bien; hace unos afios, por ejemplo, nadie podia
entrar a nuestra planta si no estaba autorizado, sin em-
bargo, hoy es comun que las empresas de un mismo
ramo compartamos procesos; antes, se creia en “las
formulas secretas” que soélo conocia una persona en
la compafiia, hoy involucrar a la gente es la diferencia.
Tener al mejor talento contigo, va a ser la mayor di-
ferencia al alcanzar tus metas de ventas, producir de
manera eficaz o al mejorar tus procesos de distribu-
cion. Es realmente una inversion apostarle a la gente.
De repente hay quien dice “iy si se nos van?” Yo me
atrevo a decirte: las personas se van de las organiza-
ciones porgue no apuestas en ellas.

Recursos Humanos, un area clave

El reto ha sido llevar a Recursos Humanos a un punto
en el que se le tenga como area estratégica de la com-
pania. Poco a poco hemos logrado convencer con re-
sultados de que es necesario consultar a Recursos
Humanos en la toma de decisiones fundamentales,
como por ejemplo, en la compra de empresas, hemos
pasado de ser un area de servicio y apoyo a un ele-
mento que porta valor a la compafiia. Generalmente
en México, el departamento de finanzas o el comercial
es el segundo al mando, sin embargo, en varios paises
ya se estan dando cuenta que realmente el talento hu-
mano es lo que apoya el éxito de las organizaciones.

Mejores empleados

Desarrollo profesional para todos

En Vasconia tratamos de que la gente, aparte de en-
contrarse con un buen ambiente laboral, sea retada.
Existen planes de remuneracion muy interesantes,
premiamos el tema de la productividad, somos de las
pocas empresas que tenemos un plan de incentivos
donde desde el ayudante general hasta al director ge-
neral saben que si la empresa tiene utilidades, estas
se comparten con todos. En cuestion de planes de
desarrollo, tenemos perfectamente trazado el camino
de nuestros colaboradores, ellos saben a donde pue-
den llegar y como hacerlo a través de programas con
coaches y a nivel trabajador sindicalizado tenemos un
programa donde los colaboradores de puestos ope-
rativos dan de su tiempo para quedarse a aprender
nuevos oficios, hacen examenes, con ellos, aprove-
chamos ese on the job training para promover su pro-
pio crecimiento profesional.

Buscamos crear un ganar-ganar en la empresa don-
de al final los empleados ademas de trabajar en pro-
yectos, se vuelven responsables de las acciones que
van a generar, asi buscamos sacar a flote su verdade-
ro potencial. Yo creo que el mayor suefio de cualquier
director o gerente, es tener en sus filas a personas que
sean mas talentosas que incluso, ellos mismos.

Hoy, ademéas de preocuparnos por lograr ambien-
tes de trabajo saludables, también nos ocupamos en
darle oportunidad a los jovenes en puestos que les
permitan rotar durante dos o tres afos en areas distin-
tas de la empresa y que se relacionen, claro esta con
su carrera. Después de ello pueden aspirar a una posi-
cion gerencial, su estancia es muy enriquecedora por-
gue son personas que conocen los temas, se vuelve
mas sencillo desarrollarlos para tener alguna posicion
de mayor influencia p

En las organizaciones de hoy se busca funda-
mentalmente a gente capaz de autodirigirse,
independientemente de la posicion que ocu-
pe en la empresa, aquella que “"se quiera co-
mer al mundo de un bocado” porque apren-
de, propone y pone en marcha proyectos.

mejoresempleos.com.mxl 23



- un15% de las posiciones se

~ cubren por publlcacm :

: medlos impresos y volanteo, un
75% se cubre por publlcacmnes

y busquedas en bases de atos
y menos de un 10% se cubre

por referencias y:heédhwiting.' >

Por Gustav Juul
Director General
gjuul@trinitysolutionsgroup.com

tres cosas: a donde y como quieres llegar, ade-

mas de quién te podria apoyar para hacerlo. Si
no sabes la respuesta a la primera, no hara falta que le
inviertas tiempo a pensar las Ultimas dos.

Para llegar al puesto que deseas es critico saber

¢Crees que las direcciones generales de las 100
empresas mas grandes de Meéxico se ocupan por
personas que por “‘casualidad” llegaron hasta ahi? Te
puedo asegurar que todas esas personas tenian una
idea clara de lo que querian lograr y, gracias a ello, se

. han sabido rodear de otras que las apoyaron.

Por esa razon, cuando buscas construir una carrera
activamente, es importante integrar dentro de tu planifi-
cacion profesional, la interaccién constante con perso-
nas que puedan apoyarte laboralmente, encuéntralas
en redes sociales y hazlo antes de tener la necesidad
de buscar empleo.

cPor qué invertir tiempo en las redes
sociales?

Importantes head hunters como Korn Ferry, Heidrick
& Struggles, Egon Zehnder y naturalmente en Trinity
Solutions, no usamos redes sociales para hacer bus-
quedas de candidatos, sin embargo, hagamos la
aclaracion: somos la minoria. Hoy en dia, empresas
y agencias de reclutamiento y seleccion usan, prac-
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Las empresas opinan

ticamente de forma exclusiva, las bases de datos y
publicaciones en portales de empleo como fuente de
candidatos por un tema de abaratamiento de costos.
Si tu perfil no se encuentra en redes sociales, simple-
mente no existes y aunque las posiciones suelen ser
de medio 0 bajo nivel en estos sitios, siempre pueden
existir ahi puestos que puedan interesarte.

Posicionamiento por redes sociales

Si no cuentas con presencia en redes sociales, auto-
maticamente estaras en desventaja en un mercado en
el que los buenos empleos estan muy competidos. En
cambio, si cuentas con una sana actividad en ellas te
aseguraras de recibir ofertas que te pudieran llegar a
interesar de forma periddica.

Ten tus datos actualizados y mantén tu informacion
laboral y logros al dia en las cuatro o cinco redes so-
ciales mas concurridas; asi te aseguraras de que las
empresas pueden localizarte, estaras informado en
todo momento de los movimientos del sector al que
perteneces y ademas, te sera mas facil postularte a las
ofertas que sean de tu interés.

Postulate directamente

Las empresas estan cada vez mas abiertas a recibir
postulaciones proactivas a través de sus perfiles en
redes sociales. Actualmente existen ya muchas em-
presas gue prefieren recibir un mensaje por LinkedIn o
hasta Facebook que un correo electrénico con tu CV,
ya que en ocasiones tu “perfil digital” dirda mas de lo
que tu mismo puedas decir.

<Como empezar?

Si hasta ahora, sélo has usado las redes sociales para
estar conectado con tus amigos y familia no te preo-
cupes. Para empezar, no intentes hacerlo todo de una
vez, es mejor hacerlo poco a poco pero bien. LinkedIn
€s un buen sitio para empezar. Para la gran mayoria
este sitio es la red social laboral de referencia global;
claro, a menos de que hablemos acerca de los millen-
nials, aquellos jovenes que han crecido con el cambio
de milenio y que estan entrando a los lugares de traba-
jo. jEllos se rigen por otras reglas!
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Crear tu perfil en esta red profesional te permitira
comenzar a generar redes de contactos relacionadas
con tu experiencia laboral, o en todo caso, con perso-
nas que se dedican a una profesion similar a la tuya.
Esto permitira acercarte de una forma mas facil a po-
tenciales fuentes de trabajo y conectar con personas
que te pueden ayudar en el habito profesional, mostrar
tus logros y postularte de forma efectiva con las gran-
des empresas.

Prioriza tu inversion de tiempo

Una vez creado tu perfil en LinkedIn, analiza donde
es mejor invertir tu tiempo. Ciertas actividades como
hacer comentarios, invitar a personas a ser parte de su
red y en general mantenerse activo es necesario para
que tu perfil se vaya conociendo. No te asustes, man-
tener tu cuenta no deberia llevarte mas de unos pocos
minutos a la semana. Otras redes recomendadas son
Facebook, Google+, Twitter y BeKnown, aunque hay
muchas mas.

No tienes que estar en todos los sitios soélo por el
hecho de que existen. Elige donde quieres tener pre-
sencia y concéntrate en aquellos con los que te identi-
ficas. Recuerda, el retorno de inversion que obtengas
sera directamente proporcional al tiempo que inviertas
en estas redes sociales.

Mantente disponible

Dado que las comunicaciones son instantaneas y que
en realidad no conocen excusas para no contestar o
hacerlo demasiado tarde, es importante que respon-
das los mensajes a tiempo, lo que significa un espacio
de 24 horas. Si necesitas tiempo para analizar lo que
se te pide o para pensar lo que te proponen es correc-
to enviar un mensaje de vuelta en el que se mencione
gue has recibido el mensaje y que contestaras en un
plazo determinado. No contestar simplemente es in-
aceptable.

Para asegurarte de que recibes las notificaciones
de manera inmediata, configura tus opciones para
que las actividades lleguen por mensaje o0 a tu correo
electronico, trata de responderlos diariamente. Piensa
que no hace falta que te conectes a la computadora,
con cualquier teléfono o tablet puedes recibir y enviar
mensajes. jYa no hay excusas para desaparecer! p>
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onstruido fama alrededor de su cultura

a dicho acerca de sus instalaciones y de

0S googlers desempefian las labores

es que, para muchos, salen de lo con-

------------- uvimos la oportunidad de ingresar

> México para platicar con Ricardo Zamora,

_____ : unicacion de la empresa; a continuacion, te pre-

a muestra de lo que se hace ahi dentro para esti-

acion de ideas innovadoras:
Google se define por las personas que trabajan ahi, por eso
buscamos gente apasionada, comprometida y lider en el
ambito profesional y personal. El ambiente laboral es diver-
tido y muy productivo, buscamos hacer cosas 10 veces mas
impactantes, que requieren de mucha creatividad y entrega.
Por ello, todos los espacios en las oficinas estan pensados
para contribuir a la comunicacion e interaccion.

Como una compafiia de innovacion y que dirige sus pro-
ductos a personas de todo el mundo, es congruente tener
diversidad de opiniones y personalidades, eso enriquece
nuestra oferta. Esto no necesariamente significa que a todas
las empresas les funcione este perfil.

Principalmente buscamos, personas apasionadas, ex-
pertas en lo que hacen y que sean lideres en su ambi-
to, de las que se pueda aprender, que debatan y piensen
en grande. Que sean entusiastas, con motivacion y pa-
sién y que no buscan solo un “trabajo”. Que se apasio-
nen por lo que hacen, que alimenten la cultura que tene-

mos. Si quieren hacer cosas que tengan un gran impacto,
Google puede ser un buen lugar para ellos.

i
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Efectos

de la pobreza
en México y

el compromiso

de erradicaria

Entrevista al Dr. Daniel Aceves Villagran,
Director General del Programa

PROSPERA ¥

Por Daysi Marlén Bravo Rosales
contacto@mejoresempleos.com.mx

nal porque engloba derechos humanos basicos

como alimentacion, salud, educacion, empleo,
seguridad, vivienda, entre otros, ademas de involucrar
aspectos politicos y legislativos.

EI tema de la pobreza en México es multidimensio-

El progreso de un pais tiene su fundamento en la ca-
pacidad para garantizar estos derechos y buscar erra-
dicar la pobreza. Sin embargo, para los mexicanos,
ésta sigue hiriendo con sus efectos de rezago a gran
parte de la poblacion. Requerimos crear conciencia
sobre este problema que atafie a todos y que de no
atenderse, afectara seriamente el progreso de nuestra
nacion. Sin duda, el reto nacional sigue siendo la bus-
gueda de la prosperidad compartida y la reduccion de
la desigualdad.

Mejores Empleos platicd con Daniel Aceves Villa-
gran, Director General del Programa PROSPERA en
la Comision Nacional de Proteccion Social en Salud,
quien comparte algunos detalles sobre el programa
que ahora dirige y de la situacion general de la pobre-
za en nuestro pais.

Un problema viejo

La pobreza desafortunadamente ha acomparfado a
la historia de nuestro pais, es un problema que tiene



que ver con multiples circunstancias, como por ejem-
plo el tema demografico; segun cifras oficiales, el afio
pasado nacieron en nuestro pais 2 millones 250 mil
personas y murieron 673 mil, es decir, estamos siendo
mas mexicanos de lo que las politicas publicas habian
contemplado. Por otra parte, el crecimiento del Pro-
ducto Interno Bruto ha sido del 2% en la ultima déca-
da, lo que ha frenado el progreso econémico.

Es importante saber que para poder ubicar a una
persona o familia en el &mbito de la pobreza, debemos
de considerar no soélo su carencia econdémica, Sino
también los factores minimos necesarios para vivir dig-
namente. Las adicciones, la marginacion y la violencia
también son aspectos sustanciales a tomar en cuenta.

Hoy en dia se habla de pobreza moderada, pobre-
za leve o pobreza extrema, no obstante, cualquiera de
ellas constituye un asunto intergeneracional que nece-
sita arrancarse de raiz, y para ello, es necesario traba-
jar principalmente en los primeros afios de vida de los
individuos porque ahi es donde se constituye mucho
de lo que seré su destino.

Trabajar mano a mano

La pobreza ataca principalmente a grupos vulnerables
que social e histéricamente han estado marginados
por diversas circunstancias, tenemos por ejemplo a los
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indigenas, quienes ademas, sufren problemas severos
de alcoholismo, violencia intrafamiliar y desintegracion.

Detras de la pobreza se esconde frustracion y des-
encanto, pero lamentablemente, también estereotipos
donde se asocia el ser pobre con una parte amable
en la que impera la honestidad vy la felicidad, lo que
es falso, la pobreza es un asunto grave y un caldo de
cultivo para el crimen organizado.

Por ello, la sociedad mexicana debe asumirse como
verdadero factor de cambio sin esperar a que el go-
bierno resuelva todo, debe trabajar mano a mano junto
con él. Es injusto que no haya una distribucion mas
equitativa de la rigueza y que como consecuencia de-
tengamos la cancelacion de millones de proyectos de
vida de personas que no tienen recursos para progre-
sar y ser productivos.

De acuerdo con cifras del INEGI en
México hay 119.5 millones de ha-
bitantes, de los cuales 52 millones
se encuentran en pobreza (casi el
50% de la poblacion).

Algunos de los beneficios del Programa PROSPERA

Educacion. Los jévenes pueden beneficiarse con becas para estudios universitarios o técnicos
superiores. Ademas, recibiran un estimulo especial de 4 mil 890 pesos, para inscribirse a la uni-

versidad.

Salud. Las familias tendran facilidades adicionales para afiliarse al Seguro Popular o al Seguro
Médico Siglo XXI, y el Paquete Basico Garantizado de Salud crece al doble. De 13 servicios mé-
dicos basicos o intervenciones, ahora cubrira 27.

Nutricion. Las mujeres embarazadas o en lactancia, y los nifios de 6 meses a 5 afios recibiran
nuevos suplementos alimenticios. Al dar atencion a recién nacidos se garantizara que los nifos
crezcan sanos para potenciar su desarrollo integral.

Inclusion Financiera. A través de la banca de desarrollo, se facilitara el acceso de mas de 6
millones de mujeres beneficiarias, a diversos servicios financieros, como prestamos con tasas
promedio de 10% anuales, seguro de vida, cuenta de ahorro, entre otros.

Insercion Laboral. Cuando los jovenes busquen un trabajo, tendran prioridad en el servicios
nacional de empleo y en el Programa Bécate, que les brinda capacitacion laboral p
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Mexico
un destino competitivo
para los negocios

Entrevista a Francisco N. Gonzalez Diaz
Director General

MeXICOo

Por Brenda Delgado
brenda@mejoresempleos.com.mx

roMéxico tiene tres importantes atribuciones:

primero, promover la inversion extranjera directa;

es decir, la entidad incide en la atraccion de mas
flujos de inversion productiva al pals, los cuales a su
vez generan mas y mejores puestos de trabajo para
los mexicanos.

Segundo, ProMéxico apoya a las empresas mexi-
canas para que exporten sus productos y servicios.
Tiene como propdsito que cada vez exista mas pre-
sencia de México en el exterior y, sobre todo, que se
fortalezca la insercion de las companias nacionales en
las cadenas globales de valor. México tiene mucho
que ofrecer en los mercados internacionales. Es nece-
sario concretar los canales de acceso a los mercados
internacionales a través de los apoyos y servicios que
ofrece ProMéxico.

Tercero, ProMéxico impulsa la internacionalizacion
de las empresas mexicanas. El objetivo es que tengan
una mayor presencia en el exterior y que amplien sus
operaciones en el extranjero. En una economia global
que se impulsa a partir de sinergias, la busqueda de
nuevos mercados es una tarea imprescindible. El em-



presario mexicano debe llegar mas lejos y ver mas alla
de los horizontes conocidos. En este sentido, ProMéxi-
co esta implementando acciones concretas para faci-
litar su incorporacion en la escena global.

En suma, ProMéxico es un aliado estratégico de las
empresas mexicanas con el propoésito de que éstas
tengan al mundo en sus manos. Mediante estas ta-
reas, ProMéxico contribuye al desarrollo econémico y
social del pais. Promueve a México como un destino
estratégico para concretar negocios, asi como para
establecer inversiones productivas.

ProMéxico trabaja en favor de la productividad de
todas las regiones e industrias del pais. Es un deto-
nador importante de empleo de mayor valor agrega-
do, asi como el promotor clave de todas las ventajas y
oportunidades que ofrece el pais.

“Hoy, cualquier empresa establecida en nuestro
pais puede buscar a ProMéxico para lograr su proyec-
cion a nivel internacional, mejorar sus exportaciones y
dar firmeza a sus cadenas productivas; es decir, te-
ner la asesoria adecuada para participar con solidez
en el mercado exterior”, indicé Francisco N. Gonzalez
Diaz, titular de la entidad. “Esta labor implica conocer
los procesos de participacion en la economia nacio-
nal que se ofrecen a los inversionistas extranjeros, asi
como una clara vision de lo que requieren y demandan
los mercados en el exterior”, puntualizo.

. .

A través de la confirmacion de nue-
vas inversiones extranjeras en el pais,
ProMéxico ha impulsado la creacion de
mas de 238 mil empleos de 2008 a mayo
de 2014. Esta cifra podria incrementarse
con futuras inversiones derivadas de las
reformas recientemente aprobadas en el
pais.
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Ha crecido la confianza de los
inversionistas en México

La Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comer-
cio y Desarrollo (conocida como UNCTAD, por sus si-
glas eninglés) publicé recientemente su Informe sobre
las inversiones en el mundo 2014, en el cual México
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escald a la décima posicion gracias a la confianza
existente en el pais a partir de sus ventajas competiti-
vas Yy la aprobacion de las reformas estructurales.

De acuerdo con el reporte Doing Business 2014, el
cual mide las regulaciones vy la facilidad para hacer
negocios en 189 paises, México ocupa la posicion 53,
mejorando en las areas de manejo de permisos para
construccion, comercio transfronterizo y cumplimiento
de contratos.

Asimismo, México ofrece importantes oportunida-
des para inversionistas y empresas que buscan expan-
dir sus mercados, ya que nuestra posicion geografica
privilegiada, desarrollo logistico y de infraestructura,
atractivo mercado interno, capital humano, estabilidad
macroecondmica, certidumbre juridica y esfuerzo con-
tinuo por construir y fortalecer una integracion comer-
cial con otros paises, permite que se nos sitle como
plataforma ideal para incrementar los negocios en el
mundo. Es asi como la comunidad de negocios en el
mundo percibe actualmente a México.

B
..w:’................-o--o-oo-oo-oo.

Los principales inversionistas en México
son Estados Unidos, Paises Bajos, Es-
pafia, Canada, Bélgica y Reino Unido. El
pais se ha consolidado como el segundo
mayor destino para la inversion extranjera
directa en América Latina.
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México en cifras

e Segun cifras del Fondo Monetario Internacional
(FMI), México es la decimocuarta economia mun-
dial.

e (Goldman Sachs, lider global en servicios de ban-
ca de inversion, valores y gestion de inversiones,
estima que para 2050 México se convertira en la
quinta economia internacional.

e Accenture, compafiia global de consultoria, tecno-
logia y outsourcing, predice que para el 2025 Mé-
xico sera una de las seis principales economias en
el mundo.

e El banco HSBC pronostica para 2050 que Méxi-
Co alcanzara la octava economia mas grande del
mundo.
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México, un entorno propicio para los
negocios competitivos

De acuerdo a la UNCTAD, México es el décimo
destino de inversion a nivel global, lo que confir-
ma que éste es un buen momento para desarro-
llar negocios en México.

Durante 2013, México registré la cifra méas alta
en toda la historia del indicador de Inversion Ex-
tranjera Directa (IED) para un afo, ya que capto
mas de 38 mil millones de ddlares.

Tan so6lo en el primer trimestre de 2014, Méxi-
co registrd 5,821 millones de ddlares de Inver-
sién Extranjera Directa (IED), cifra 17% mayor al
monto preliminar reportado para el mismo pe-
riodo de 2013. Es la més alta dada a conocer
para un primer trimestre desde 2007 y supera
en 38% el promedio de las cifras preliminares
de los primeros trimestres en los seis afios an-
teriores.

Durante 2013, México registré una cifra histérica
en exportaciones de mas de 380 mil millones de
ddlares. Cabe destacar que el comercio total de
México supero los 762 mil millones de ddlares
en 2018.

Las reservas internacionales del pais llegaron a
un récord histérico de 176 mil millones de ddla-
res en 2013.

La tasa de inflacion en 2013 fue de 3.97%.

Moody'’s, por su parte, aumento6 la calificacion
de los bonos soberanos del Gobierno de la Re-
publica, de Baal a A3, con perspectiva estable.
Esta es la primera vez en la historia de México
que una agencia ubica la calificacion del pais
en la categoriade las A.

El momento de México

Las reformas estructurales aprobadas en México es-
tan abriendo oportunidades de inversion para empre-
sarios de diversos paises. Las areas de oportunidad
estan en el sector energético, telecomunicaciones e
infraestructura. Aqui algunos ejemplos:
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Reforma energética: se esta definiendo un
modelo de contratacion con el sector privado a
través del cual se permite su participacion en
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las actividades de exploracion y extraccion de
petréleo y gas natural.

Reforma en telecomunicaciones: busca la
adopcion de medidas de fomento a la participa-
cion igualitaria en television abierta y restringi-
da, radio, telefonia fija y movil, para asegurar la
competencia efectiva en todos los segmentos.

Sector de infraestructura: el Plan Nacional
de Infraestructura 2014-2018 tiene como obje-
tivo global modernizar y ampliar dicho sector a
través de la ejecucion de 743 programas y pro-
yectos de inversion, que permitan hacer del pais
una de las economias mas dinamicas del siglo

XXI P>

Recomiendo a quienes quieran realizar nego-
cios prosperos en México que se involucren
en actividades que favorezcan la innovacion
y la productividad de sus empresas. Estamos
viviendo un cambio de paradigma en el co-
mercio exterior, liderado por las cadenas glo-
bales de valor. Para mejorar nuestra compe-
titividad y los empleos del pais, es necesario
que las empresas busguen un mayor grado
de innovacion en sus procesos Yy productos,
para que nuestra oferta exportable cumpla
con las certificaciones internacionales de cali-
dad, el grado de profesionalizacion necesario
y los accesos a fuentes de financia-
miento. Todas estas actividades
representan necesidades rea-

les de nuestro mercado.
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por tu trabajo

Entrevista a Miguel Piojo Herrera
Director Técnico de la Selecion Mexicana de Futbol

Por Gabriela Brefa H.
gbrena@mejoresempleos.com.mx

B Qué efecto puede generar en una persona el que su trabajo ?
‘ sea reconocido lo mismo por el presidente de la Republica
gue por un nifio que habita en la zona més lejana del pais ®

Esa respuesta la tiene Miguel Piojo Herrera, quien se convirtié en el protagonista nacional e internacional del

Mundial Brasil 2014:

Miguel: Que cualquier persona te salude y te conozca
es algo muy reconfortante; que los nifios y los jove-
nes se acerquen y que sefioras de la tercera edad,
normalmente no inmiscuidas en el tema del futbol, se
acerquen a tomarse fotos o se dirijan a mi como Miguel
o Piojo, la verdad jme sorprende y me agrada muchi-
simo! Es todo un gusto y placer haber conseguido, a
fravés de este trabajo, el acercamiento a toda esa gen-
te. El presidente Pefia Nieto estuvo muy contento con
lo que demostramos en el mundial y con el trabajo que
hicieron todos los muchachos. El carifio que nos brin-
da la gente es lo que nos mantiene en esta situacion
de reconocimiento mundial.

ME: En el mundo de los negocios mostrar tus senti-
mientos es considerado como un signo de debilidad;
pero en tu caso, el manejo de tus emociones han mo-
tivado a todo tu equipo e incluso a todo el pais ;Qué
sientes cuando se critica este rasgo tuyo?

Miguel: Pues yo les diria que el mostrar tus emocio-
nes en lo que haces no es ningun signo de debilidad;
al contrario, yo creo que estds dando a entender que

amas profundamente tu trabajo y que sientes pasion
por tu encargo. Yo no dejaré de tener esa actitud, ni
fampoco cuando las cosas no salen como uno las
piensa. Soy un tipo muy enérgico, grito y soy muy im-
pulsivo.

ME ¢Cuél fue el centro de tu motivacion para en-
frentar este reto y que tu equipo mantuviera esa linea
de trabajo?

Miguel: La motivacion que me sirvio para llegar a ser
el Director Técnico de la Seleccion Mexicana fue decir-
me: “Yo tengo la capacidad y confio en el desempeno
de mi trabajo, quiero cambiar la historia de lo que ha
pasado y quiero comprometerme en dejar una huella
en todo lo que venga”. Sé que mi trabajo requiere con-
vencer a los muchachos de hacerlo -porque ademas,
dependo de lo que ellos hacen-, entonces la convic-
cion que muestres sobre ellos, el ejemplo en la exigen-
cia del trabajo, el hacerles ver que se encuentran en
una situacion privilegiada y que crean en todo lo que
hacen, es lo que produce el cambio, ahi se encuentra
la maxima motivacion que pueda existir.
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ME: Pero también tienes un doble desafio porque
ellos son figuras publicas que, de alguna u otra ma-
nera, han sobresalido en sus equipos y mantener un
liderazgo debe resultar algo muy complejo. ;Lo es?

Al igual que en el contexto de una
empresa, el futbol se ha vuelto
un deporte con base en resultados.

Miguel: Si es complejo porque son muchachos que
tienen un reconocimiento en el medio con dinero en la
bolsa, con fama y dentro de la élite del futbol mexica-
no. Hay que hablar mucho con ellos para aterrizar las
ideas, ubicarlos en el contexto de lo que representan
para la gente, su trabajo en equipo, el ejemplo que tie-
nen que dar. Hay que tener un buen tacto para acer-
carte a ellos, en momentos convertirte en un psicolo-
go, en papa o en un amigo para que realicen lo que el
proyecto requiere como proposito.

ME: ¢Cémo se siente la energia de todo el publico,
la presion de los medios y la de todo el mundo que
esta fijandose en las decisiones que tomas? ¢Como
manejas esa energia y cuales son tus técnicas para
poder dominar la tension de cada partido?

Miguel: En el partido no estoy al pendiente de lo que
hay alrededor, necesito concentrarme en que el equi-
po deé el resultado que se requiere, que es ganar. Pre-
vio a esto, es entender que tienes un compromiso muy
importante para cumplir con la expectativa; el futbol
se ha vuelto un deporte con base en resultados y el
fécnico vive de eso jno tiene otro momento! Ayer fuis-
fe campedn y manfana se olvidan de lo que pasaste.
Siempre tienes que tener un equilibrio de saber que
Iu trabajo es mantenerte en ese estado de emocion,
donde el equipo sea productivo; y cuando en la rueda
de la fortuna te toque estar hasta abajo, pues aceleras
un poquito para que vuelva a subirte el engranaje.

El legado real que quiero
dejar es una copa del
mundo. jMéxico esta listo!
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ME: Ademéas qué compromiso tan grande para ti,
porque cuando ganas, gana México y cuando pier-
des, pierde Miguel Herrera.

Miguel: La responsabilidad siempre es de la cabeza
del grupo. El técnico tiene la responsabilidad de que
las cosas funcionen jpara eso te contratan, para ga-
nar! Entonces esa presion tienes que saberla manejar
desde el principio y saber que tu trabajo se va a man-
fener si das los resultados esperados, de lo contrario,
pasaras desapercibido y te quedaras sin trabajo.

ME: A todos nos ha pasado que sentimos mucha
presion en el trabajo y la expresamos de diferente ma-
nera ¢Como le haces para enfrentar un fracaso?

Miguel: Yo creo que ese momento es de reflexion to-
tal. Debes pensar qué es lo que te falto por hacer, rea-
lizar un auto analisis para saber por qué las decisiones
que tomaste no fueron las idoneas para conseguir el
resultado. Siempre tendrds que ser autocritico y anali-
zar detenidamente las cosas negativas y positivas. De
las que mas aprendes son las negativas, por que te
dejan la escuela de saber qué es lo que no tienes que
volver a hacer, mejorarlas y enfocarte en conseqguir el
objetivo que no lograste.

ME: ;Cuél es el secreto para saber competir sana-
mente?

Miguel: La lealtad es lo principal. Si tu eres leal en
como conduces tu trabajo, como conllevas a tu equi-
PO, eso hara que siempre te lleve al resultado dptimo.
Cuando usas tacticas no validas, lo mas seguro es que
el fracaso te acompane; al final podras ganar una ba-
lalla, pero terminaras perdiendo la guerra. Lo mejor es
competir con lealtad, con lo mejor que puedas tener y
explotar todo lo que tu equipo puede aportar.

ME: ;Qué distingue a un buen Director Técnico
aparte de un buen resultado?

Miguel: Lo mas importante es lo que expresa el ju-
gador. Siempre sera muy importante que el futbolista,
con el cual estas trabajado, esté contento y se exprese
bien de ti, lo que quiere decir que tu trabajo esta bien
hecho. jEsa es la mejor carta de recomendacion que
puedas tener!



ME: Muchos jovenes quieren ser estrellas del futbol
y piensan que el futuro esta en este deporte. Para vivir
del deporte y poder ganar dinero jcuales son los ver-
daderos retos que enfrenta un futbolista para llegar a
ser reconocido en el medio?

Miguel: La edad para desempenarse como futbo-
lista es entre los 15 y los 20 afios. Debe haber 113
millones de habitantes en Mexico y dentro de ellos 25
millones son jovenes quienes tendran que pensar que
en el futbol unicamente hay 400 puestos para poder
estar dentro. Entonces tienen una competencia muy
elevada. jEsa es la realidad! Yo no les digo que dejen
de hacer deporte, pero tienen que ser conscientes y
reconocer si tienen las cualidades para ser futbolistas,
fisica y mentalmente. La exigencia ha crecido tanto
que un futbolista requiere estar preparado. Anterior-
mente el futbol y el box eran los deportes de la gente
de escasos recursos, la que solia carecer de estudios;
hoy en dia los jugadores ya cuentan con litulos uni-
versitarios. Aunque a veces cuando empiezan a ga-
nar dinero o viajar a diferentes ciudades, tienen que
dejar truncos sus estudios profesionales, sin embargo
ya tienen una formacion importante, y con ella, sabran
decidir mejor qué hacer con su futuro y con su dinero.

Soy un apasionado de mi trabajo,
me entrego totalmente y lo
disfruto al maximo. Hay
que disfrutar cada momento que
te dé la vida.

El tutbol te permite tener un promedio alto de ingre-
sosalolargo de 12a 13 anos, en los que puedes man-
fener un buen promedio de vida, pero dentro de ese
periodo solo tienes cinco de buena remuneracion; si
fe retiras aproximadamente cuando tienes 35 anos y
fe quedan minimo otros 35 para vivir, entonces ;qué
vas a hacer con todo ese tiempo si no tienes una pre-
paracion? Hoy en dia los equipos de primera division
obligan a sus fuerzas basicas a estudiar, por que de
22 jovenes registrados solo dos o tres -y ya es mucho-
llegan a primera division.

Portada

Tienes que mantener un equilibrio
entre lo que representa tu trabajo
y el estado de emocion de cada
partido para que el equipo responda

y sea productivo.

ME: ;Qué competencias buscan en los jugadores,
ademas de la habilidad con el balén?

Miguel: Fisicamente deben estar muy bien prepa-
rados y tener disciplina tactica, dentro y fuera de la
cancha.

ME: Desde la perspectiva de los jugadores, de los
duefios y de los directivos de los equipos ¢qué se
debe hacer para que la Selecciéon Mexicana pase a
cuartos de final?

Miguel: Tenemos que ser mentalmente mas fuertes.
Ya tenemos un ejemplo de las selecciones menores,
que hoy en dia estan llegando a seleccion mayor. Es-
fos jovenes ya vienen con otra mentalidad, ya apren-
dieron a ganar, a lograr los objetivos. Eso es o
mas importante para llegar a ser un
equipo ganador y no solo llegar
a cuartos de final, sino a semi-
finales p»




Las empresas opinan

El nuevo desafio para
el gremio empresarial

s natural que un empresario tenga entre sus fines

preocuparse por hacer rentable a su empresa a

través de buscar la eficiencia y la productividad
para la misma; pero resulta indispensable que cuide
de los aspectos sociales que cada dia estan recobran-
do importancia, ya sea favoreciendo o afectandolos en
el ambito empresarial, en donde la participacion del
gremio puede generar un entorno que fomente mayor
impacto para la edificacion de una sociedad mas jus-
ta, mas libre y mas humana.

Se trata de que el empresario desarrolle los siguien-
tes principios sociales en su organizacion:

Respeto a la dignidad de la persona humana
Bien comun

El destino universal de los bienes
Subsidiaridad

La participacion

Solidaridad

La aplicacion de cada uno de estos valores en nuestra
vida, nos permitira tener una vision mucho mas amplia
de lo que deseamos en un futuro, tanto como individuos,
como sociedad.

Don Lorenzo Zervitje, Presidente honorario de USEM
y Fundador de Grupo Bimbo, ha dicho que “la gente no
va a las empresas solamente para ganarse la vida jseria
una meta muy pobre! La gente vive en la empresa porque
la mayor parte del tiempo que se mantiene despierto, 10
pasa al interior de la empresa; entonces ésta debe ser
portadora de avance y superacion para €l individuo y por
tanto, debe contribuir a su felicidad”. -Indicé en entre-
vista para la USEM-. “Por eso requerimos trabajar en la
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Por Gabriela Herrera
Gerente de Comunicacion y
Relaciones Publicas

USEM

UNION SOCIAL
DE EMPRESARIOS DE MEXICO

transformacion de los empresarios; una causa es que €l
gremio empresarial sea altamente productivo, pero para-
lelamente que tenga un sentido humano profundo. A la
gente no se le debe considerar solo instrumentos de tra-
bajo, debemos involucrarlos como personas, que toman
decisiones y que al permitirles que lo hagan, veran como
van a dar de si”. -Finalizo.

Don Lorenzg Zervitie

Una nacidon que no impulsa a sus empresarios esta
condenada al subdesarrollo; los empresarios representan
una fuerza de gran impacto social que la gente no ha ad-
vertido. En la USEM formamos y transformamos empre-
sarios para que en el marco de su actividad, ejerzan una
repercusion importante con la gente y con la sociedad >



La USEM pone e
la concienci@ Soc
de los empresario

"= Curso de Formacién Social §
e Curse de Iniciacidn Social (€I
= Taller de Jefotura con Lider@s

« Seminarios y Talleres
* Conferencias mensuales
» Foros y congresos nacional@s
e internacionales

FIT

FORMACTUN - INTORMACEOMN ~ TRANSFORMACION

FIT es un programa de formacion continua con enfoque Experiencia de clase mundial

interdisciplinar, humanista y social que integra seminarios, ) . . .
82 afios de experiencia internacional

cursos, falleres, conferencias, mesas de analisis y OffaS 55 47os en México y de experiencia enRSE >
i‘!EI’rCII'I"IiEﬂTUS con las cuales los EmpIES{lriGS SE ponen en 35,000 empresarios afiliados en el mundo
forma para enfrentar sus desafios. 24 congresos mundiales UNIAPAC
21 gsociociones en México
Algunos de nuestros socios: Més de 200 empresarios afiliados en lo Ciudad de México

GRUPO BIMBO « ADO » COMPARTAMOS BANCO « MABE « EL FOGONCITO « DELOITTE « PAVGHS : :
ERNST & YOUNG « MARHNOS + ASERTA = CICASA = LA COSTENA » EL PALACIO DE HIERROiaiiias de 160 empresas asociadas en el drea melropolitang

GRUPO ACIR » HAY GROUP » MURGUIA CONSULTORES « RUSCHKE PUBLIC RELATIONS » CISA que en conjunto generan mds de 305_ _m” @FFTNEDS _
MARINTER » CARTOGREEN » FINAMIGC » FIN COMON » CRUPO ZAPATA Mds de 250 horos anuales de formacién social empresarial

Www.usem.mx (/dSEM

Unién Social de Empresarios de México, A.C. e PENEXCa

Eugenia 13, Desp. 401, Col. Napoles, Del, Benito Judrez C.P. 03810, México, D.F
52(55) 5536.2580 ol 82 conlacio@usem,org, mx

€ @usem f/usemmexico B /usemmexico
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Educacion y cultura

emprendedora: motores

Entrevista a Salvador
Villalobos
Presidente ejecutivo

b

Conseio de lo Domunicacidn ’

Por Daysi Marlen Bravo Rosales
contacto@mejores empleos.com

“Se dice que, aproximadamente, México necesita un millén
de empleos para fomentar su crecimiento, sin embargo, se
calcula que al afo se crean alrededor de 600 empleos”, co-
menta Salvador Villalobos, Presidente ejecutivo del Conse-
jo de la Comunicacion, mientras habla de la necesidad de
pensar creativamente y en conjunto —sociedad, empresas y
gobierno-, como generar empleos que dinamicen la activi-
dad laboral en México.

Retos a enfrentar

“A partir de este afio, el Consejo de la Comunicacion tra-
tara de medir la ‘cultura emprendedora’ en nuestro pais, es
decir, qué tan emprendedor es México y cémo podemos
apoyarlo para lograr esa causa”, apunté Salvador Villalobos
al tiempo que mencionaba: “segun la Encuesta Nacional de
la Juventud, uno de cada 100 mexicanos jovenes aspirar a
tener una empresa, queremos ayudar a aumentar esa cifra
puesto que sabemos que México tiene el potencial para ha-
cerlo, todo esta en enfrentar los retos que ya desde un prin-
cipio la campafa de Pepe y Tofio habia detectado: eliminar
el rezago educativo y fomentar la creacion de empresas.”

<Como generar oportunidades en el
pais?

Es necesario generar o hacer crecer las empresas que ya
tenemos. México tiene un déficit de empleos muy grande y
poco menos de cinco millones de empresas segun datos
proporcionados por el INEGI. De ahi que una de las metas
iniciales de nuestros esfuerzos, se centraran en definir a las
empresas, como instituciones que generan productos, ser-
vicios y bienes, pero que también generan empleos porque
son ellas quienes generan nueve de cada diez empleos en
el pais.
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de desarrollo

La campafia de Pepe y
EFE Tofio nacié inspirada en
F p—~ : la promocion de bienes-
y tar para los mexicanos.
ranu Cuando el Consejo de
la Comunicacion cum-
plié cincuenta afos, se
acordd que el Consejo serfa el Unico organismo que
conjuntaria los esfuerzos de las instituciones mexica-
nas para promover dos grandes causas en el pais:
primero, el fomento a la educacion -como estrategia
de desarrollo y combate a la pobreza-, y segundo, la
generacion de mejores empleos a través del apoyo a
la labor empresarial como motor de desarrollo econd-
mico. Con cinco afios de trabajo, esta camparia ha lo-
grado recabar en donaciones alrededor de 4 mil 600
millones de pesos en diversos medios de comunica-
cion, ademas de llamar la atencion de paises como
Estados Unidos, Chile y Rusia.

“Ahora estamos comprometidos con echar a andar nuevas
iniciativas, entre ellas: la colaboracion en el Dia y el Premio
Nacional del Emprendedor; en Campus Party, donde se to-
can temas respecto al emprendimiento tecnoldgico; el primer
gran Concurso de emprendimiento en ciencia y tecnologia,
donde tratamos que los alumnos de diversas universidades
del pais comprendan que pueden ser emprendedores si se
capacitan adecuadamente y, finalmente, en la nueva cam-
pafia: ‘Yo me decidf’ en la que a través de testimonios reales
se dan a conocer historias de éxito mexicanas. Debemos
entender que contamos con mucho potencial que debe ser
aprovechado” P>

A partir de este afio y en los proximos cinco, cada
vez mas jovenes se estaran incorporando al mer-
cado laboral. Si no enfrentamos la responsabilidad
que tenemos como ciudadanos, empresarios o
encargados de echar a andar las politicas publi-
cas del pais, estaremos desperdiciando la gran
oportunidad de nuestros jovenes.



“Por un futuro extraordinario”,
mi seleccion es:

INFINITY
SHOPPING

BY DAE

Articulos de calidad
e innovadores,
descuentos

hasta del 70%
iCompras segurasy
garantizadas!

Www.infinityshopping.com.mx

Maletas Skechers Relojes Storm entes de so

hasta con 30% hasta con 20%



42

Las empresas opinan

mejoresempleos.com.mx

Transformar

los lugares
de trabajo

Entrevista a Jorge Ferrari,
Presidente de Great Place to Work® México,
Centroamérica, Caribe y China

Por Valeria Cervantes Bielma
contacto@mejoresempleos.com.mx

B Admiras a tus superiores? jHaces buen equipo
con tus compaferos? ¢4 Te sientes orgulloso de
tus actividades laborales y las disfrutas? Jorge

Ferrari, Presidente de Great Place to Work ® México,
Centroamérica, Caribe y China, en amena charla con
Mejores Empleos habla acerca del porqué los lideres
de las organizaciones deben preocuparse por el fo-
mento de centros de trabajo saludables en todo el sen-
tido de la palabra.

Por qué transformar
los lugares de trabajo

En muchas ocasiones pasamos mas de la mitad de
nuestro dia haciendo que las cosas funcionen y resol-
viendo todo tipo de dilemas en la oficina, jpor qué no
hacer de la estancia en el trabajo un lugar tranquilo
y propicio para los colaboradores? Nuestro empleo
debe ser ese lugar donde nuestras capacidades per-
sonales y creativas sean aprovechadas al maximo.

.Como formar ambientes
saludables y productivos?

En primer lugar las relaciones humanas son la clave,
por eso nuestro modelo se fundamenta en ellas, en
primer término con el lider, cuando es respetado, des-



pués evaluamos como se sienten las personas con su
trabajo, si sienten orgullo por lo que haceny, finalmen-
te, tomamos en cuenta la manera en la que interac-
tuan con sus comparieros. Nuestro principal objetivo
al tomar en cuenta los factores que, sin duda, elevan
la productividad.

Great Place To Work® es una
institucion internacional lider en
la transformacion de lugares de

trabajo que identifica a las mejores
organizaciones distinguidas como
excelentes lugares para trabajar
y que hace mas de diez anos
colabora en conjunto con empresas
mexicanas apoyando a sus lideres a
transformar la cultura laboral.

En Great Place To Work® hemos contribuido a la me-
jorade los mecanismos de trabajo en el pais y nos gusta
predicar con el ejemplo. Fuimos los primeros en poner
sobre la mesa el tema del empleo para personas con
capacidades especiales y en este momento hay varias
empresas que cuentan entre sus colaboradores con
personas invidentes que hacen un excelente trabajo.
También dentro de las tendencias en cuanto a practi-
cas, varios de los excelentes lugares de trabajo estan
implementando lo que llamamos Flextime, que le ha
dado grandes resultados a empresas como Microsoft,
en donde no es necesario que la gente se traslade a la
oficina cuando puede hacer el trabajo desde su casa.
Otro aspecto que es prioritario en la creacion de un
excelente lugar de trabajo es el tema de la equidad de
género, cada vez mas organizaciones se concientizan
y trabajan para que esto sea una realidad.

Cultura laboral para México

Empezamos nuestro trabajo en el pais en 2002, al
principio solo teniamos como clientes a 20 empresas
y ahora ya son alrededor de 650. Este movimiento se
parece mucho a lo que paso a finales de la década
de los ochenta cuando empez6 la mejora continua de
los ISOS. Creemos que en un futuro sera fundamental
para todas las empresas certificarse como excelentes
lugares de trabajo, ya que so6lo de esa manera se pue-
de generar un mejor ambiente laboral y atraer talento.

Las empresas opinan

De este modo también se contribuye a la construccion
de una mejor sociedad. Asimismo una de nuestras
metas a corto plazo esta centrada en que las PyMEs
adopten nuestro modelo para alcanzar una mayor pro-
ductividad.

¢Como es un buen lugar de trabajo?

* Motiva el respeto a todos niveles
¢ Promueve la confianza

¢ Fomenta el sentido de equidad, afinidad y compa-
Alerismo

e Mejora la comunicacion personal

e Perfecciona el trato humano

iCuidado si detectas estas actitudes
en tu empresa!

e Es mas facil mandar que colaborar. Hay que des-
terrar la “jefitis” de las empresas, debemos ense-
fAarle a la gente a trabajar en equipo.

e FEvitar el favoritismo o compadrazgo.

¢ Notoda la comunicacion tiene que ser por medios
electronicos.

¢ No tener miedo al trato personal con los colabora-
dores por temor a perder autoridad.

e Aunque las empresas mexicanas sobresalen entre
muchas de otros paises, en aspectos como credi-
bilidad o compaferismo no salimos bien librados.
Al latino generalmente le gusta prometer pero no
cumplir.

http://www.greatplacetowork.com.mx/

La gente se pone la camiseta cuando hay respe-
to en la organizacion, existe el compaferismo en-
tre los colaboradores y cuando se esta orgulloso
de lo que se realiza. Esas son las caracteristicas
basicas de un buen lugar para trabajar puesto
que nuestras encuestas revelan que la gente esta
mas interesada en encontrar un ambiente de tra-
bajo ideal, mas alla de la parte econémica.
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~Aplicaciones
empresariales

- /Un4rea con gran futuro
P Por José Artoric HC SRS

México es todavia un mercado virgen pero muy

fértil, pocas son las opciones que se ofrecen en
nuestro pais para mejorar el rendimiento y produccion
de las empresas. Si se toma en cuenta que la mayoria
de las personas en las grandes ciudades tiene a la
mano el celular o una tableta, estas nuevas opciones
digitales se vuelven imprescindibles y bastante Utiles
sobre todo en cuestiones laborales. Sergio Vallejo, de-
sarrollador de apps empresariales explica por qué es
tiempo de que organizaciones y empleados aprove-
chen la tecnologia para elevar su productividad.

EI mundo de las aplicaciones (apps) moéviles en

Movilidad, recurso invaluable

Entrevista a Sergio Vallejo
El hecho de que un empleado ya no tenga que estar
Couttolenc g
|7 Director de Actin Méxi pegado a una computadora de escritorio o tenga que
Q m Irec _Or O AL O, llegar a la oficina para saber lo que tiene qué hacer
N\ ’“"""’-’. ahorra tiempo y recursos. Precisamente la movilidad

significa eso, progreso. Sin embargo, muchas empre-
sas aun no aceptan este tipo de opciones, por eso es
necesario transmitirles la experiencia de lo que en ver-
dad representa utilizar una aplicacion empresarial.

En Actin México desarrollamos apps para disposi-
tivos moviles, con ellas facilitamos y optimizamos el
trabajo de nuestros clientes de manera exponencial,
pues solo basta conectarse con el servidor a través de
una red wi-fi para que, desde cualquier lugar donde se
encuentre, el cliente pueda realizar su trabajo sin pro-
blemas. Hemos trabajado para empresas como DHL,
Grupo Modelo, Quaker State, Unilever y muy de cerca
con los cuatro operadores de telefonia moévil en Méxi-
co: Nextel, Telcel, lusacell y Movistar.

Q@
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En esta area debes tener el talento para entender 1o
que realmente necesita tu cliente, ser resistente a los
“‘Nos” y a las caras de incognita; demostrar que eres
alguien que puede tomar el compromiso de llevar a
la empresa a desarrollarse econdmica y profesional-
mente. Yo he trabajado con gente de varios lugares
del mundo y puedo decirte que en México hay gente
maravillosa; ademas de tener mucha astucia e inteli-
gencia, es gente dedicada que sabe hacer equipo y
conseguir grandes cosas en el empleo.

ejemplos de aplicaciones

n ella se pueden rastrear los pa-
r y el monitoreo de los mensa-
las actividades realizadas en
ejecutada.

iza los recursos de la empresa
ividades y siguiendo paso a paso
e los eventos logisticos.

uerza de ventas: con ella el vendedor puede di-
senar la ruta para atender a sus clientes, tomar de-
cisiones de logistica como cuanto tiempo tardara
en llegar, cuanta gasolina requiere o si hay algun
estacionamiento cerca. También se puede levan-
tar el pedido, rastrear la produccion del mismo e
incluso, imprimir el ticket en una impresora movil.

e Supervision de marca: que facilita el trabajo al se-
leccionar la tienda, el turno, la campana y también
permite tomar fotos; después esos datos viajan
hacia un gran servidor al que llegan perfectamen-
te identificados y categorizados. Asi, el supervisor
desde la oficina, puede realizar los reportes en
tiempo real y saber lo que esta ocurriendo en la
tienda de Tijuana o Mérida, quien los recibio, etc.

cQué se necesita para crear Apps?

e Ser capaz de dar soluciones creativas.

e Estudiar una ingenieria en Sistemas Computacio-
nales o Robdtica.

e Dominar el inglés porque la informacion mas ac-
tualizada esta en este idioma.

e Aprendizaje y actualizacion constante.

Tecnologia

TIP de Sergio Vallejo

mejoresempleos.com.mx
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ejecutivas

Documents
To Go

A través de esta aplicacion se puede
visualizar y acceder a documentos en
PDF, Microsoft Office Word, Excel

y Power Point. También facilita la
conexion remota con el PCy con el
sistema de almacenamiento Google
Docs. Ademas, es posible editarlos y
crear nuevos documentos.
(https://itunes.apple.com)




www.so0goeee.com

Brindando atencion directa y personalizada
para proteger tus intereses.

Querétaro

Boulevard Bernardo Quintana 9800, piso 5
Col. Centro Sur CR 76090
Querétaro, Querdtaro
Contacto.

antoniosamped @sogoese.com
mafergoco@sogoeee.com
Tels.

01 442 2295729 (Provisional)
01442 2293121

01 442 2293118

01 442 2291930

Veracruz

Invernaderos 88-1 piso 1

Col. Jardines de Virginia CP 94294
Boca del Rio, Veracruz

Contacto

angelviveros@sogoeee.com
Tel
045 2291922739

México, D.F.

Av. Mariano Escobedo 375
Esq. Homero Int. 905

Col. Polanco, CP 11570
Del. Miguel Hidalgo
Mexico, Distrito Federal
Contacto
ricardomonforte@sogoeee.com
angelesr@sogoeee.com
Tels.

01 55 52031810

01 55 50254589

Fax.

01 55 52504972

Pregunta por nuestros paquetes de servicio.

; 5 O C- ’ O » Colocacion de créditos empresariales bancarios

de instituciones nacionales y extranjeras, a un

costo financiero de un solo digito. _
! ! : - - * 5 gres miembro
C * Consultoria Financiera y Fiscal Integral. del Colegio CELTA Internacional,
— - - * Reingenieria Fiscal y Financiera. #n tu primera visita 13
cosultoria es GRATIS.

* Planeacion Fiscal y Financiera Directiva.
* Certificacion en Calidad Financiera Internacional.

ESTRATEGIA EMPRESARIAL ESPECIALIZADA
* Disefio por EMTC (publicidademtc@gmail.com)
25% de descuento mencionando este anuncio en tu proximo disefo publicitario.



Caso de éxito
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Entrevista a José Rodriguez, Antonio Bojorges

y Marisol Contreras
Creadores de Modebo

a lo decia Albert Einstein: “en lugar de ser un

Y hombre de éxito, busca ser un hombre valioso
y lo demas llegara naturalmente”. José, Antonio

y Marisol son ejemplo vivo de ello, jovenes mexicanos,
quienes a través de su conocimiento e innovacion se
han lanzado al ruedo emprendedor para crear Mode-
bo, una startup especializada en el monitoreo, diagnos-
tico e implementacion de soluciones para el aprove-
chamiento 6ptimo de energia al interior de los edificios.

Todo comenzd en 2010 cuando José y Antonio, in-
genieros en mecatronica, implementaron en el Tec de
Monterrey un mecanismo para monitorear, de manera
automatica e inalambrica, las bombas de agua de la
planta de tratamiento del campus donde estudiaban.
Era su trabajo de titulacion, pero al poco tiempo evo-
luciond y se convirtié en su proyecto de su vida. Dos
afios mas tarde conocieron a Marisol Contreras, arqui-
tecta con especialidad en urbanismo, y actual com-
pafiera, asi, comenzaron a darle forma a su empresa
sonada.

Area de oportunidad y beneficio
ecologico

Dos patentes conforman el sistema de estos jovenes
creadores, el Virtual Chief Engineer (VCE), que reviste
al edificio de tecnologia con medidores que van co-
nectados a un tablero eléctrico cuya funcién es mo-
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Por Maria Luisa Soler
contacto@mejores empleos.com.mx

nitorear en tiempo real la energia eléctrica y variables
ambientales como temperatura y humedad, a fin de
enviar alertas en caso de mal funcionamiento. Y, por
otro lado, el software que acelera el andlisis y la lectura
de ese comportamiento energético.

Modebo fue uno de los 5 finalistas
del IBM Smart Camp de la ciudad de
México y gand, ademas, el Startup
World Contest como la mejor startup
de tecnologia.

Este procedimiento genera bases de datos que re-
flejan el consumo de energia y de recursos que pue-
den consultados y controlados desde cualquier dispo-
sitivo con conexion a Internet. Después de un analisis
especializado, se recomiendan las mejores soluciones
para el cliente. La ventaja que ofrecen estos jovenes
Con su trabajo es que se trata de una opciéon muy ac-
cesible en cuanto a precio, por lo que buscan llegar a
cinco mercados basicos: corporativos, hoteles, escue-
las, hospitales y centros comerciales.

“Estamos en proceso de consolidar esta tecnologia
a nivel mundial, nuestra meta a corto plazo es tener en-



tre seis y diez edificios conectados a nuestro sistema,
dando diagnosticos y posibles soluciones. Nos gus-
taria sentar una pequefia base de clientes en México
y, posteriormente, mudar nuestro negocio a ciudades
como Boston o Washington ya que estamos por lograr
la certificacion de nuestros productos en Estados Uni-
dos, lo que nos abre las puertas en automatico a pai-
ses como Canada, India y Brasil”, mencionan los tres
jovenes al hablar de sus planes en el futuro préximo.

Una startup es una empresa pequefia o me-
diana de reciente creacion, normalmente re-
lacionada con el mundo tecnolégico, que a
partir de una idea innovadora llega en poco
tiempo a convertirse en un negocio rentable.
Cuenta con varios socios especializados
lo que le facilita la capacidad de cambio y
adaptacion al mercado. Generalmente obtie-
nen ganancias importantes en los primeros
afnos gracias a sus inversionistas.

Modebo cuenta con un fuerte apoyo financiero de
sus Business Angels, como la aceleradora Wayra Méxi-
co, Nafin, la Secretaria de Economia y Conacyt.
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Caso de éxito

Emprendimiento

“En México hay mucho talento, sin embargo, hace fal-
ta formar a la gente para la creacion de proyectos de
innovacion y alto impacto, pues esto trae mayores fru-
tos y recompensas al pals. Los emprendedores deben
hacer su trabajo y no tener miedo de arriesgarse”, co-
mentan José y Antonio al tiempo que Marisol remarca:
“la gente que trabaja comparte nuestra vision: somos
creadores que valoran la fuerza y perseverancia, por-
gue creemos en los equipos de trabajo solidos. Es por
ello que la elecciéon de personas adecuadas es tan im-
portante, se necesitan personas que no soélo piensen
en el sueldo sino ademas, piensen en sus expectativas
de crecimiento personal y profesionalp>

Para ser un emprendedor de alto impacto
debes estar dispuesto a tomar riesgos y
ser perseverante, porque si a un empren-
dedor normal le lleva tres afnos ver como
reacciona su negocio, uno de alto impac-
to tiene el mismo tiempo, pero sufriendo
el triple de estrés. Debes tener la capaci-
dad de ser proactivo y multidisciplinario

Expande TU potencial

Nosotros e @NSeNamos

a herramienta

disefio: blancachiapa@gmail.com
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INCRMENTE DL
-+ El curioso incidente del perro a medianoche
Mark Haddon
P PUBLICACIONES Y EDICIONES SALAMANDRA
_Ebd-_—_': ;:lg Novela magica y conmovedora que narra las aventuras de Christopher, un joven de quince afios con Asperger que investiga el misterioso asesinato
3y del perro de su vecina emulando el estilo de su admirado Sherlock Holmes. Esto lo llevarda cuestionar el mundo “real” de los adultos que o rodean
r==y y a descubrir algunos secretos familiares que cambiardn para siempre su vida.

El nazi y el psiquiatra: una historia llena de suspenso

Kack El-Hai

PLANETA

Este libro abre una fascinante ventana a la mente criminal del nazismo. A finales de 1945, veintidds criminales de guerra nazis se encuentran presos en
espera de enfrentar el juicio de Nuremberg, entre ellos estan el sustituto del Filhrer, Rudolf Hess, Alfred Rosenberg, filésofo del nazismo y el mas astuto y
peligroso de todos, el mariscal del Reich, Hermann Géring. Un joven y ambicioso psiquiatra militar se propone aprovechar la oportunidad profesional de
su vida y descubre de manera muy especial que el mal tiene sus encantos.

GOS Como ganar amigos e influir sobre las personas
E INFLUIR SOBRE Dale Camegie
“PERSONAS DEBOLSILLO
1) _.f"" ~ ;Se puede cambiar a la gente sin ofenderla? ;Podemos convertirmos en personas agradables para todos? Este uno de los primeros best-sellers de
o autoayuda publicado por primera vez en 1936 y que ha vendido 15 millones de copias en todo el mundo. Su propdsito es proporcionarle al lector
:'*;’:P.‘ . = Unaguia prdctica para que descubra, desarrolle y aproveche esos poderes latentes que no emplea en su trato cotidiano con los demds y asf logre lo
7 :3-\._ (ue Se proponga.
Dir. Camilo Cruz
a
Vaca
La vaca =
Camilo Cruz
TALLER DEL EXITO

El verdadero enemigo del éxito no es el fracaso, sino el conformismo y la mediocridad. En esta historia, la vaca simboliza todo aquello que nos
mantiene atados a una vida llena de excusas, pretextos y justificaciones que limitan nuestro potencial y afectan nuestro desempefio. Es cierto que
todos tenemos mas vacas de las que estamos dispuestos a admitir, pero también es verdad que para todo existen soluciones y este pequefio libro
nos ayuda a encontrarfas.

AL R

Dictadoras

: Dictadoras: las mujeres de los hombres mas despiadados de la historia
Fosa Monlen Rosa Montero
LUMEN
¢Por qué se suicidd la segunda esposa de Stalin? ;Qué relacion tenia Hitler con Eva Braun? ;Y Clara Petacci con Mussolini? ;Por qué la esposa
de Franco tuvo tanto poder en su vida publica? Todas las respuestas se encuentran en este espléndido trabajo de investigacion donde la autora nos
cuenta cémo se relacionaban los tiranos con sus esposas, amantes e hijas, y el lugar que ocupaban en sus proyectos megalémanos.
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Youtuber

£ Bendito You Tube”, lo llaman muchos. Y como no,
si ha venido a revolucionar la manera en que se
transmite y ve el video alrededor del mundo, no
obstante, junto con esta nueva plataforma, surgié una
nueva generacion de comunicadores o youtubers que
saben crear audiencia a través de contenidos innova-
dores donde ademaés, obtienen ganancias gracias a
las reproducciones de sus videos. Mejores Empleos
platicé con uno de los mas exitosos youtubers en
nuestro pais: Luis A. Villar, mejor conocido como “Lui-
sito Comunica”, quien siendo licenciado en ciencias
de la comunicacion, nos habla sobre esta relativamen-
te nueva manera de hacer llegar contenido a los usua-
rios de internet.

Como hacerle para “hacerla”

exentar una materia en la escuela y subir videos

tutoriales de piano al You Tube (YT), de pronto se
transformé en una profesion muy rentable para Luis.
“Cuando comencé hace 2 afios, no habia quién me
orientara, fui aprendiendo sobre la marcha e investi-
garle mucho”. Sus trabajos van desde entrevistas in-
formales en la calle con giro cémico, hasta video dia-
rios, skefchs, reportajes 0 mondlogos y todos surgen
de unaidea que se deja reposar hasta que llega el mo-
mento ideal de realizarla, se graba y edita entre un dia
y medio o dos dependiendo del tipo de video. “Creo
que mi éxito, si se puede llamar asi, se debe a que mi
contenido es diferente y a la gente le gusta. Tienes que
ser muy creativo en este campo y saber darle distintas
opciones al publico, por eso es que mi audiencia osci-
la entre los 12 y los 35 afios de edad”.

I 0 que empezd casualmente como una tarea para

52 |mejoresemp|eos.com.mx

cComo es el trabajo
_ de un Youtuber?

Entrevista a Lusito Comunica

Por Brenda Delgado
contacto@mejoresempleos.com.mx

Innovar o morir

a actualizacion también es parte fundamental de
Leste medio, debes estar al tanto de todo lo que

haga crecer tu negocio y mantenerte en contac-
to con tus colegas; afortunadamente en México adn
no somos tantos youtubers como en Estados Unidos
o Rusia. Quiza es verdad que esto no va durar para
siempre, pero ha ido evolucionando. Ahora es mucho
mas facil volverte partner de YT y trabajar para una ne-
twork pues te ayudan muchisimo en las cuestiones ad-
ministrativas y de copyright y asi tu te dedicas a crear
so6lo contenidos y subir los videos.

Se trata de saber trabajar en equipo porque cada
quien debe hacer su trabajo, para dividir las ganancias
después, por ejemplo, si vendes tu trabajo en cuatro
ddlares por cada 1000 vistas (se maneja el costo por
millar) y generas un millén de impactos, entonces ya

You
Tube

Con este programa los creadores de vi-
deos pueden obtener ingresos en YouTu-
be a través de una amplia gama de me-
dios, como la publicidad, suscripciones
de pago y merchandising. Ademas dis-
frutan de prestaciones y programas con
los que consiguen optimizar su canal y
aumentar la audiencia.

Programa Partners
(socios) de YouTube



se ganaron cuatro mil délares que se reparten general-
mente un 20% a Google, un 30% a la network'y un 50%
a ti. Muchas veces estas redes te ofrecen un pago fijo
por millar, lo que es bueno porque sabes cuanto vas
a ganar. Pero cuando no es asi, la ganancia depende
mucho del costo fijado, ya que hay campafas que se
venden en 80 centavos y otras en 12 doélares por cada
mil visitas. A veces, si estas directo con YT te toca un
40-60.

Existen oportunidades si sabes
buscar

A mi me buscan seguido como guionista de otros
canales y también me ofrecen ser “embajador de mar-
ca”. Por ejemplo, si una marca de cereal te patrocina,
entonces en cada video pones atrds una caja de esa
marca 0 usas una gorra con su logo sin necesidad
de mencionar nada en el video. Otro campo laboral
lo contemplan las campafias publicitarias hechas en-
Twitter, Instagram o Facebook donde sélo debes to-
marte la foto usando “equis” ropa o grabar un video
bebiendo el agua de moda. Pero no todo es recibir,
hace poco lancé una aplicacion, la Instachaka, como
una manera de retribuir a mis seguidores y para seguir

LOS AMANTES

CANTINA

Empleo poco comun

haciendo curriculo en esta area, aunque no obtengo
ninguna ganancia monetaria de ella.

Reirse de uno mismo es la clave

La ideologia que yo manejo es que hay que saber reir-
se de uno mismo y no tomarse nada tan en serio. En
esta profesion, la opinién de las personas es uno de
los retos que tienes que saber llevar porque siendo
figura publica, te llueve basura por todos lados vy tie-
nes que aprender a tomarlo de manera constructiva.
Si eres de corazon débil y realmente te afecta lo que te
diga la gente, esto no es para ti p

Para quien quiera dedicarse a ser Youtuber es im-
portante no dejar de subir videos continuamente,
también entrarle mucho a las tendencias (trending
topic), a lo que esta de moda en el momento, y por
dltimo, tener tu sello distintivo en frases o saludos
creativos; siempre pon tu marca e invita a que se
suscriban tus seguidores.
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La discapacidad en
México @0 ©e

Los patrones que contraten personas con

En México hay 5.8 millones de personas con discapacidad pueden deducir de sus ingresos,
discapacidad, lo que representa 6.6% de la un monto equivalente al 100% del impuesto
poblacion del pais sobre la renta retenido de estos trabajadores.

En México existen diversos grupos
vulnerables; todos ellos merecen una
oportunidad para ser incluidos con
igualdad en cualquier contexto de la
sociedad. En materia de inclusion laboral,

las personas con discapacidad tienen un
doble desafio, ya que alin son
insuficientes los organismos y los recursos
econdmicos destinados

a este fin.

Mejores Empleos.

En México sélo existen alrededor de 430
empresas con programas de inclusién laboral para
personas con discapacidad, estos son algunos
ejemplos:

- Grupo Eulen
- Onest Logistic

- |ké Asistencia

- Pilgrim's México

- IBM de México

- KidZania

- Danone de México

4 Entre los documentos normativos sobre discapacidad
se encuentran:

ammm -« Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

* Programa Nacional para el Desarrollo de las Personas con Discapacidad
2009-2012

* Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad Nueva Ley
30-05-2011

* Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion 27-11-2007

* Acuerdo por el que se establecen los lineamientos para la accesibilidad de las
personas con discapacidad a inmuebles federales 12-enero-2004

empleos



Porcentaje de la poblacion nacional
con alguna discapacidad

47% 22% 10% 7% 4% 3% 1%
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Algunos organismos en México que apoyan a personas
con discapacidad:

* Comision Nacional de los Derechos Humanos CNDH

* Confederacion Mexicana de organizaciones en favor de la persona con discapaci-
dad intelectual A.C. CONFE

* Organizacion Internacional del Trabajo OIT

* Fundacion Humanista de Ayuda a Discapacitados (FHADI), I.A.P

* Fundacién Paralife

De cada 100 discapcitados

17% 471% 7% 5% 4%
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Mentoria entre mujeres

México sigue siendo un entorno propicio para el emprendimiento y éste la apuesta nacional
para impulsar el progreso del pais; sin embargo, aun existe un importante trabajo por hacer
en esta materia, sobre todo en cuanto al género femenino se refiere.

El reto consiste en lograr dar un impulso efectivo a la mujer para realizar esta labor, y es
por este motivo que Mejores Empleos busca dar a conocer casos de mujeres emprendedo-
ras exitosas, quienes a través de su experiencia puedan fungir como una guia profesional
gue ayude a otras mujeres a allanar el camino y los retos que traen consigo los negocios,
sin separarlos de la persona, que también tiene un ideal propio y un entorno familiar del
cual preocuparse.

Para crear un negocio exitoso, los apoyos como el financiamiento, la consultoria para
tramites y estrategias que permitan fortalecer a la estructura, entre otros, son determinantes
sin lugar a dudas. Sin embargo, para que esas nuevas unidades de negocio creadas por
nuestro género sean altamente productivas, se deberia poder contar con una “mentoria
mujer-empresaria, mujer-emprendedora”, lo que representaria un pilar de valor extremo
que les ayudaria a todas a avanzar con solidez, asi como también a comprender de qué
manera se modifican los roles tradicionales de la mujer y sus efectos en el ambito familiar,
con el fin de buscar las formas para sobrellevarlos positivamente sin que esto afecte las
metas sobre su emprendimiento.

En mi opinién, la mujer tiene que confiar en los beneficios que le proporciona el ejercer
un papel preponderante en la formaciéon, acompafiamiento y progreso de personas que se
encuentran bajo su responsabilidad -entiéndase a los miembros de la familia o a los inte-
grantes de una organizacion-. Sentir seguridad en estas capacidades es uno de los mas
importantes engranajes para lograr resultados positivos en un negocio propio. Ademas,
siempre le seré favorable aprovechar las oportunidades que se presenten haciendo uso de
sus habilidades naturales para integrar equipos y administrar recursos, con ese compromi-
SO y pasion que la caracteriza para realizar acciones en favor del desarrollo de su gente.

Démonos todas a la tarea de formar esta red de mentoria. Compartenos tu caso en
nuestro Facebook: Mujer Mejores Empleos.

Gabriela Brena H.
Directora %
gbrena@mejoresempleos.com.mx

| mejoresempleos.com.mx




Porque sabemos que con el personal
adecuado en tu empresa garantizamos
tu tranquilidad...

Nosotros nos encargamos de tu reclutamiento y seleccion

Con Pozzeidon Reclutamiento y Seleccion, encontrar candidatos
adecuados para cada perfil de puesto dentro de tu organizacién es
nuestra especialidad y tu tranquilidad.

Con sélo una llamada, te daremos las soluciones acordes para el perfil de @ POZZEIdon

tu organizacion a fin de que tus futuros empleados, sean colaboradores
capaces de apegarse a los objetivos, a la misién y a la visién de tu
empresa jCompriuebalo!

reclutamiento y seleccion

Una empresa mds del

@ PGRUPO'd Gabriel M 1121, Colonia del Valle | Tel. 5559 0441 i
ozzel on abriel Mancera , Colonia del Valle | Tel. Www.grupopozzeidon.com

Expertos en capital humano
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,Por que a las mujeres
les cuesta mas trabajo

aceptar puestos
de alto nivel?

Por Cristina Jauregui |J
terapeuta@cristinajauregui.com

ada la dificil situacion econdmica que hoy en dia atraviesa el pais y el
mundo, trabajar no es un lujo, es una necesidad.

Las mujeres necesitan trabajar y esto es aceptado y bien visto en lo social
y lo familiar. Sin embargo, lo que parece que no se les permite, o lo que se
les recrimina, es que se comprometan ampliamente con su trabajo.

En contraste, para los hombres les esta permitido y es esperable que
cologuen en el primer lugar de su lista de prioridades a su trabajo, incluso
cuando implique atender a su familia para después del mismo; pero si una
mujer considera su empleo una prioridad, suele ser sefialada y criticada, ya
que por “un rol mal enfocado”, debiera anteponer a la familia, cuidar de
los hijos, ser ama de casa, hacerse cargo de los ancianos, la comida,
entre otras actividades mas, y situar en dltimo lugar, el trabajo.




Esta presion se transforma en un problema que co-
tidianamente enfrentan las mujeres. Las vemos en los
lugares de trabajo dividiéndose en varios pedacitos
intentando abarcarlo todo para tratar de responder a
estos dos mundos que son muy demandantes y que
parecen excluyentes entre si.

Si bien la carga de trabajo femenina bajo este con-
texto es doble o triple, resulta paraddjico que ademas,
la remuneracion en México puede llegar a ser un tercio
del salario correspondiente a los hombres en los mis-
MOS puestos.

Con estos datos no es de asombrarse que en el
momento que se le ofrece a una mujer un puesto de
alto nivel, en muchos de los casos lo rechace, ya que
sin lugar a dudas trabajara mucho mas que sus pares
hombres, pero no sera equitativamente remunerada,
ni en su ambito laboral y tendra consecuencias poco
favorables en el familiar.

Si tU quieres decir que sf a un puesto de alto
nivel, comienza por dejar atras el sentimiento
de culpa por querer desarrollarte en el ambito

El Bullying o acoso escolar es un
problema muy delicado en Mexico.
Solucionarlo exige la atencion de
todos los involucrados: padres de
familia, maestros, autoridades,
menores acosados y acosadores.

Este libro es una invaluable guia
que contribuye al compromiso que
deberia guiar a toda sociedad:
educar para la paz y formar futuras
generaciones en sana convivencia.
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Muijer Mejores Empleos

profesional. Ser una mujer comprometida con
lo que ama, es un extraordinario ejemplo para
los miembros de la familia.

Asegurate de que tengas un sueldo equivalen-
te al de tus pares, hombres y mujeres.

No te exijas mas de la cuenta, no tienes que
demostrar a nadie que eres merecedora de
ese puesto; si ya te lo ofrecieron, es que ya de-
mostraste tu valia.

Usa las guarderias, en México son reconocidas
como lugares seguros y confiables y apdyate
en las nuevas politicas publicas que ofrecen
ampliacion de horarios de tiempo completo
en las escuelas de los hijos y/o actividades ex-
traescolares.

Fomenta el cambio dentro de tu ambiente fami-
liar. Divide las tareas cotidianas y ensefia a tus
hijos y a tu pareja a romper los estereotipos de
género. En una familia, todos son responsables
del hogar que compartenp>

Y

|
A

Informes y conferencias: www.cristinajauregui.com / Tel 01(55) 6284 2758
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Entrevista a Susanna Palazuelos,
Chef, escritora, empresaria y activista social

Por Ireri Campos
ireri@mejoresempleos.com.mx

rgullosamente acapulquefia y poseedora de
0un talento Unico para la cocina, Susanna Pala-

zuelos, ejemplo de mujer de emprendimiento y
de costumbres nacionales muy arraigadas, muestra el
amor y la pasion por lo que hace a tal grado que sabe
transmitir a través del paladar, la riqueza de la cultu-
ra mexicana. Para Megjores Empleos, platicar con Su-
sanna fue como saborear un delicioso platillo prepa-
rado con cuidado y esmero por un prototipo de muijer
mexicana, de esas que se dice, sazonan con el alma.

“Desde muy joven tuve la
intencién de dejar un legado

Una trayectoria con sabor
Susanna ha deleitado los paladares de los Ultimos cin-

sobre la cocina mexicana, co presidentes de México; el Rey de Malasia le aplau-
. di6 de pie luego de probar sus platillos y no contenta

sostuve esa idea y hoy con ello, también ha preparado banquetes para per-
tengo un libro que es sonalidades como la Reina Isabel Il o Henry Kissinger.

X ) Sin duda alguna hablamos de una mujer exitosa en su
vendido y reconocido a / campo, galardonada con més de 30 diplomas y seis

. . . medallas a nivel mundial por su trabajo gastronémico,
nivel internacional. Por eso es autora de cuatro libros de cocina y una de las pio-

recomiendo a todos que creen : neras en promover el turismo de cocina. Desde 1977

1 dirige su empresa lider en el disefio concepcion de
proyectos innovadores en sus banquetes sociales y corporativos en Acapulco; ade-

vidasy se comprometan a - mas, es delegada de la Cruz Roja del estado de Gue-
. ~ rrero desde hace varios afios.
hacerlos realidad”.




Ingredientes y modo de preparacion

Recuerdo que siempre comiamos delicioso en la casa,
después me fui a Estados Unidos y luego a Suiza a es-
tudiar hoteleria y entonces noté la diferencia. Cuando
alguien me invitaba a comer a su casa todo era insipi-
do o lleno de grasa, ahi valoré realmente la riqueza de
nuestra comida y nuestro sazén. Pero sobre todo, me
dieron ganas de transmitirselo a todo el mundo. Todos
deberiamos de saber cocinar.

Cuando mi marido cerré el juzgado y se quedd sin
trabajo nos fuimos a Acapulco, ahi me dije “yo quie-
ro tener mi propia casa de banquetes” asi empecé
en la cocina de mi casa y fue entonces como nacié
Delicatesa, mi primera empresa que aunque al poco
tiempo quebrd, no me desanimé. Yo queria que todo
el mundo comiera como nosotros lo haciamos, asi que
al poco tiempo creé mi actual negocio. Eso me inspird
la creencia de que mas alla de querer alcanzar el éxi-
to, deseaba que las personas valoraran la riqueza que
existe en un pais como el nuestro. Ahora, mi préoximo
paso, es fundar una escuela de cocina mexicana para
que la toda gente venga a aprender y a compartir P>
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Muijer Mejores Empleos

Recomendamos este exquisito
platillo editorial:

México una herencia de sabores

Grijalbo, 2011.

En este libro, ganador del premio Gourmand
en México en la categoria de Cookbook of the
year, Sussana Palazuelos nos lleva por un re-
corrido gastronémico ancestral en donde se
descubren recetas auténticas y originales de
nuestra rica tradicion mexicana.

Contar con un verdadero equipo de trabajo es in-
valuable, ningun negocio sobrevive sélo con una
persona por lo que es muy importante motivarlos,
siempre tratarlos con respeto y carifio. Nunca me-
nosprecies a nadie y ayddalos a superarse, al final
seran tus mas grandes aliados aunque en algun
momento del camino tengan que separarse. Yo he
tenido gente que estuvo trabajando conmigo du-
rante 39 afos. Algunos empezaron como lavapla-
tos, con el tiempo les ensefié a cocinar jy lo hacen
maravillosamente!

n n
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Receta del éxito de Susanna

Atencion al mas minimo detalle, no olvides que tanto en la cocina como en cualquier
otra actividad, el descuido se muestra solo y desanima a cualquiera.

Puntualidad y responsabilidad, son cualidades que te abriran las puertas siempre.

Lo mas importante es el cliente, no importa si éste es grande o pequefio.

Calidad ante todo, cuando estds comprometido con tu trabajo se nota. En mi caso,
saber cuéles son los ingredientes que hay en la region para conseguir la mejor calidad
siempre y comprometer mi profesion con el rescate a la comida tradicional han sido mi
sello distintivo.

Creatividad, sin ella, estds condenado. En mi negocio por ejemplo, debes de tratar de
que la creatividad esté presente en todo, desde la creacion de tus platillos hasta en la
presentacion de los mismos.

Disfruta tu trabajo y nunca dejes de hacerlo, en mi caso, cocino mucho y trato de no
olvidarme de lo importante: el sazén, el alma de mis platillos.

Disciplina, ten orden en tus procesos. Mis recetas no serian las mismas si no existiera
un estricto seguimiento de la receta.

Viajar e investigar, saber qué se hace en otros lados porque eso te nutrira de ideas.

mejoresempleos.com.mx | 61
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Aprende a vender
tu pasion

Entrevista a Paulina Lépez,
disenadora textil, especializada
en moda y alta costura

Por Zaida Alejandra Bedoya Flores
contacto@mejores empleos.com

nifas empezaron imaginando vestidos para sus mufiecas, asi crecio Paulina Lopez,

quien desde pequena sabia que su pasion se encontraba en la moda. Ha presentado
sus colecciones en ciudades como Nueva York y Los Angeles y desde el 2012, es presi-
denta del sector moda en la Camara Nacional de la Industria del Vestido (CANAIVE), hoy
comparte algunos puntos clave para quien decida emprender en el campo de la moda:

EI mundo de la moda siempre es un tema fascinante, sobre todo, para aquellas que de

Un negocio con mucha
tela de donde cortar

Al empezar a crear una empresa, independientemente de la actividad que des-
empenes, lo importante es capacitarse adecuadamente en todas las areas del
mismo y claro, la practica profesional para no dejar de actualizarse. Cualquiera
que tenga en mente emprender debe hacer crecer la idea inicial con la que
suefnan para que su empresa no se estanque.

iDiversifica!

No se trata solo de disefiar jdebes vender tu producto! La moda es
negocio y nadie vive solo de salir en revistas o de que tal artista use
tu prenda. Es necesario que las personas conozcan tu trabajo y crear
clientes fieles, por eso es importante pensar en ellos, en ofrecerles
siempre calidad y precio justo. Para ello cuento, por ejemplo, con tres
lineas distintas: Afta costura, que involucra muchas horas de trabajo a
mano y sobre medida, ahi trabajo con el cliente en la creacion de pie-
zas Unicas; Ready to wear (listo para usar) comprendida por prendas
de edicion limitada, basicas y faciles de usar en cuatro tallas distintas
y Maquila donde hago produccion para otras marcas y empresas.

Los retos del negocio de la moda en
México

Puedo decir que los disehadores enfrentamos varios obs-
taculos: brindar disefio original de calidad y precio, reunir
; : experiencia y crear buen marketing de producto. Respecto
trgbajar en una empresa que I [P SiEne ey a la industria los mayores retos estan en poder confiar en
c¢6mo funciona la industria; conoce gente del me- los disefiadores mexicanos, darles la oportunidad y el cré-
dio; busca que la gente use tu ropa, de nada sir- dito que se merecen por su trabajo; mejorar el precio de
ve crear para que todo se quede colgado en un las producciones y abrir canales de comunicacién con los
aparador. Usa tus propios disefios, no habra mejor creativos; incentivar el consumo local y establecer alianzas p
promotor que ti mismo.

Si quieres dedicarte al disefio, es fundamental



Mujeres lideres
en México

Afortunadamente en la actualidad, ya no sorprende el hecho de encontrar mujeres en puestos de alto nivel.
Directivas, empresarias y ejecutivas cuentan, al igual que cualquier otra persona, con vida personal y profesional,
luchan por mejorar su calidad de vida, se preparan y, poco a poco, ganan puestos de mayor relevancia al interior
de las organizaciones. Sin embargo, ain hay mucho por hacer en la construcciéon de un camino verdaderamente

equitativo, aqui algunos datos dados a conocer por Trabajando.com sobre la situacién en nuestro pais:

¢Qué tan de acuerdo estas con la siguiente afirmacion?
““Las mujeres fueron educadas para trabajar en
el hogar y cuidar a sus parejas e hijos”

Muy en desacuerdo

De acuerdo

Muy deacuerdo

¢Cual crees que es la principal limitacion
que enfrenta la mujer en el trabajo?

El equilibrio entre el trabajo
y la vida personal

Obtener un ascenso requiere
mas esfuerzos que
a los hombres

Tener hijos hace complicada
la disponibilidad para viajes
y actividades en horarios
fuera de convivencial




Actualmente, un 66% de los mexicanos tiene un jefe
hombre, mientras que sélo un 34% tiene jefa.

Actualmente, tines un jefe:

Hombre 66%
Mujer 34%

Sin embargo, un 62% de los encuestados preferiria tener u
jefe mujer, mientras que un 38% un hombre.

Prefieres tener un jefe:

Hombre 38%
Mujer 62%

¢Qué habilidades consideras mas
importantes para las mujeres lideres?

Articular la vision
profesional, los
valores, la filosofia y las
metas

' Delegar y dar autoridad

Fomentar el trabajo en
equipo con espiritu de
cooperacion

Resolver en forma
innovadora los problemas

Fuente: Encuesta realizada por el portal de empleo Trabajando.com del 30 de abril al 9 de mayo de 2013. Se obtuvieron 3000 respuesta:
participacion de los usuarios del portal www.trabajando.com.mx. Rango de edad de los usuarios: 60% mayores de 30 anos, 21% entre
18y 24 afnos. Sexo: 42% masculino y 58% femenino. Perfil: personas econémicamente activas de toda la Republica Mexicana, en su



Si eres
arquitecto,
ingeniero civil o

topografo,
nos interesa
recibir tu CV.

o = ¢ G,
e,

Ingresa tu informacién curricular en
www.mejoresempleos.com.mx

o mandanos directamente tu CV a
vacantes@mejoresempleos.com.mx
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WORLD
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Por Bto. Afo consecutiva

EMPRESAS ©stomeos enlo lista de los
SUPER EMPRESAS donde

2013 todos quieren trabajar,

5 (

\ Unete a este gran
Equipo SW como
E jecutivo de Ventas.

Envia tu C.V. los requisitos sor:
-Tener Experiencia de | afio en
Cambaceo Prospectacién, y
Venta Directa de Intangibles.

B ooitiin

sportsworld M osprturici

* Edelman

{Edeiman es la firma de relaciones publicas
més grande del mundo y esta buscando gente como !

TE INVITAMOS A

FORMAR PARTE
DE ESTE

GRAN EQUIPO

EN RELACIONES PUBLICAS Y MARKETING DIGITAL
BUSCAMOS PERFILES PARA TODOS LOS NIVELES

ENVIANOS TU INFDEWON.GUHH[GULAR A
vacantes@edelman.com

ADMINISTRADORES
DE PROYECTOS PARA
INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA

Buscamos

Técnico en aire Lider de proyecto

acondicionado y eléctrico

Experiencia minima de 1 afio en instalacion Experiencia minima de 2 afios en gestion relativa
de canalizacion y cableado estructurado, a laingenierfa, disefio y control en desarrollo
cable CCTV, control de acceso, instalacion de proyectos.
de equipos.

Sueldo $12,000
Sueldo $6,500

Supervisor aire acondicionado
y supervisor eléctrico

Escolaridad: Ingeniero en electronica
experiencia minima de 2 afios en puesto similar

Sueldo $12,000

Lunes a Viernes 9:00 a 18:00 hrs
Sébados de 9:00 a 13:00 hrs

Teleoptica s.A. de Cv.

Via Gustavo Baz #2160 Edificio 4 PB, Fraccionamiento Industrial la Loma
CP 54060, Tlalnepantla, México tel 5366 6370 ext 6382 * mishelleg@teleoptica.com.mx



En GIMSA tenemos
oportunidades de
trabajo para ti.

Te invitamos a formar
parte de este gran
equipo especialista en
construccién de obras
industriales de alta
calidad.

Mandanos tu curriculum vitae a
gimsa@pozzeidon.com

Grupao

Empresa lider
'en construccion,
de obra civil y
edificasién.

e
SOLICITAMOS:
Ingenieros, Topografos vy
Arguitectos con eriencia en

Forma parte de
nuestro equipo,
envianos tu CV a:

recursoshumanos@grupoaldesa.com.mx

Reunimos a los mejores del mundo en T,
y ti eres uno de ellos.

En Grupo CINTE integramos y desplazamos al mejor talento en Tl, desde v
hacia cualquier parte del mundo, en todos los niveles de especializacidn, con
amplla experiencla induso en las tecnelogias mas reclentes

i Tienes experiencia, conocimiento, respuesta rapida y disponibilidad
permanenta? [Tl eres & gquien sstames buscandol

SAF SAP CRM, Siebel, ORACLE, PeopleSoft, JO Edwarda, Desarrollo WEB,
Adminstradores de Bases de Datos, Mainframe, Microsoft, AXpErtos en
migracionas y almacenamiento, consultores en Bl y workflow, Testors y QA's,

Administracion y Direccion de Proyectos (ITIL, PMI, PMO, Adminstracion del
£ whi, antre otros) y Cptimizacién de Procesos (planeacian, andlisls, disafio de
procesos v documentacion)

Scluciones Tl con Sentide Humano

www.grupocinte.com

En la revista
é.ﬂ e)fas n
&iti PLEDS
Para captar C\V's o

publicar vacantes

*[e alta rotacion
#Especializadas

Llamanos al |
5335-2164 0

contactof@mejoresemplecs. com.ma
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Televisa

¢ Te gustaria trabajar
en Televisa?

Ingresa a

www.bolsadetrabajotelevisa.com.mx
y manda tu informacion curricular.

Una pueria ae enirada al Consorecioniasimpoiaiie

de medios ae napiamns)




El mejor talento en el mejor lugar

V|sna nuestro sitio de Atraccmn de Talento
Www.priagestonela m ][ DS




